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INTRODUCCION

El comercio rural es un sector que esta en constante cambio. Las nuevas tecnologias, los
cambios en los habitos de consumo y la creciente competencia del ecommerce, hacen
que la adaptacion y la mejora continua sean claves para el crecimiento y sostenibilidad

del pequeno comercio.

Esta guia nace con el objetivo de ayudar a los comercios de la Ribera de Navarra a
identificar y aprovechar las oportunidades de formacion disponibles. Esta especialmente

dirigida al sector retail.

La formacion es una buena aliada a la hora de desarrollar competencias transversales y
especificas tanto entre las personas empleadas de este sector como entre las personas
titulares de los comercios. Normalmente son éstas personas quienes desarrollan todas

las tareas ligadas a la actividad comercial.

Ello exige a las personas comerciantes el desarrollo de multitud de competencias muy
diversas, desde aspectos relacionados con la gestion econdmica del negocio, hasta

gestion digital y de marketing.

A través de esta guia, los comercios podran:
e Conocer que entidades ofrecen formacion adaptada a sus necesidades
o Descubrir que tematicas son mas utiles para su dia a dia.

e Saber como acceder facilmente a estas oportunidades.
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FORMACIONEN
DIGITALIZACION
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Oficina Acelera
Pyme Rural Ribera
de Navarra

El programa acelera pyme es una iniciativa estatal cofinanciada por la Union Europea,
cuyo fin es la Para lograr este
objetivo se han puesto en marcha una serie de por toda
la geografia espanola, cuya mision es prestar servicio a personas emprendedoras,
autonomas y pequenas empresas que desean digitalizar sus negocios. La

destinada a prestar este servicio en la estd gestionada por

ASUME EL CONTROL DETU

PAGINA WEB DIGITALIZA TU EMPRESA

DESTACA TU EMPRESA EN

REDESCUBRE EL E-COMMERCE GOOGLE

POTENCIA TU MARCA CON EL

ESCALA TU NEGOCIO EN RRSS
MAILING

SALTATELA COLAY TRAMITA

ONLINE SIMPLIFICATU FACTURACION

Para mas informacion o para realizar la inscripcion en los talleres ofrecidos desde la

Oficina Acelera Pyme de Consorcio Eder clica en este enlace:
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https://acelerapyme.consorcioeder.es/yns86gjswdjdv/

Servicio Navarrode
Empleo (SNE)

El SNE-NL ofrece programas formativos subvencionados 100% dirigidos a la
especializacion, reciclaje y desarrollo profesional tratando de responder a los retos de
la economia y la empleabilidad en Navarra. Una oferta que responde

estratégicamente a la demanda de los sectores empresariales.

El SNE-NL ofrece formacion sobre digitalizacion, bajo el conjunto de cursos

denominados DigitalizaT.

Contenido que puedes encontrar:

COMPETENCIAS DIGITALES BASICAS

Formacion en habilidades y herramientas de navegacion, fundamentos de
ciberseguridad, gestiones personales y profesionales en Internet, tanto con
ordenador, movil, tabletas.

Para mas informacion clica en: Competencias digitales basicas SNE

COMPETENCIAS DIGITALES INTERMEDIAS Y AVANZADAS, CANVA

Formacién que aporta nuevos conocimientos y herramientas para un mayor
dominio del entorno digital, buscando una mayor productividad y eficiencia
personal y profesional.

Para mas informacion clica en: Competencias digitales avanzadas SNE

DIGITALIZATE +

Cursos gratuitos facilitados por grandes empresas, que te ayudaran en el
proceso de transformacion digital.

Para mas informacion clica en el siguiente enlace: Digitalizate +
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https://administracionelectronica.navarra.es/EmpleoFormate.Internet/Home/Buscar?freetextFilter=TD_T
https://administracionelectronica.navarra.es/EmpleoFormate.Internet/Home/Buscar?freetextFilter=TD_T
https://experienciafundae.es/digitalizate/1
https://administracionelectronica.navarra.es/EmpleoFormate.Internet/Home/Buscar?freetextFilter=CDB_T
https://administracionelectronica.navarra.es/EmpleoFormate.Internet/Home/Buscar?freetextFilter=CDB_T

OTROS
PROGRAMAS
FORMATIVOS
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Centro Europeo de
Empresas e Innovacion
de Navarra- CEIN

El Centro Europeo de Empresas e Innovacion de Navarra (CEIN) es una empresa
publica sin animo de lucro dependiente del Gobierno de Navarra cuyo objeto consiste
en potenciar el desarrollo economico de Navarra mediante el estimulo del espiritu

emprendedory el apoyo a la creacion de nuevas empresas.

CainN
Contenido que puedes encontrar:

CALENDARIO DE FORMACIONES - RUTA 31

La ruta 31 es la aceleradora de ideas de Negocio de Navarra. La ruta 31 no solo
ofrece un itinerario para montar tu propio negocio, sino que te ofrece un
programa de formaciones gratuitas en las que podras mejorar tus habilidades en

distintos ambitos.

Para mas informacion clica en: Calendario de formaciones

CRUSOS

La ruta 31 es la aceleradora de ideas de Negocio de Navarra. La ruta 31 no solo
ofrece un itinerario para montar tu propio negocio, sino que te ofrece un
programa de formaciones gratuitas en las que podras mejorar tus habilidades en

distintos ambitos.

Para mas informacion clica en: Calendario de formaciones
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https://www.cein.es/crea-tu-empresa/calendario-formaciones-ruta-31-2025/
https://www.cein.es/crea-tu-empresa/calendario-formaciones-ruta-31-2025/

Camara Navarra

Es una corporacion de derecho publico cuya finalidad es la representacion, defensa 'y
promocion de los intereses generales del comercio, la industria y los servicios de

Navarra.

(Camara

Navarra

Contenido que puedes encontrar:

SERVICIO DE MEJORA DEL COMERCIO MINORISTA

Un servicio integral para mejorar la competitividad de tu comercio e incrementar
los resultados economicos. Se ofrece un itinerario estructurado en 4 fases
(diagnostico,  tutorizacion, formacion 'y empleo y otros servicios
complementarios) que se puede abordar de forma completa o independiente.

Para mas informacion clica en: Servicio de Mejora del Comercio Minorista

CRUSOS

Camara Navarra ofrece una amplia oferta formativa tanto presencial como online
en las que podras mejorar tus habilidades en distintos ambitos.

Para mas informacion clica en: Calendario de formaciones
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https://camaranavarra.com/mejora-comercio-minorista/
https://formacion.camaranavarra.com/?f=2025-05-28

Club de Marketing de
Navarra

Es una asociacion compuesta por mas de 1.500 empresas, instituciones vy
profesionales dedicada fundamentalmente a la formacion empresarial, ofreciendo
otros servicios de informacion y promocion al servicio de la empresa navarra.

Club .

Marketing

(I Navarra
tesde 1975

Sus principales lineas formativas son:

ADMINISTRACION FINANZAS Y MARKETING, REDES SOCIALES Y

CONTABILIDAD VENTAS

e Administraciony finanzas
o Contabilidad
e LOPD-RGPD

¢ \entas
o Marketing
¢ Redes Sociales

DIRECCION, GESTION DE
PERSONAS, DESARROLLO

INFORMATICA
PROFESIONAL Y PERSONAL = &
o Desarrollo profesional y personal Excel
e Direccion de empresas ° bxee . )
» Informatica - Nuevas tecnologias
o Empresa saludable _
- o Office
o Gestion de proyectos ofimati
¢ Industria 4.0 imatica
e Power BI

e RRHH

Para mas informacion o para realizar la inscripcion en los talleres ofrecidos desde lel

Club de Marketing de Navarra clica en este enlace: Formaciones
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https://clubdemarketing.org/actividades/

consorcio

EDER
e

Si quieres contactar con Consorcio EDER puedes llamar al 948 847 356 o mandar un

correo a emprendedores@consorcioeder.es
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