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Desde su constitucién en el afo 1994 Consorcio EDER ha desarrollado entre sus lineas
estratégicas de trabajo la atencion integral a personas emprendedoras, como herramienta
fundamental para la consecucion del fin de la entidad: el desarrollo integral de la Ribera de
Navarra.

El area de emprendimiento y desarrollo empresarial comprende la deteccién de oportunidades
de negocio en la Comarca, la identificacién, captacidén, atencidon y asesoramiento de las
personas emprendedoras, la difusion del espiritu emprendedor, la formacién para el
emprendimiento y, el apoyo y seguimiento a las empresas constituidas, siendo actualmente la
labor de Consorcio EDER en esta area, un referente en el emprendimiento en la Ribera Navarra.

El emprendimiento constituye actualmente en un territorio como la Ribera Navarra una clara
oportunidad para la generacién de empleo, la incorporacién al dmbito econdmico y el
asentamiento de diferentes profesionales; mejorando tanto el tejido empresarial de la Comarca
como la calidad de vida de sus habitantes y contribuyendo en general, al enriquecimiento del
territorio y la cohesion con el resto de los territorios de Navarra.

La aprobacion de la Estrategia Comarcal de Especializacion Inteligente de la Ribera de Navarra
(ECEI) en noviembre de 2017, supuso un punto de inflexién en la vision de la Comarca y en los
objetivos de desarrollo a medio plazo, priorizando sectores y factores de competitividad. Como
en la Estrategia de Especializacion Inteligente de Navarra, uno de los factores de competitividad
es el desarrollo empresarial, con el que el objetivo general es facilitar el cambio en las
empresas, tanto de los sectores priorizados por la ECEI RN como de las empresas que forman
parte de su entorno , para mejorar su competitividad, favoreciendo la consolidacion,
crecimiento y creacién de nuevas empresas a partir de una nueva cultura basada en el
conocimiento, la innovacidén, la cooperacion, la internacionalizacion y la responsabilidad
social.

Este nuevo escenario supuso la reformulacion del servicio de apoyo al emprendimiento,
intentando priorizar ya no solo la puesta en marcha de nuevas actividades, sino la consolidacion,
diversificacion y crecimiento de las actividades que ya estdn puestas en marcha, a través de la
formacién y acompafiamiento en sus primeras etapas de vida y también cuando el negocio
requiere de una adaptacion o reformulacién en base a nuevas necesidades o demandas.

Como consecuencia de la crisis sanitaria derivada del Covid-19 la demanda de asesoramiento
para empresas ya creadas se acentud, con una fuerte incidencia en el servicio de
emprendimiento. A esto se ha unido la puesta en marcha por parte de Gobierno de Navarra del
Plan Reactivar Navarra/Navarra Suspertu 2020-2021, no solo como respuesta a la crisis por la
pandemia sanitaria, sino como oportunidad para avanzar en un nuevo modelo econdémico y
social, basado en el progreso, la cohesién y la innovaciéon, que responda a los retos que la
situacidn ha planteado: transformar la economia hacia una digitalizacion justa, acelerar la
transicidn ecoldgica, vertebrar el territorio y profundizar en nuestro marco de convivencia.
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Por otro lado desde Consorcio EDER y en este nuevo contexto de
replanteamiento de las estrategias y planificaciones, se procedido a revisar la ECEl RN,
enmarcandola en los nuevos paradigmas de planificacion, actualizando su diagndstico
de situacion y adecuando su estrategia de desarrollo a las nuevas necesidades y retos de
desarrollo, lo que ha dado lugar, en noviembre de 2021 a la aprobacion de la ECESI- RN: La
Estrategia Comarcal de Especializacion Inteligente y Sostenible de la Ribera de Navarra.

Este nuevo escenario, ha requerido reforzar y adecuar el servicio de emprendimiento, con el
fin de dar respuesta a las necesidades de las personas que van a estar o estan al frente de una
actividad econdmica y que necesitan asesoramiento rdpido y eficaz para poder adaptar su

negocio a las nuevas circunstancias.
El trabajo y objetivos del area se gestiona a través de diferentes convocatorias y programas:

- Convocatoria de Subvenciones del SNE a Entidades Locales y entidades dependientes o
vinculadas a las mismas, para la prestacién de Servicios de Apoyo al emprendimiento.

- Innovasocial.

- Asistencias técnicas concretas del SNE.

- Otros.
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1.- SERVICIO DE APOYO AL EMPRENDIMIENTO EN EL MARCO DE LA
CONVOCATORIA DEL SNE

Desde el afio 2014 el servicio esta cofinanciado por el Servicio Navarro de Empleo a través de la
“Convocatoria de Subvenciones a Entidades Locales y entidades dependientes o vinculadas a
las mismas, para la prestacion de Servicios de Apoyo al Emprendimiento”, presentando los
siguientes datos generales:

ATENCIONES A PERSONAS EMPRENDEDORAS Y ALTAS EN LA SEGURIDAD SOCIAL Y/O IAE

INDICADOR/ANO 2014 2016 2017 2018 2019 m 2021
326 301 311 274 382 393 283 421

N2 ATENCIONES
N2 ALTAS 74 87 96 87 93 104 66 136

Fuente: Servicio de Emprendimiento. Consorcio EDER. Elaboracion propia.

Fuente propia

Las principales actuaciones realizadas en el marco de esta convocatoria en 2021 son:

- ldentificacion y captacién de Emprendedores en la Comarca.
- Sensibilizacién y difusion del Espiritu Emprendedor.

- Atenciény asesoramiento a Emprendedores.

- Apoyo a empresas constituidas.

1.1.- IDENTIFICACION Y CAPTACION DE EMPRENDEDORES

Durante el afio 2021, se han realizado diversas acciones para la identificacion y captacién de
emprendedores en la Ribera de Navarra a través de la puesta en marcha de talleres de pre-
emprendimiento.

Los talleres de pre-emprendimiento se han planteado a partir de la demanda de diferentes
entidades. Durante 2021, hemos realizado un total 2 talleres, bajo el titulo “Primeros pasos para
emprender”, en los que han participado un total de 17 personas.

Estos talleres pretenden resolver a aquellas personas que se estan planteando montar una
actividad por cuenta propia, algunas dudas que surgen al plantearse la idea de emprender. Se
tratan cuestiones previas al inicio de la puesta en marcha, como el andlisis de la idea de negocio,
las capacidades emprendedoras, fuentes de financiacién, tramites a realizar, etc.
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Primeros pasos para emprender Falces Koines Aequalitas 3030 7

Primeros pasos para emprender Peralta Antauen 30/11/2000 10

Total alumnos

Fuente propia

TALLERES
PRE-

& \EMPRENDIMIENTO

Primeros pasos
para emprender

1.2.- SENSIBILIZACION Y DIFUSION DEL ESPIRITU EMPRENDEDOR

Durante el afio 2021, se han realizado diversas acciones para la sensibilizacién y difusién del
espiritu emprendedor en la Ribera de Navarra a través de dos tipos de acciones:

- Inserciones en web, RRSS y pdginas especificas de emprendimiento.
- Talleres para estudiantes.

Durante el afio 2021, hemos realizado 164 inserciones a través de la pagina web y Facebook
de Consorcio EDER, para difundir y dinamizar los servicios dirigidos a emprendedores ofrecidos
por la entidad y las entrevistas a personas emprendedoras que han puesto en marcha su
actividad empresarial.
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Ademas, hemos publicado en la web www.navarraemprende.com, informacidn sobre personas
emprendedoras y servicios. Concretamente hemos realizado 51 inserciones.

“Yogui-Mini”, nuevas clases de
yoga para nin@s impartidas por
Sofia Escudero

Consercio EDEA asesara en 2020 a 263 proyectos de smprendimie: e i s
158 actividades econémicas g0 iempre me ha
- beneficios

mas lo he

é Ayuntamiento de Tudela

ﬁ;"_l Consorcio EDER impartird 26 Talleres de Emprendimisnto
para astudiantes de Secundaria hasts finsles de 2021

Ayudas emprendimianto 2021 Ayuntamiento de Tudela

Por otro lado, a lo largo de 2021, hemos realizado un total de 49 talleres para estudiantes en
tres centros de secundaria de la Comarca: la ETI de Tudela y el IES de Peralta e IES Cintruénigo.

La tematica de cada taller se ha consensuado con el equipo formativo de cada centro, en funcién
de las necesidades de cada clase y centro: Orientacién laboral al emprendimiento, Fiscalidad,
Casos de éxito, Primeros pasos para emprender, Generacidn de ideas de negocio, El modelo de
negocios CANVAS y Creatividad.

Este afio debido a la situacidon sanitaria, la forma de impartir los talleres ha sido diferente. La
metodologia que se habia llevado hasta ahora era la de hacer una exposicion del tema tratado
y dedicar la Ultima parte de la sesidn a algln tipo de metodologia participativa, que ha sido
sustituida por la puesta en marcha un Kahoot o juego online (ruletas de palabras) individual,
para asi poder mantener las distancias entre el alumnado.

Cada uno de los talleres ha tenido una duracién de entre una y dos horas, asistiendo un total de
592 alumnos y alumnas.
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- Orientacion laboral al emprendimiento IES Peralta 18/01/2021
- Orientacion laboral al emprendimiento IES Peralta 18/01/2021 16
- Orientacion laboral al emprendimiento IES Peralta 25/01/2021 21
- Orientacion laboral al emprendimiento IES Peralta 25/01/2021 11
Primeros pasos para emprender IES Cintruénigo 26/01/2021 20
- Orientacion laboral al emprendimiento IES Peralta 01/02/2021 6
Orientacion laboral al emprendimiento IES Peralta 01/02/2021 8
I charlas Casos de éxito Cip ETI 01/02/2021 17
I harlas Casos de éxito Cip ETI 03/02/2021 15
10 Fiscalidad Cip ETI 08/02/2021 14
Fiscalidad Cip ETI 08/02/2021 14
_ Fiscalidad Cip ETI 09/02/2021 5
Fiscalidad Cip ETI 09/02/2021 9
Charlas Casos de éxito Cip ETI 09/02/2021 5
Fiscalidad Cip ETI 11/02/2021 17
Fiscalidad Cip ETI 11/02/2021 9
1%/ Fiscalidad Cip ETI 26/02/2021 16
Orientacion laboral al emprendimiento Cip ETI 18/05/2021 6
4] Orientacion laboral al emprendimiento Cip ETI 18/05/2021 8
m Orientacion laboral al emprendimiento Cip ETI 21/05/2021 5
m Orientacion laboral al emprendimiento Cip ETI 25/05/2021 12
IE?] orientacion laboral al emprendimiento Cip ETI 25/05/2021 15
m Orientacion laboral al emprendimiento Cip ETI 25/05/2021 3
Orientacion laboral al emprendimiento Cip ETI 26/05/2021 15
Orientacion laboral al emprendimiento Cip ETI 26/05/2021 8
m Orientacion laboral al emprendimiento Cip ETI 26/05/2021 15
Orientacion laboral al emprendimiento Cip ETI 28/05/2021 11
m Primeros pasos para emprender IES Peralta 08/10/2021 17
m Generacién de ideas de negocio IES Peralta 08/10/2021 17
D] P rimeros pasos para emprender IES Peralta 08/10/2021 12
IR Creatividad IES Peralta 15/10/2021 17
m Generacidn de ideas de negocio IES Peralta 15/10/2021 12
IS Creatividad IES Peralta 22/10/2021 12
IEY. £ modelo de negocio CANVAS Cip ETI 16/11/2021 7
IET 1 modelo de negocio CANVAS Cip ETI 17/11/2021 18
IET Casos de éxito Cip ETI 22/11/2021 12
Casos de éxito Cip ETI 23/11/2021 14
Casos de éxito Cip ETI 25/11/2021 3
Y] Casos de éxito Cip ETI 25/11/2021 11
T Casos de éxito Cip ETI 25/11/2021 18
I Casos de éxito Cip ETI 26/11/2021 20
I Casos de éxito Cip ETI 26/11/2021 10
I £ modelo de negocio CANVAS Cip ETI 26/11/2021 18
Y Casos de éxito Cip ETI 29/11/2021 10
I Casos de éxito Cip ETI 29/11/2021 4
T Casos de éxito Cip ETI 29/11/2021 11
Casos de éxito Cip ETI 29/11/2021 10
Casos de éxito Cip ETI 29/11/2021 13
T Casos de éxito Cip ETI 30/11/2021 17
. Tomlalummos | 502 |
Fuente propia
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1.3.- ATENCION Y ASESORAMIENTO A EMPRENDEDORES

El Servicio de Atencién a Emprendedores de Consorcio EDER es un servicio personalizado y
adaptado a cada persona e idea de negocio, que, en términos generales, recoge a su vez
diferentes actuaciones, que podemos resumir en:

- Servicio de acogida, informacion y entrevista diagndstica.
- Andlisis y configuracion del proyecto.

1.3.1.- SERVICIO DE ACOGIDA, INFORMACION Y ENTREVISTA DIAGNOSTICA

Para todas aquellas personas que solicitan informacidn para emprender, se realiza el servicio de
acogida, informacidn y entrevista diagndstica. En estas entrevistas se les proporciona la
siguiente informacién:

- Informacién General (Sobre Consorcio EDER, Carta de Servicios ofertados (Consorcio
EDER y RED), Servicio Navarro de Empleo y la RED de emprendimiento.

- Formas juridicas.

- Tramites administrativos (Ayto., Seguridad Social, Hacienda...).

- Plan de empresa.

- Subvenciones y/o ayudas.
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Con la informacién obtenida, la técnica valora el itinerario a realizar por la persona
emprendedora y si requiere de asesoramiento y acompafiamiento para continuar con su idea
de creacion de empresa. Para ello se trabaja con la persona emprendedora los siguientes
aspectos: Orientacidon para emprender, estructuracién y analisis preliminar de ideas, y perfiles
personales para el emprendimiento.

En el afio 2021, hemos atendido a 421 personas en el servicio de acogida, informacion y
entrevista diagndstica, muy por encima de los registros de periodos anteriores.

Como puede apreciarse en el siguiente grafico, el nUmero de atenciones iniciales ha sido muy
variable, realizandose el mayor nimero de atenciones, mas de 40 personas, en los meses de
febrero, marzo, junio y octubre.

Atenciones iniciales realizadas por mes
60
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Fuente propia

1.3.2- ANALISIS Y CONFIGURACION EMPRESARIAL DE PROYECTOS DE EMPRENDIMIENTO

Como todo el servicio en general, también el asesoramiento se adapta a las necesidades de cada
persona y proyecto, pudiendo contemplar las siguientes actuaciones:

- Asesoramiento.
- Planes de empresa y Viabilidad.
- Tramitaciones y puesta en marcha.

1.3.2.1- ASESORAMIENTO

Durante el afio 2021, hemos asesorado a 247 personas emprendedoras. De éstas, 107 personas
comenzaron su itinerario de asesoramiento en el afio 2020 y lo han continuado a lo largo del
2021 y 140, son personas que han iniciado el itinerario en 2021 y lo han continuado a lo largo
de este mismo afio.
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El itinerario de asesoramiento de cada persona emprendedora se ha personalizado
individualmente en funcidn de las caracteristicas y necesidades de las personas emprendedoras,
realizando un analisis y configuracion empresarial de los proyectos de emprendimiento.

A lo largo de 2021, y continuando con lo iniciado en 2020 a través del correo electronico
(emprendedores@consorcioeder.es), se han enviado mailing masivos a aproximadamente 600

personas con las novedades legislativas y convocatorias de ayudas y subvenciones que se han
ido publicando a lo largo del afio.

1.3.2.2.- PLANES DE EMPRESA Y PLANES DE VIABILIDAD

El Plan de Empresa es una herramienta clave en el desarrollo de un proyecto empresarial, en el
gue se analiza la viabilidad técnica, econédmica y financiera del mismo.

Podemos diferenciar dos tipos de estudios:

- Planes de Empresa.
- Planes de Viabilidad.

Por un lado, en el Plan de Empresa se estudia la idea de negocio profundamente. En este andlisis
exhaustivo se trabajan todos los aspectos que afectan al proyecto, definicion del mercado al que
se dirigen, estudios de mercado, planes de marketing, inversién realizada, necesidades de
financiacién, tramites necesarios para la puesta en marcha, etc.

Por otro lado, en el Plan de Viabilidad, se realiza un estudio menor, en el que se describe el
producto o servicio ofrecido y se realiza un calculo del umbral de rentabilidad y del punto
muerto.

Durante el afio 2021, hemos elaborado un total de 83 Planes, 9 Planes de Empresa y 74 Planes
de Viabilidad.

1.3.2.3.- TRAMITACIONES Y PUESTA EN MARCHA

Durante el afio 2021, se han puesto en marcha un total de 136 nuevas actividades, que han
creado 150 empleos y han supuesto una inversion total de 1.913.743 euros.

Para la puesta en marcha de estas actividades, desde Consorcio EDER se ha apoyado a las
personas emprendedoras en los diferentes pasos a seguir para la apertura del negocio.

Por otro lado, a lo largo de 2021 hemos realizado un total de 243 tramitaciones, principalmente
relacionadas con la gestion de subvenciones, capitalizacién, registro de alojamientos turisticos
y centros sanitarios y otras tramitaciones con administraciones publicas. Estas tramitaciones en
algunos casos se realizan previas al inicio de la actividad, como es el caso de la constitucion de
sociedad, solicitudes de la Capitalizacién o Pago Unico (SEPE) y otras tramitaciones se realizan
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una vez iniciada la actividad, como las Ayudas para la promocién del empleo auténomo o las
Ayudas a la creacidn de empresas de Gobierno de Navarra o de las entidades locales.

1.4.- APOYO A EMPRESAS CONSTITUIDAS

El asesoramiento empresarial realizado por Consorcio EDER va dirigido a empresas ya creadas
que han recibido, o no, asesoramiento por parte de la entidad en la fase previa a su puesta en
marcha.

El asesoramiento empresarial, como en el caso del asesoramiento a emprendedores, es un
proceso personalizado e individualizado, que responde a las caracteristicas y necesidades de la
empresa, con el objetivo de conseguir su consolidacién y/o diversificacion. Las técnicas de la
entidad pautan una serie de reuniones con las empresas creadas para analizarlas.

Los servicios ofrecidos han sido:

- Apoyo a la tramitacién de ayudas: justificacion capitalizaciones de desempleo, ayudas
de creacién de empresas o a emprendedores de las entidades locales, modificaciones
de formas juridicas, etc.

- Formacién: derivados a otras entidades o con formacion realizada por la entidad (E.
Acciones de Formacion para el Emprendimiento).

- Diversificacién: estudio de nuevos productos o servicios y su implantacién en el
mercado.

- Revision de Plan de Viabilidad o Plan de Empresa. Seguimiento de los objetivos
marcados.

- Financiacién: refinanciacién, negociacién con entidades bancarias.

- Marketing online: mejora de la visibilidad web de la empresa.

Las reuniones se realizan de manera periddica, segun las demandas de las empresas.
Durante 2021 hemos realizado 157 seguimientos empresariales (5 seguimientos a empresas

que han venido con alta no realizada desde EDER, 10 seguimientos iniciados en afios anteriores
y 142 seguimientos telefénicos) y 88 asesoramientos a empresas.
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2.- INNOVASOCIAL: “PROGRAMA DE APOYO A MUJERES EMPRENDEDORAS EN
LA RIBERA DE NAVARRA” (mayo 2020- abril 2021)

Desde el inicio del siglo XXI, el indice TEA (porcentaje de la poblacidn de 18 a 64 afios involucrada
en actividades emprendedoras en fase inicial) diferenciado por género, ha mostrado una mayor
propension a emprender por parte de los hombres, si bien la brecha existente ha ido
reduciéndose. El dato general, refleja a nivel estatal una tendencia estable por encima del 6%
desde 2017 (5.2% en Navarra), lejos del promedio de otras economias desarrolladas, con valores
cercanos al 10%. Sin embargo, el informe GEM muestra que la TEA femenina en 2019 fue del
6,0%, frente a un 6,3% de la masculina. Esto supone que el 48,4% de las personas
emprendedoras son mujeres, frente al 51,6% que son hombres en 2019.

Tomando datos del servicio de emprendimiento de Consorcio EDER, en 2017, y por primera vez
desde que se estudian los datos cualitativos del area, el nimero de mujeres atendidas en el
servicio de emprendimiento fue superior al de hombres (52%), dato que se repitié y consolidé
en 2018 y 2019 (55% y 51% respectivamente). Cabe mencionar ademas que, en 2018, y por
primera vez, fueron superiores las altas entre mujeres, dato que se repitié en 2019.

III

No obstante lo anterior, el emprendimiento femenino es “mas fragil” que el masculino, debido
a diferentes factores: su presencia es mayoritaria en el pequefio comercio (sector mas
tradicional), existen factores socioculturales (dificultades afiadidas para la conciliacién con la vida
familiar), mayores problemas de acceso a la financiacion y mayor dificultad para el acceso a las

nuevas tecnologias, por el tipo de negocio que ponen en marcha.

Tras analizar estos datos, se evidencid la necesidad de adaptar el servicio de emprendizaje de
Consorcio EDER a las necesidades especificas detectadas en el colectivo femenino y a principios
de 2020 se presentd un proyecto a la Convocatoria de Ayudas de Innovasocial bajo el titulo
“Programa de apoyo a mujeres emprendedoras de la Ribera de Navarra”, proyecto que fue
seleccionado y que se puso en marcha en mayo de 2020 con una duracién prevista de un afio.

Las actuaciones previstas dentro del proyecto, en funcién de los objetivos, son las siguientes:

- Desarrollar un itinerario integral de emprendimiento adecuado a las demandas de las
mujeres emprendedoras.

- Mejorar las habilidades competenciales vinculadas al emprendimiento, especialmente las
digitales.

- Difundir el espiritu emprendedor.

- Fortalecer el trabajo en red y alianzas entre entidades vinculadas a mujer y empleo, y la
mentorizacion.
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2.1.- DESARROLLO DE UN ITINERARIO INTEGRAL PARA LA POBLACION
EMPRENDEDORA FEMENINA

Con el fin de poner en marcha un servicio de atencién adaptado al perfil femenino, se elaboré
en 2020 una ficha diagndstica en la que se recogia especificamente los retos que las mujeres
tienen a la hora de emprender (conciliacidn, necesidades formativas en nuevas tecnologias,
habilidades emprendedoras, necesidades de financiacién).

Por otro lado, se ha realizado un seguimiento dirigido con el fin de conocer y apoyar el itinerario
de emprendizaje.

A lo largo de todo el proyecto, se han realizado un total de 30 itinerario de asesoramiento a
mujeres.

2.2.- MEJORA DE LAS HABILIDADES VINCULADAS AL EMPRENDIMIENTO
Esta actuacion tenia previstas tres tipos de formaciones grupales:

- Por un lado, formacién relacionada con aspectos previos a la puesta en marcha:
requisitos, capacidades emprendedoras, fuentes de financiacién, el modelo de negocio
CANVAS, el Plan de Empresa, trdmites para la puesta en marcha y ayudas vy
subvenciones, formacion que se llevé a cabo en 2020.

- Por otro lado, formacién especifica en torno a habilidades emprendedoras vy
empoderamiento.

- Finalmente, formacién relativa a digitalizacion y aplicaciéon de las nuevas tecnologias
en actividades puestas en marcha por mujeres.

En marzo de 2021, se puso en marcha la formacion “Branding sin vergilienza”, formacion on
,sep g g ’

line en la que, a lo largo de 4 sesiones, se trataron temas relacionados con el empoderamiento,
la digitalizacién y las nuevas tecnologias.

o= ﬁ
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SIN...VERGUEN1A PERSONAL Y
MINDSET
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2.3.- DIFUSION DEL ESPIiRITU EMPRENDEDOR FEMENINO

Como ya se ha comentado en anteriores apartados, Consorcio EDER cuenta con diferentes
plataformas de difusion para ayudar a las personas emprendedoras en general y a las mujeres
emprendedoras en particular, visibilizando sus negocios (web, Redes Sociales, pagina de Navarra
Emprende).

En este proyecto, también se han publicado noticias relacionadas con los avances del proyecto
en la propia pagina web del programa, www.innovasocial.es.

2.4.- FORTALECER EL TRABAJO EN RED, LAS ALIANZAS ENTRE ENTIDADES VINCULADAS
A MUJER Y EMPLEO Y LA MENTORIZACION

El objetivo de esta accidn es establecer relaciones entre los diferentes colectivos de mujeres
que de una u otra forma estan vinculados al emprendimiento (Asociaciones de mujeres,
AMEDNA, etc.).

Por otro lado, se ha_trabajado con mujeres que ya tienen puesta en marcha una actividad
econdmica, para que actuaran de mentoras con otras mujeres que en este momento se
encuentran en el itinerario de emprendizaje.

En este sentido, en marzo de 2021, y en colaboracién con Koines Aequalitas, se realizaron dos
jornadas de mentorizacion.

Taller de mentorizacion, Falces, 31 de marzo
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2.5.- INDICADORES FINALES DEL PROYECTO

Como ya hemos comentado en apartados anteriores, este es un proyecto que se ha llevado
a cabo entre mayo de 2020 y abril de 2021, siendo los resultados de la totalidad del
proyecto, los siguientes:

itinerarios
sesiones

Mentorias formativas

Sistema de
mensajeria
instantanea

seguimientos

puestas en
marcha

Fuente propia
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3.- DISENO Y PUESTA EN MARCHA DE UN MODELO DE ASESORAMIENTO
EMPRESARIAL A PEQUENAS EMPRESAS Y PERSONAS AUTONOMAS DE LA
RIBERA DE NAVARRA BASADO EN EL PLAN REACTIVAR NAVARRA 2020-2023

En este proyecto hemos trabajado en el disefio y puesta en marcha de un modelo de
asesoramiento empresarial a pequeiias empresas y personas auténomas de la Ribera de
Navarra basado en el Plan Reactivar Navarra 2020, proyecto encargado por el Servicio Navarro
de Empleo a través de una Asistencia Técnica.

Este proyecto ha tenido como objetivo general poner en marcha un modelo de asesoramiento
empresarial para actividades de entre 2 y 5 afios de antigliedad basado en el Plan Reactivar
Navarra 2020-2023, siendo sus objetivos especificos los siguientes:

- Identificar necesidades de asesoramiento a empresas que estén alineadas con el marco
del nuevo modelo econdmico y social propuesto en el Plan Reactiva Navarra 2020-2023.

- Elaborar un modelo de asesoramiento basado en el Plan Reactivar Navarra 2020-2023
en base tanto a la informacion disponible como a la participacién de diferentes agentes
econdmicos de la Ribera de Navarra.

- Testar el modelo entre personas auténomas y pequefias empresas de la Ribera de
Navarra.

- Elaborar un informe de conclusiones y buenas practicas que pueda ser extrapolable a
otros territorios de la Comunidad Foral.

3.1.- DETECCION DE NECESIDADADES DE ASESORAMIENTO ALINEADAS CON LA
DIGITALIZACION, SOSTENIBILIDAD Y COHESION

Con el fin de identificar las necesidades de asesoramiento a pequefias empresas y personas
auténomas, se han utilizado dos fuentes:

- Porunlado, se elaboré un cuestionario online abierto a pequefias empresas y personas
auténomas para poder obtener informacidn sobre estos temas, realizar una valoracion
general y en la medida de lo posible adecuar el servicio a las necesidades planteadas.

- Por otro lado, en los asesoramientos presenciales realizados a empresas y personas
auténomas, se pregunto sobre las cuestiones contenidas en el cuestionario.

El cuestionario, de caracter semiestructurado, conté con 15 preguntas, se envié por correo
electrénico a las personas emprendedoras con negocios puesto en marcha y se reforzo su
realizacién con llamadas telefénicas, obteniendo en total 32 cuestionarios.

Se obtuvo la informacién a través del envio de cerca de 400 mails preparando una base de datos
de pymes y emprendedores y seleccionando destinatarios por tipo de negocio.
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El cuestionario esta estructurado en 3 bloques de preguntas, en el que el destinatario, tenia que
elegir en cada bloque una primera y una segunda opcién de entre las propuestas, relacionadas
respectivamente con la digitalizacién, la sostenibilidad y la cohesidn territorial.

3.1.1.- DIGITALIZACION

En cuanto al bloque de digitalizacion, las respuestas obtenidas son las siguientes:

DIGITALIZACION

M [Diagndstico digital de situacion de
la empresa.]

B [Tramitacion y utilizacién de
certificados digitales.]

® [Gestion de redes sociales y venta
online.]

® [Aplicaciones de software
integradas para automatizacién de
procesos.]

B [Tratamiento y gestion de datos.]

Fuente propia
A la vista de los datos obtenidos, destaca:

- Por un lado, la opcién mas demandada por las pequeiias empresas y auténomos es el
asesoramiento en redes sociales y venta online.

- Por otro lado, y atendiendo a la segunda opcion mas demandada en términos
individuales, la tramitacion y utilizacion de certificados digitales es la segunda opcién
mas demandada, opcién que ha ganado peso en el Ultimo trimestre del afio entre las
personas asesoradas presencialmente debido por un lado al requerimiento en
determinadas convocatorias de ayuda para la tramitacidn de estas y a la desaparicion
del PIN por otro.

Las actuaciones realizadas respecto a la gestion de redes sociales y venta on-line han sido las
siguientes:

- Informacién y conocimiento basico sobre determinados programas y aplicaciones de
soporte al desarrollo profesional (correo electrénico, RRSS, etc.)

- Creacion de una pagina empresarial de Facebook, ya que su lanzamiento y
mantenimiento es una de las herramientas bdsicas de comunicacidn con las que cuentan
las personas emprendedoras.

- Creacidn de un perfil profesional en redes especializadas (Linkedin).
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Este tipo de actuaciones relacionadas con la gestidon de redes sociales y venta online, se han
llevado a cabo con 5 personas emprendedoras. Con todas ellas se ha insistido en el hecho de
poner en marcha RRSS profesionales y en laimportancia de mantener activas y actualizadas este
tipo de herramientas.

En relacién a la tramitacidn y utilizacidn de certificados digitales, las actuaciones realizadas
han sido las siguientes:

- Asesoramiento individualizado sobre la tramitacion del certificado digital y
habilitacion de firma electrénica: solicitud, acreditacién de identidad ante oficina de
Agencia Tributaria, guia en la Instalacion de certificado digital en ordenador,
importacién de certificado e informacidn basica sobre su utilizacién.

- Formacidén grupal sobre cdmo obtener y utilizar el certificado digital y sobre como
habilitar una direccion de correo electrénico.

Las actuaciones concretas llevadas a cabo en relacion a los certificados digitales han sido:

- 4 tutorizaciones y seguimientos de la solicitud del certificado digital y de su posterior
instalacion junto a auténomos y pequeiios empresarios. En este tipo de
intervenciones, en primer lugar, se solicita el certificado digital, explicando
teleféonicamente todos los pasos necesarios para hacerlo. Una vez instalado y habiendo
realizado las pruebas necesarias para comprobar que funcionaba correctamente, se
realizd ante la administracion correspondiente el tramite pertinente.

- 8 solicitudes de cita previa para realizar tramites con las diferentes administraciones
a través de las sedes electrénicas.

- 11 tramitaciones para la habilitacién de direccion electrénica.

- Dos talleres presenciales grupales sobre ¢ Cémo obtener y utilizar el certificado digital?
y sobre ¢Cémo habilitar mi direccién de correo electrénico?

Por ultimo, se ha trabajado de forma individualizada en otro de los aspectos que las pequefias
empresas y personas auténomas detectan como necesidad, que es el diagndstico digital de la
actividad. Para ello, se ha trabajado en la difusidon y aplicaciéon de diferentes herramientas
disponibles:

- El Kit Digital es una iniciativa del Gobierno de Espafia, que tiene como objetivo
subvencionar la implantacién de soluciones digitales disponibles en el mercado para
conseguir un avance significativo en el nivel de madurez digital.

- Dentro de la pagina www.acelerapyme.gob.es se puede realizar un autodiagndstico
para conocer el nivel de madurez digital de tu empresa en los diferentes ambitos de tu
negocio.

Este tipo de actuaciones relacionadas con el diagnéstico digital, se han llevado a cabo con 6
personas auténomas.
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3.1.2.- SOSTENIBILIDAD

En cuanto al bloque de sostenibilidad las respuestas obtenidas son las siguientes:

SOSTENIBILIDAD:TOTAL RESPUESTAS

= [Soluciones para reducir el
consumo de energia (diagnostico
energético).]

= [Ayudas disponibles orientadas a la
mejora de la eficiencia energética.]

[Informacién sobre empresas de
servicios energéticos: qué son y en
qué pueden ayudarte.]

= [Deducciones fiscales aplicables a
la implementacion de energias
renovables.]

m [Casos de éxito en pymesy
beneficios que se pueden obtener
con la inversion en mejoras del
consumo energético.]

Fuente propia

A la vista de los datos obtenidos, destaca:

Rz

Q

- Por un lado, la opcidn mas demandada por las pequefias empresas y autonomos es el

acceso a la informacion relativa a las ayudas existentes orientadas a la mejora de la

eficiencia energética.

- Por otro lado, y también con un elevado porcentaje, destacan las soluciones para

reducir el consumo de energia.

En relacion a las ayudas existentes orientadas a la mejora de la eficiencia energética, las

actuaciones realizadas han sido la informacion via mail tanto de

nivel de gobierno de navarra como estatal a lo largo del afo:

las ayudas convocadas a

- Programa de ayudas para actuaciones de eficiencia energética en PYME y gran empresa

del sector industrial procedente del IDEA.

- Informacidn sobre el Proyecto INNOVEAS y los webinarios que se han llevado a cabo,

proyecto encaminado a la adopcion de medidas para reducir emisiones.

En relacidon a la busqueda de soluciones orientadas a la mejora energética, y debido al interés

gue suscita el tema sobre todo a raiz del incremento de los precios eléctricos desde el ultimo

semestre, se plantea desde Consorcio EDER poner en marcha un servicio de diagndstico

energético para pequefias empresas y auténomos. A la fecha de elaboracién del presente

informe, se estd estudiando la forma de financiar el servicio.
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3.1.3.- COHESION TERRITORIAL

En cuanto al bloque de cohesidn las respuestas obtenidas son las siguientes:

COHESION: TOTAL RESPUESTAS

= [Formacidn ofrecida por el Servicio
MNavarro de Empleo.]

® [Diversificacion e innovacion de
productos o servicios en pequefia
industria y servicios a través de la
metodologia Canvas)]

[Qué es la Responsabilidad Social
Corporativa (RSC) y como
aplicarla ]

u [Cémo solicitar y aprovechar las
bonificaciones de Fundae en
materia de formacion para las
empresas.]

= [Intemacionalizacion de empresas ]

Fuente propia

A la vista de los datos obtenidos, destaca:

- Por un lado, la opcién mas demandada por las pequefias empresas y auténomos es el
acceso a la informacion relativa a FUNDAE, sobre la formacién bonificada de empresas.

- Porotro lado, y también con un elevado porcentaje, destaca el interés por la formacién
ofrecida por parte del Servicio Navarro de Empleo.

- Ademads, y atendiendo a la segunda opcién mds demandada en términos individuales, la
internacionalizacion es la segunda opcién mas demandada.

- Finalmente, y de la informacién obtenida en los asesoramientos a pequefias empresas
y personas auténomas, se aprecia un gran desconocimiento en términos generales de
los diferentes servicios y/o ayudas ofrecidos por las diferentes administraciones
publicas.

En relacion al acceso a la informacion relativa a FUNDAE, se realiz6 a finales de abril una sesion
informativa impartida por FUNDAE, en la que se explicd a las personas asistentes el objeto y
actuaciones de la fundacién. A la sesién asistié también una técnica de Consorcio EDER.

En relacidn a la informacién sobre la formacion ofrecida por parte del Servicio Navarro de
Empleo, en las sesiones de asesoramiento empresarial al hacer el diagnéstico de necesidades
formativas, se accede con la persona al portal de formacién, con el fin de ver si la formacién
ofrecida, se adapta a sus necesidades.

En cuanto a la internacionalizacion, se participd y se invito a diferentes empresas de la comarca
a la jornada organizada por Gobierno de Navarra en la CAT para la presentacion del programa
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ACCEDEX. A través de esta jornada, han sido 3 las empresas riberas seleccionadas para hacer el
diagndstico del potencial exportador que ofrece el programa.

Finalmente, y en relacidn al desconocimiento de los diferentes servicios y/o ayudas ofrecidos
por las diferentes administraciones publicas, a lo largo de 2021 se ha consolidado el servicio
que en 2020 se puso en marcha de informacion de convocatorias de ayudas a través de mailing
y pagina web de la entidad. A lo largo de 2021, se ha hecho hincapié en las convocatorias
dirigidas a empresas ya constituidas, informando y dando difusion sobre las siguientes
convocatorias:

- Ayudas extraordinarias a la hosteleria, turismo y restauracion de Gobierno de Navarra.

- Convocatoria de Subvenciones para la mejora de la competitividad, la digitalizacion de
las empresas comerciales minoristas y el fomento del emprendimiento comercial.

- Convocatoria de Ayudas para PYMES Industriales 2021.

- Convocatoria de Subvenciones al Fomento de la Empresa Digital Navarra 2021.

- Convocatoria de subvenciones para la mejora de la competitividad de las pymes
turisticas inscritas en el Registro de Turismo de Navarra.

- Ordenanza de ayudas al emprendimiento, fomento del empleo, renovacién, reformay
apertura de locales comerciales y mejora de la competitividad empresarial del
Ayuntamiento de Tudela.

3.2.- ELABORAR Y TESTAR UN MODELO DE ASESORAMIENTO BASADO EN EL PLAN
REACTIVAR NAVARRA 2020-2023

En base a los resultados obtenidos, y a las diferentes atenciones a pequefias empresas y
personas auténomas, se ha procedido a la elaboracion de un procedimiento de asesoramiento
empresarial.

A la fecha de elaboracion del presente informe, el procedimiento se esta utilizando entre las
pequefias empresas y personas auténomas que son atendidas en Consorcio EDER.
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Asi mismo, la empresas pueden "entrat”y "sali” en cualquiet fase

Este itinetario no es cenrado, enfuncion de cada actividad y persona puede variar

|
1 Presentacion delapersonalempresa Ficha recogida datos
2 presentacidn delatécnicaloenidad | ydatacddn
—— s
1 Recogida de datos 4
2 Deteccidn de necesidades alineadas conPlan Reactiva Navarra
* Sostenibilidad
. 3. Deteccin de necesidades formativas
' 4. Consenso Plan de Accidn
: J—
: Ficha asesoramiento
| 5 horas empresarial
i
: y
|~ [Asesoramiento puntual _| 1 Acompahamiento en elsboracién de Plan Empresa o Visbiidad
: 2 Acompahamiento enredefinicion de negocio mediante CANVAS
: 3. Acompanamiento en latramitacion de ayudas
: 4. Acompanamiento en la realizaciin de trémites especificos
;
|
: Shoras
i
| s |Asesoramiento especifico 1 Digtakizacién
| 2 Sostenbiidad
i 3 Cohesién
; e
. Shoras
]
: . #
e |Fmﬁnm& | 1 Digtalizacién
: (grupal 2 Sostenibiidad
| 3 Cohesién
* J—
Fuente propia
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3.3.- ANALISIS DE PROCEDIMIENTOS Y RESULTADOS

A continuacion se detallan los principales indicadores de ejecucion del proyecto:

- Diseflo, elaboracién y andlisis de resultados de un cuestionario para conocer las
necesidades de asesoramiento de las empresas puestas en marcha en lo relativo a
digitalizacion. sostenibilidad ambiental y cohesion. Total cuestionarios: 1.

- Elaboracién un modelo de asesoramiento basado en el Plan Reactivar Navarra 2020-
2023. Total procedimientos 1.

- Acciones individuales en relacion a la digitalizacidn, sostenibilidad ambiental y
cohesion:

e Diagndsticos de necesidades: 32 personas.

e Asesoramiento en RRSS y venta online: 5 personas.

e Asesoramientos en obtencién de certificados digitales: 4 personas.

e Asesoramientos para la obtencién de DEH: 11 personas.

e Asesoramientos para la realizacién de un diagndstico digital: 6 personas.

- Acciones grupales en relacion a la digitalizacién, sostenibilidad ambiental y cohesién:

e Organizacion e imparticién de Taller para la obtencidn del certificado digital.

e Organizacién e imparticién de Taller para la obtencién de DEH.

e Difusidn y participacion en jornada informativa sobre FUNDAE.

e Difusidn y participacidn en jornada informativa sobre ACCCEDEX.

e 8 mailings a pequefias empresas y personas emprendedoras sobre proyectos o
convocatorias de ayudas.

Finalmente, los principales aspectos para destacar tras el desarrollo del proyecto son:

- En términos generales, existe un gran desconocimiento por parte de las personas
auténomas y las pequeiias empresas de los recursos disponibles en las diferentes
administraciones publicas (normativas, convocatorias de ayudas, formacion, etc.)

- Elgrado de digitalizacion en general de las pequeiias empresas y personas auténomas
es reducido. Entienden la digitalizacion mas como herramienta de venta (aunque no
saben como utilizarla) que como una forma de apoyo a la gestion de procesos. Las
actividades que se han puesto en marcha hace ya tiempo, no han renovado equipos
informaticos ni han invertido en programas informaticos, en parte por falta de
formacion, en parte porque externalizan determinado tipo de actividades.

- Manifiestan que tienen necesidad de asesoramiento acerca de las redes sociales y
desconocimiento respecto la situacion de sus negocios frente a la digitalizacion.

- Es necesario un refuerzo de las capacidades y competencias de las personas a la hora
de gestionar sus negocios, favoreciendo su desarrollo empresarial.
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- El apoyo a la trasformacién digital de los negocios por parte de la administracion es
imprescindible ya que deben tener herramientas para dicha transformacion vy
conocimientos suficientes para poder realizarla.

- En cuanto a los temas relacionados con la sostenibilidad, en términos generales no
existe conciencia del tema y la mayor preocupacion de las personas asesoradas viene
determinada por la reduccion de consumos y la obtencion de subvenciones o
deducciones fiscales para la reduccidn de estos. Las actividades que se han puesto en
marcha hace ya tiempo, no han renovado instalaciones de cara a reduccién de
consumos, y se detecta una gran necesidad de realizar diagndsticos energéticos que
contribuyan a este fin.

- Se detecta que no les importaria aplicar mejoras de cara a obtener una deduccién
fiscal o una subvencidon determinada pero no son conscientes del beneficio tanto
econdmico como social que la implementacidn de estas medidas podria tener.

- Finalmente, y en cuanto al eje de cohesién, se desconoce la formacién ofrecida por el
SNE o las bonificaciones existentes de Fundae en términos generales. Temas
importantes a nivel estratégico como la diversificacion, la innovacién o la RSC quedan
en un segundo plano para las personas asesoradas, y podemos concluir que no hay una
clara vision estratégica de la actividad por parte de las personas auténomas o pequenas
empresas.

- Es fundamental la existencia de un sistema de informacidn a través de mailings y de
publicaciones en redes sociales con la edicién y el mantenimiento de una base de datos
actualizada de todas las informaciones clave para los pequefias empresas y personas
auténomas que confian en el asesoramiento y conocimiento de entidades como
Consorcio Eder.

- Porotro lado, y aunque a lo largo del informe no se ha hecho referencia al tema, seria
conveniente poner en marcha dentro del servicio de asesoramiento a empresas
consolidadas, un servicio especifico al relevo de negocios. A lo largo del afo, han sido
varias las personas auténomas con actividades consolidadas que han solicitado apoyo
de Consorcio EDER para poder traspasar sus negocios. Se trata de negocios familiares,
tradicionales y rentables que estdn abocados a cerrar si no se presta un servicio
especializado y neutral que acerque a las partes con la finalidad de que se llegue a un
acuerdo que permita continuar la actividad.

- Finalmente, es imprescindible, y mas en el contexto actual, ofrecer a las pequefias
empresas y personas auténomas, un servicio que les permita hacer un diagndstico
rapido y eficaz de actuaciones relativas a eficiencia y ahorro energético.
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El programa de Ayudas “Estrategia de desarrollo local participativo (LEADER) Medida M19”, en
el marco del Programa de Desarrollo Rural 2014-2020, tiene como objetivo establecer un
modelo de desarrollo rural equilibrado definido en las estrategias de desarrollo local que
contribuyan a la mejora de la competitividad de los sectores agricola y forestal, medio ambiente
y calidad de vida y diversificacion, mediante la participacién de los agentes econdmicos y
sociales del territorio.

Las Estrategias de Desarrollo Local Participativo (EDLP), se definen como el “conjunto coherente
de operaciones cuyo fin es satisfacer objetivos y necesidades locales, y que contribuyen a la
realizacidén de la estrategia de la UE para un crecimiento inteligente, sostenible e integrador,
disefiado y puesto en practica por el grupo de accién local”. Estas EDLP, constituyen la hoja de
ruta encaminada a promover un mayor desarrollo econémico y mejores condiciones sociales
para la poblacidn de los entornos rurales, y han de elaborarse por los Grupos de Accién Local.

Para la elaboracion de la EDLP, Consorcio EDER utilizo las siguientes herramientas:

- Proceso participativo, en el que se utilizaron diferentes metodologias.

- Diagnéstico de la situacidon de la Ribera de Navarra, en términos de territorio, poblacién,
situacion econdmica empleo, medio ambiente, infraestructuras y dotaciones.

- Confeccién de un documento de Debilidades, Amenazas, Fortalezas y Oportunidades
(DAFO), basado en el Diagndstico.

El Grupo de Accién Local Consorcio EDER, fue seleccionado mediante Resolucion 514/2015, para
colaborar en la gestion y ejecucién de este programa en la Ribera de Navarra. Lo anterior, se
plasmé mediante un Convenio de Colaboracion entre Consorcio EDER y el Departamento de
Desarrollo Rural, Medio Ambiente y Administracidn Local que se firmé el 22 de agosto de 2016.
Para el periodo 2014-2020, la comarca Ribera de Navarra, cuenta con una dotacion de
4.182.819,64 €.

A continuacién, se describen las distintas actividades que desde el Grupo de Accién Local
Consorcio Eder y concretamente el drea Leader se han desarrollado a lo largo del afio 2021.
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1.- SOLICITUDES DE PAGO DE CUARTA CONVOCATORIA (anualidad 2021)

Durante el aiio 2020 se han atendido 21 expedientes de solicitud de pago, todos ellos
correspondientes a los proyectos aprobados para la anualidad de 2021. Se han tramitado
finalmente 18 pagos de esta anualidad, puesto que un expediente presentd renuncia tras
solicitar el pago de la ayuda y 2 justo antes de expirar el plazo para la justificacién del proyecto
y la solicitud del pago. A continuacién, se exponen los proyectos ejecutados, justificados y cuya
ayuda ha sido ya pagada:

PROYECTOS EJECUTADOS JUSTIFICADOS Y PAGADOS

Expediente n2 213192001 “Adquisicion de CNC” de Carpinteria Ortega y Navas S.L

Situacion inicial Situacion final

Expediente n2 213192002 “Instalacion de iluminacion en el Colegio Publico de Falces” del
Ayuntamiento de Falces

Situacién inicial Situacion final
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Expediente n? 213192003 “Buggys Bardenas Tour“de Alberto Samanes

Situacion final

Expediente n2 213192005 “FiteBikes rutas y alquiler de bicicletas” de Imanol Calleja

Situacién inicial Situacion final

Expediente n2 213192006 “Acondicionamiento parcial de la parcela 400 poligono 1 como
zona de esparcimiento para personas mayores” del Ayuntamiento de Tulebras

p—

Situacién inicial Situacion final
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Expediente n2 213192009 “Construcciéon Centro de Dia“ de la Fundacién Carmen Uguet de
Resayre

Situacion inicial Situacion final

Expediente n2 213192010 “Recuperacion del CIN (Centro de Interpretacion de la Naturaleza“
del Ayuntamiento de Cintruénigo

Situacion inicial Situacion final

Expediente n2 213192012 “Pensidn La Higuera” de Marcelina Melero

Situacion inicial Situacion final

Memoria de Actividades 2021 29
Consorcio EDER



Expediente n2 213192013 “Sustitucion de hueco para el Colegio de Ribaforada“ del
Ayuntamiento de Ribaforada

Situacion inicial Situacion final

Expediente n2 213192014 “Instalaciones fotovoltaicas para autoconsumo: Escuela infantil de
Ribaforada” del Ayuntamiento de Ribaforada

Situacioén inicial Situacion final

Expediente n2 213192025 “Estudio Carvid“ de Estudio Carvid SL

Situacion inicial Situacion final
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Expediente n2 213192028 “Sustitucidn en carpinterias en Centro Jubilados. Eficiencia
Energética” del Ayuntamiento de Ablitas

Situacion inicial Situacion final

Expediente n? 213192029 “Mejora Eficiencia Energética del Colegio Publico de Arguedas”
del Ayuntamiento de Arguedas
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Situacion inicial Situacion final

Expediente n2 213192031 “Accesibilidad en Avd. Barillas, Avd. Tudela y C/ Escuelas” del
Ayuntamiento de Ablitas

Situacion inicial Situacion final
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Expediente n? 213192037 “Puesta en valor del recorrido peatonal por Casco Histdrico de
Ablitas. Subida al Castillo” del Ayuntamiento de Ablitas

Situacion inicial Situacion final

Expediente n2 213192040 “Horno Coscolin” de Virginia Coscolin

Situacion inicial Situacion final

Expediente n2 213192044 “El obrador de Villa Javier” de la Fundacién Tudela Comparte

Situacion inicial Situacion final
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Expediente n2 213192052 “Peatonalizacion eliminacion barreras Paseo San Raimundo” del
Ayuntamiento de Fitero

Situacion inicial Situacion final

GESTION RELATIVA A EXPEDIENTES DE LA 42 CONVOCATORIA

Para llevar a cabo de una forma correcta la gestién de las solicitudes de pago de los proyectos
detallados ha sido preciso un seguimiento especial de cada uno de los expedientes.

En este sentido, se ha realizado un analisis de la situacion de todos y cada uno de los
expedientes, evaluando las posibilidades de ejecucidn en tiempos dptimos. A partir de ahi se ha
lanzado para cada uno de los expedientes un asesoramiento personalizado, hecho a medida de
cada uno de los proyectos, de forma que se ha asesorado a los técnicos locales y a los solicitantes
privados con el objetivo de lograr un cumplimiento exitoso de los requisitos exigidos para cada
uno de los expedientes, e intentando que ningln proyecto se quedara sin ejecutar y ningun
requisito exigido por el programa de ayudas sin cumplir.

Se ha llevado a cabo una informacién puntual de las novedades legislativas que por la especial
situacion pudieran afectar a los expedientes. La comunicacién con la Seccién de Diversificacién
Rural y con los solicitantes ha sido continua y precisa.

Por otro lado, y en la labor de facilitadores del procedimiento de ayudas, el equipo técnico ha
propuesto medidas alternativas como prérrogas especiales dirigidas a aquellos expedientes
cuya ejecucion se ha visto muy afectada por la pandemia, y se han propuesto soluciones que
sustituyen a aquellos compromisos adquiridos y que no era posible llevarlos a cabo en los
tiempos vividos; en definitiva, se ha hecho un seguimiento pormenorizado y cuidado para que
ningun proyecto se viera perjudicado por la especial coyuntura.

De esta forma, mencionamos a continuacidén las gestiones que han supuesto un trabajo mas
especial respecto al mero acompafiamiento y asesoramiento, y que han motivado una
tramitacién procedimental mas precisa:
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- Modificaciones de Solicitudes de Ayuda: se han tramitado las modificaciones de 2
expedientes, y se ha firmado la correspondiente adenda a su contrato de ayuda,
concretamente del siguiente:

0 Expediente 213192037 del Ayuntamiento de Ablitas “Puesta en valor del
recorrido peatonal por Casco Histérico de Ablitas. Subida al Castillo”.
0 Expediente 213192046 de Belén Floristan “Migas y torrijas Brasserie”.

- Prérrogas: se han tramitado prérrogas, correspondientes a 6 expedientes, a fin de
facilitar su ejecucidn y posterior justificacién en tiempo y forma:

0 Expediente 213192004 de Grupo Hobo Sleep S.L “Puesta en marcha Hotel Santa
Ana”.

0 Expediente 213192010 del Ayuntamiento de Cintruénigo “Recuperacion del CIN
(Centro de Interpretacion de la Naturaleza”.

0 Expediente 213192012 de Marcelina Melero “Pensidn Horno de la Higuera”.

0 Expediente 213192037 del Ayuntamiento de Ablitas “Puesta en valor del
recorrido peatonal por Casco Histérico de Ablitas. Subida al Castillo”.

0 Expediente 213192040 de Virginia Coscolin “Horno Coscolin”.

0 Expediente 213192048 de Solteco Madera Plastica SLU”. “Solteco Navarra”.

- Ampliacion de la ayuda: se ha tramitado la ampliacién de la ayuda concedida al ultimo
expediente que por falta de dotacién presupuestaria no se le pudo conceder la totalidad
que le correspondia. Expediente 213192031 del Ayuntamiento de Ablitas “Accesibilidad
en Avd. Barillas, Avd. de Tudela y C/ Escuelas”.
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2.- QUINTA CONVOCATORIA

Durante el segundo trimestre de 2021, el equipo técnico redactd las bases reguladoras de la
quinta convocatoria de ayudas.

El 24 de mayo de 2021 la Comisién Ejecutiva del Grupo de Accidn Local Consorcio EDER aprobd
las bases reguladoras de la quinta Convocatoria de ayudas para la comarca de la Ribera de
Navarra, Medida M19, para la anualidad de 2023, publicdndose las bases reguladoras en el BON
N2 225, de 24 de septiembre de 2021.

DIFUSION

Para dar a conocer la 52 convocatoria de ayudas de la Medida M.1901 en el territorio Ribera de
Navarra, se han realizado distintas acciones de comunicacién, siendo la primera de ellas una
rueda de prensa de presentacidon celebrada el mismo dia en el que las ayudas salian publicadas
en el BON.

Rueda de prensa para la presentacion de la 52 Convocatoria de Ayudas Leader, celebrada el 24 de septiembre de
2021

Ademads de la rueda de prensa, se han realizado distintas acciones para dar a conocer las ayudas
LEADER:

- Publicidad y promocion.

- Sesiones Informativas con particulares, Asociaciones y Entidades Locales.

- Reuniones particulares con Entidades Locales.

- Reuniones particulares con todas las personas o entidades interesadas en solicitar la
ayuda.

- Jornadas técnicas para proyectos productivos y para proyectos no productivos.
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a) Publicidad y promocion

Se realizaron anuncios en prensa y radio local, carteleria y folletos, dirigidos a la poblacion en
general, en las que se informaba de la convocatoria de ayudas, asi como de las reuniones
grupales y online programadas. Ademas, se realizé dos entrevistas en radio, una rueda de prensa
y dos notas de prensa a lo largo de 2021:

- Rueda de prensa de 24 de septiembre de 2021, en la que se dio a conocer la 52
convocatoria de ayudas EDLP. Se explicé las caracteristicas de la convocatoria, asi como
los plazos para solicitar la ayuda.

- Nota de prensa de 24 de septiembre: informando de la apertura de la 52 convocatoria
de ayudas y caracteristicas.

- Nota de prensa de 26 de noviembre: en el que se informaba del cierre de la 52
convocatoria y de los datos de la misma.

- Entrevistas en radio el 7 de octubre de 2021 informando de la apertura de la
convocatoria.

- Entrevista en radio el 2 de diciembre de 2021 informando del cierre de la convocatoria.

b) Sesiones Informativas de la convocatoria

Se realizaron cuatro sesiones informativas dirigidas a particulares, asociaciones y entidades
locales. Como novedad este afio, y debido a la situacién de pandemia, se opté por reducir el
numero de charlas informativas en formato presencial y se introdujeron 2 charlas en formato
online.

- Peralta, charla presencial, 30 de septiembre de 2021.
- Tudela, charla presencial, 30 de septiembre de 2021.
- Charla online, horario de mafiana, 1 de octubre.

- Charla online, horario de tarde, 4 de octubre.

c) Reuniones individuales con entidades particulares

Se programaron reuniones individuales con todas las entidades y personas que lo demandaban,
para dar a conocer las caracteristicas de las bases reguladoras, en las que se analizé cada
proyecto particular de forma individualizada.

d) Jornadas técnicas para proyectos productivos y para proyectos no productivos

Se celebraron 2 jornadas técnicas en las que se informd de las caracteristicas de la convocatoria
y se dieron pautas e indicaciones para la tramitacion y presentacion de las ayudas. Se hizo
hincapié en: documentacién a presentar, redaccion de las memorias descriptivas, baremacion y
moderacién de costes. Estas jornadas se desarrollaron en:
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- Jornada para proyectos no productivos y proyectos productivos en Peralta el 6 de
octubre de 2021.

- Jornada para proyectos no productivos y proyectos productivos en Tudela el 8 de
octubre de 2021.

e) Publicacidn de la quinta convocatoria

La quinta convocatoria de ayudas para la implementacion de la estrategia de Desarrollo local
Participativo (LEADER) en el marco del Programa de Desarrollo Rural de Navarra 2014-2020
(Submedida 19.2), fue publicada en el BON n2 225 de 24 de septiembre de 2021, siendo el plazo
para solicitar las ayudas hasta el 16 de noviembre de 2021.

En esta convocatoria se presentaron un total de 55 proyectos, 34 no productivos y 21
productivos. La inversion total prevista de estos proyectos es de 5,81 millones de euros, para
los que se ha solicitado 1,79 millones de euros de ayudas.

La resolucidn de esta convocatoria esta prevista para el primer cuatrimestre de 2021 por un
importe de 960.258,70 €.
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3.- EVALUACION INTERMEDIA DE LA EDLP

En 2021 se finalizé la autoevaluacion intermedia de la Medida 19.02.01. Implementacion de la
EDLP-Promotores publicos y privados. Esta evaluacion se ha centrado en la primera mitad del
periodo de programacion, siendo objeto de analisis las convocatorias 12 y 22 correspondientes
a las anualidades 2016, 2017 y 2018.

El trabajo ha permitido evaluar los primeros resultados e identificar los logros de la Estrategia
de Desarrollo Local Participativo (EDLP) de la Ribera de Navarra y tiene como principales
objetivos:

- Analizar y valorar los datos derivados de la implementacién de la EDLP en la Ribera de
Navarra.

- Conocer el grado de consecucion de las metas y objetivos planteados para su desarrollo.

- Comprobar silos objetivos de la EDLP definidos para la Ribera de Navarra siguen siendo
relevantes.

- ldentificar los logros y dreas de mejora derivados de la implementacién de la Estrategia
de Desarrollo Local Participativo (EDLP) de la Ribera de Navarra.

- Aumentar la transparencia y la rendicidn de cuentas de las actuaciones realizadas.

- Mejora de la gobernanza local por medio de la participacién de la comunidad.
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4.- OTROS

Proyectos Propios: A lo largo del afio 2021 ha trabajado en los proyectos “Ecoturismo Fluvial en
la Ribera Alta” y “Ribera Movisse” dentro de la Submedida M19.01.02 Implementacién de la
EDLP- Proyectos propios.

4.1.- PROYECTO “ECOTURISMO FLUVIAL EN LA RIBERA DE NAVARRA”

En octubre de 2020, se solicité la ayuda para el proyecto de propio el cual se ha venido
ejecutando a lo largo del afio 2021 y cuya finalizacion se prevé en el primer semestre del 2022.

La informacién relativa a este proyecto esta desarrollada en el apartado de turismo de esta
memoria de actividades.

4.2.- PROYECTO “RIBERA MOVISSE” (Movilidad Sostenible, Segura y Eléctrica en la
Ribera de Navarra)

En septiembre de 2021, se solicitéd la ayuda para el proyecto propio el cual se ha venido
ejecutando a lo largo del ano 2021 y cuya finalizacion se prevé en el primer semestre del 2022.

El proyecto contempla dos lineas de trabajo:

- Estrategia de infraestructuras: contempla acciones que permitan el desarrollo de
una red de puntos de recarga publicos para vehiculos eléctricos.

- Estrategia de demanda: contempla acciones para concienciar y generar mas
demanda, es decir, acciones que favorezcan y promuevan la transicién de las
entidades locales y la ciudadania hacia un modelo de movilidad sostenible y que
impulsen el uso del vehiculo eléctrico.

Durante el afio 2021, las actuaciones realizadas se han focalizado en la estrategia de demanda,
desarrollandose las siguientes acciones:

v" Rueda de prensa de presentacién del proyecto.

Rueda de prensa presentacion proyecto Ribera Movisse, 15 de octubre de 2021
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v" Disefio logo del proyecto.

movisse
ribera

v Difusidn del proyecto a nivel territorial. Participacion en el programa de TV, “El dilema”

emitido por Navarra Televisién el 15 de diciembre de 2021.
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A8B9CC7AA7304A69/El-dilema

v" Semana Ribera Movisse, celebrada del 23 al 29 de octubre de 2021 en la que se incluian
diferentes actividades dirigidas a sensibilizar y concienciar sobre la movilidad sostenible
y eléctrica.
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0 Disefio del cartel y campaiia de difusidn de las distintas actividades
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0 Saldén del Vehiculo Eléctrico

Encuentro de empresas del sector del vehiculo eléctrico en el que se expusieron
distintos tipos de vehiculos eléctricos (automdviles, ciclomotores, bicicletas,
patinetes...), que se celebré el dia 23 de octubre en el Paseo del Queiles de Tudela.
En el encuentro participaron:

= Arueda Bikes

= Automoviles Marco

= Automoviles Zaray

= Grupo Unsain

= NTDD (Nex Digital Diesel Tecnology S.L.)

=  Moto Gaaaz 72 S.L.

= Asociacion Eléctricos de la Ribera

= AEN (Asociacién profesional de industriales eléctricos y telecomunicaciones
de Navarra)

= Concurso de pintura infantil y sorteo 2 tablets
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Salon del vehiculo eléctrico, Paseo del Queiles de Tudela, 23/10/21

Entrega de premios “Concurso pintura infantil” Ribera Movisse, Consorcio EDER

O Paseos de iniciacion en bicicleta eléctrica

Se realizaron 2 salidas, la primera de ellas se realizé durante el salén del vehiculo
eléctrico en Tudela, mientras que la segunda fue en Peralta el dia 24 de octubre.

Paseos de iniciacion en bicicleta eléctrica, Paseo del Queiles
de Tudela, 23/10/21
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0 Actividad “Ponte en mi lugar”

Se realizaron 2 actividades, la primera de ellas en Peralta el dia 24 de octubre y la
segunda en Tudela el dia 26 de octubre.

Actividad “Ponte en mi lugar”, Peralta, 26/10/21

0 Jornadas de sensibilizacion y difusion

Se han organizado 2 jornadas informativas sobre movilidad sostenible y movilidad
eléctrica que contaron con ponentes que hablaron de tipos de vehiculos eléctricos,

los diferentes tipos de postes de recarga, sobre subvenciones y/o ayudas,
movilidad activa y saludable y movilidad segura.

= Jornada de sensibilizacidn y difusién dirigida a EELL, se celebré el dia 26 de
octubre en la sede de la Mancomunidad de Residuos en la que participaron
la Direccidn General de Transportes y Movilidad Sostenible de Gobierno de
Navarra, FACONAUTO, AEN y el Dpto. de Desarrollo Econdmico y
Empresarial de Gobierno de Navarra.

b B fl 4 R
Jornada sobre movilidad sostenible y eléctrica para EELL,
Mancomunidad Residuos de la Ribera, 26/10/2021
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Jornada de sensibilizacidn y difusién dirigida a la ciudadania, se celebré el
dia 28 de octubre en la sede de la Mancomunidad de Residuos en la que
participaron Automaviles Marco, AEN y el Dpto. de Desarrollo Econémico y

Empresarial de Gobierno de Navarra, el Dr. Cenzano y el Grupo de Educacién
Vial de Policia Foral.

Jornada sobre movilidad sostenible y eléctrica dirigida a la ciudadania,
Mancomunidad Residuos de la Ribera, 28/10/2021
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Consorcio EDER tiene entre sus objetivos el desarrollo de la Ribera Navarra como destino
turistico de calidad y sostenible, el apoyo al tejido empresarial y la creacidn de infraestructuras
para dar soporte a los recursos patrimoniales, naturales y culturales.

Es por ello, que una de las areas prioritarias determinadas en la Estrategia de Especializacion
Inteligente de la Ribera Navarra (ECEI) es el drea de Turismo, con el objetivo de posicionar el
turismo de la Ribera Navarra como referente de la actividad turistica de Navarra y convertir a la
comarca en destino turistico que proporcione valor y empleo.

Consorcio EDER como agente dinamizador del desarrollo econdmico y social de la Ribera
Navarra, durante el afo 2021 ha continuado con el desarrollo del proyecto n216 de la ECEI
“Servicio de Gestion Territorial del Turismo” cuya finalidad es implantar un modelo de
gobernanza para el impulso y desarrollo del sector turistico en la Ribera de Navarra.

El proyecto trata de consolidar el papel del Consorcio EDER como entidad publica responsable
de proporcionar los servicios turisticos de promocién y marketing que demanda la comarca,
pero especialmente pretende adecuar su actividad y servicios al papel de impulsor y gestor que
se necesita para la implementacién de las actuaciones previstas por el Plan de Turismo Comarcal
para la adecuacién de la Ribera de Navarra como destino turistico, jugando ademas un papel
activo en la coordinacion e incentivacion de los agentes relacionados con la oferta turistica, el
disefio de los productos turisticos, creando una oferta turistica integral, diversa y
desestacionalizada en base a la creacion de productos turisticos basados en el aprovechamiento
de los recursos de mayor valor por su atractivo y potencial diferenciador.
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1.- GESTION EVENTOS TURISTICOS

Para mejorar la oferta turistica y el desarrollo de productos turisticos, especialmente del
producto turistico gastrondmico y cultural, el servicio de Gestién territorial del turismo de
Consorcio EDER gestiona, coordina y promociona eventos turisticos de los municipios y la
comarca.

Para ello se gestiona el calendario anual de los mismos, se establecen criterios comunes de
promocién, difusidn y participacién de agentes, marca y calidad, mejorando su funcionamiento
y diferenciacién.

Estos eventos dan la posibilidad de acceder a la oferta gastrondmica de las verduras, hortalizas
y frutas de la Ribera de Navarra con una amplia oferta de actividades en las que se incluyen: la
exposicién y venta de producto local y de temporada, actividades infantiles, visitas guiadas,
degustaciones, etc. Estos eventos se organizan en colaboracién con los ayuntamientos y se
financian a través de la convocatoria de Desarrollo y Marketing Turistico del Gobierno de
Navarra.

En total, la se han organizado desde Consorcio EDER un total de 11 propuestas de dinamizacién
turistica repartidas en todo el territorio de la Ribera:

EVENTO LOCALIDAD

Feria de las Verdura y la Gastronomia Tudela
Dia del Tomate Rosa Cortes
Dia del Ajo Falces
Dia del Cucén Peralta
Mes del Arroz Arguedas
Jornadas Barrocas Villafranca
Jornadas Templarias Ribaforada
Ferias de Marcilla Marcilla
Jornadas Barrocas Corella
Jornadas del Brocoli Funes
Jornadas del Cardo Rojo Corella
Memoria de Actividades 2021 47

Consorcio EDER



|-

W EBER

FERIA DE LA VERDURA Y LA GASTRONOMIA. Tudela, 1 de mayo de 2021

En esta segunda edicidn, dentro de los actos que tienen lugar con motivo de las Jornadas de
Exaltacion y Fiestas de la Verdura, la feria contd con un Unico espacio destinado exclusivamente
a la exposicidn, venta directa y promocion turistica de los productos locales horticolas de
temporada, el vino y el aceite de la Ribera Navarra y su gastronomia. La feria, cuyo
emplazamiento fue en el Paseo del Queiles de Tudela reunid un total de 11 expositores de toda
la comarca.

Una gran cantidad de visitantes y vecinos se acercaron a pesar de las restricciones para disfrutar
y participar de todas las actividades previstas ese dia. Se realizaron diferentes actividades a lo
largo de la mafiana: reconocimiento a la restauracion ribera galardonados con Soles Repsol,
demostraciones de pelado y cocina de verduras; catas de vino; cata de aceite y actuaciones
infantiles como un teatro de titeres y cuentacuentos.

DiA DEL TOMATE ROSA. Cortes, 26 de junio de 2021

El sdbado 26 de junio de 2021, se celebré en la localidad de Cortes la segunda edicion del dia del
“Tomate Rosa”, el cual atrajo a una gran cantidad de visitantes a la localidad para participar del
evento y conocer los productos.
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Ademads el evento puso en valor, la produccidn agricola de Cortes, pionera en este cultivo. En
esta ocasidn se realizaron actividades como una visita guiada a los invernaderos de Tomate Rosa,
visitas al Castillo de Cortes, cocina en directo o elaboracidn y degustacidn de pinchos a base de
Tomate Rosa.

DIiA DEL AJO. Falces 25 y 26 de julio de 2021

Los dias 25y 26 de julio de 2021, la localidad ribera de Falces, celebré su novena edicidn del Dia
del Ajo. La feria, cuyo emplazamiento es la Plaza de los Fueros de Falces, conté con un total de
19 expositores de toda la comarca destinados exclusivamente a la exposicién, venta directa y
promocidn turistica del Ajo y de otros productos agricolas y artesanales.

Durante todo el fin de semana en el desarrollo de los actos, se introdujeron actividades para

todos los publicos: visitas guiadas por el casco urbano y a un almacén de ajos ecoldgicos, cocina
en directo, charla coloquio, acto de reconocimiento y un escape urbano.

DiA DEL CUCON. Peralta, 28 de agosto de 2021

El sdbado 28 de agosto de 2021, la localidad de Peralta celebré su quinto dia del “Pimiento
Cucon”, un evento para promocionar y divulgar los productos agroalimentarios de temporada
de la Ribera, siendo la variedad del pimiento Cucén de Peralta el principal protagonista, un
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pimiento parecido al piquillo, pero verde, mas suave y digestivo. Se programaron actividades
entorno al producto vy, los vecinos y visitantes pudieron disfrutar de la feria de productos, de
una exhibicidon de asado y pelado, showcooking, visitas guiadas al trujal ecolégico y al museo
etnografico, talleres infantiles, cata de vinos, ruta de pinchos y una exposicion fotografica del
proceso de cultivo y recoleccién del pimiento cucén.

MES DEL ARROZ. Arguedas, septiembre de 2021

Durante todo el mes de septiembre de 2021, se celebrd el “Mes del Arroz de Arguedas”. Una
vez mas, la localidad vivié un gran ambiente en todas las actividades realizadas de estas jornadas
culturales y gastronémicas. El objetivo de este programa de actividades fue la promocién de las
propiedades de este cereal, cultivo estrella, por medio de propuestas gastrondmicas, de ocio y
turisticas. Todos los actos tuvieron aforo completo y una gran participacion tanto de visitantes
como de vecinos.

JORNADAS BARROCAS. Villafranca, 1, 2 y 3 de octubre de 2021

Los dias 1, 2 y 3 de octubre de 2021 se celebraron las Jornadas del Barroco en la localidad de
Villafranca, que un afio mds nos dieron la oportunidad de conocer de cerca el arte barroco y lo
gue este movimiento supuso para la localidad. Villafranca es uno de los municipios riberos con
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uno de los conjuntos monumentales barrocos mas significativos de la Ribera de Navarra. Los
visitantes que pasearon por las calles de Villafranca pudieron apreciar que el patrimonio artistico
y cultural barroco de la villa constituye una de sus mayores sefias de identidad. El barroco es
uno de los activos mas importantes de la localidad a nivel turistico, por ello, los turistas pudieron
disfrutar de actividades como el mercado barroco, conferencias, juegos de antafio, animacion
de la época, visitas guiadas nocturnas al conjunto monumental, paseos en calesa por el
patrimonio barroco, actuaciones musicales y degustaciones.

JORNADAS TEMPLARIAS. Ribaforada, 3 de octubre de 2021

El domingo 3 de octubre de 2021, la localidad de Ribaforada celebrd sus jornadas templarias.
Ribaforada se engaland para recibir a foraneos y autéctonos, para revivir un momento histérico.
Este se desarrollé en la Calle Caballeros Templarios, mas conocida como Barranco, una calle
céntricay ancha. La propuesta contd con dinamizacién todo el dia, como ocurria en los mercados
de la época. También es una forma de que el visitante pasara el dia en Ribaforada y conociera la

localidad.

FERIAS DE MARCILLA. Del 9 al 12 de octubre de 2021
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Los dias 9, 10, 11 y 12 de octubre se celebraron las Ferias de Marcilla con un programa repleto
de actos. Es un evento centenario que la villa ribera acoge como derecho medieval otorgado por
los reyes de Navarra. Estas jornadas, la Feria del Caballo especialmente, tratan de potenciar el
turismo de la zona por un lado exaltando la figura del caballo, protagonista del evento y por otro
promocionar los recursos arquitectdnicos, histéricos y culturales de la época, especialmente el
Castillo de Macilla. Las actividades estan relacionadas sobre todo con el ganado caballar. Estas
se desarrollaron en esta ocasién no solo en torno al Castillo, sino también en la Plaza de Toros
portatil, en la Plaza Espafia y en la calle principe de Espafia. A pesar de un afio de ausencia debido
a la pandemia, fueron muchos, mas de 10.000 los visitantes y vecinos, llegado de diferentes
puntos de la Comunidad Foral y del pais, los que volvieron a llenar de actividades las calles de la
localidad. Afio tras afio, aumenta el nimero de visitantes a las ferias consoliddandose asi, como
uno de los eventos con mayor atractivo turistico de la Ribera de Navarra.

XVI JORNADAS BARROCAS. Corella. 22, 23 y 24 de octubre de 2021

Los dias 25, 26 y 27 de octubre de 2021 se celebraron las Jornadas Barrocas de Corella, que otro
afo mas hizo que tanto la gran cantidad de turistas como los corellanos ensalzaran y pusieran
en valor el patrimonio barroco de la ciudad y disfrutaran de las variadas actividades propuesta
en el evento. En ellas se recrea la llegada y estancia en Corella durante el afio 1711 del rey Felipe
V, lareina Maria Luisa de Saboya, el principe y futuro Luis | y la Corte Real debido a la importancia
social, cultural, econdmica y politica que ello supuso para la ciudad. En esta nueva edicién
destacé la apuesta por la ensefianza de una época extraordinaria para la ciudad a través del |
Congreso Corella Ciudad del Barroco. Un fin de semana en el que la localidad ribera se convirtio
en un auténtico museo al aire libre.
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JORNADAS DEL BROCOLI. Funes, del 11 al 14 de noviembre de 2021

Los dias 11,12, 13 y 14 de se celebraron en Funes las Jornadas Gastrondmicas del Brécoli,
producto ligado a la vida y a la economia local. Diversidad de actividades se programaron
durante estos dias de las que una gran cantidad de visitantes que se acercaron pudieron
disfrutar: exhibicién de cocina en directo a cargo del Chef Aaron Ortiz del Restaurante Kabo de
Pamplona, degustaciones de pinchos a base de brécoli, jamoén y queso y vinos navarros, mercado
de productos gastrondmicos, concurso local de platos de brécoli, pasacalles, actividades
infantiles teatro “Hansel y Gretel comen brdcoli”, ronda de gaiteros y degustacién de pinchos
por los bares.

JORNADAS DEL CARDO ROJO. Corella, 17 y 18 de diciembre de 2021

Los dias 17 y 18 de diciembre se celebraron las Xll Jornadas del Cardo Rojo en la localidad de
Corella. El objetivo de las Jornadas del Cardo Rojo de Corella es poner en valor, promocionar,
dar a conocer y mantener el cultivo de un producto casi exclusivo de la ciudad, el cardo rojo. En
ese sentido, desde hace ya trece ediciones, se vienen celebrando en un fin de semana del mes
de diciembre ya que es la época de recogida del cardo rojo. En ellas, ademas de charlas sobre el
cultivo y conservacion del cardo rojo, se realizaron talleres de cocina para todas las edades,
visitas guiadas al huerto y patrimonio de la ciudad, el mercado de cardo rojo donde los
productores locales vendieron los mejores cardos de la ciudad, asi como distintas verduras y
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otros productos locales y otras actividades que tuvieron como protagonista a este producto
estrella.

MES DE LA CEREZA DE MILAGRO. Junio 2021

venta directa de m

CEREZA de MILAGRO en =
= ‘;L_L-. iir:;.;—- e i J; Cerera de Milagre
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En el marco de la misma convocatoria, se han realizado acciones de publicidad y comunicaciéon
turistica, como ha sido la campafia de promociéon del mes de la “Cereza de Milagro”. Debido a
la pandemia, en lugar de la celebracidn tradicional del evento, se optd por realizar una campafia
de promocion y difusion de la "Cereza de Milagro" y de todos aquellos productores que han
puesto a la venta su producto, asi como de la propia imagen de marca del evento, que cuenta
ya con mas de 20 ediciones y por el que resulta de vital importancia seguir manteniendo la
repercusion de su imagen.

RUTA DEL VERDUPINCHO. Abril - mayo 2021

Otra de las acciones que se realizé dentro del marco de las “XXVII Fiestas de la Verdura de Tudela
y la Ribera de Navarra”, pero fuera de la convocatoria de Marketing Turistico, que se celebraron
del 16 de abril al 2 de mayo, fue la organizacién del “VERDUPINCHO”, que tenia el objetivo de
dinamizar la demanda en el sector de la hosteleria, uno de los sectores mas castigados a raiz de
la pandemia del covid-19.

El resultado final fue la inscripcidn de 14 bares repartidos en 11 municipios de la Ribera, quienes
se encargaron de elaborar un exclusivo pincho de verdura que sélo pudo disfrutar durante las
semanas del evento.

Verdu pincho en la Ribera de Navarra

iArranca el "verdupincho™ en la Ribera Navarra! Dentro del marco de las "XXVIi Fiestas de la Verdura de Tudeld
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2.- COMUNICACION Y MARKETING TURISTICO

Desde el Servicio de Gestion Territorial del Turismo de Consorcio EDER se desarrollan acciones
de promocion del destino turistico Ribera de Navarra: acciones de comunicacion, insercion de
articulos y/o publicidad en medios de comunicaciéon, web y Redes Sociales, etc.

En el afio 2021, las acciones realizadas en relacidn con las herramientas de promocion e
informacidn turistica y acciones de publicidad en medios de comunicacién han sido las

siguientes:

Implementacion de acciones de comunicacidon y promocion del destino turistico

Tal y como se ha citado anteriormente, desde el Servicio de Gestion Territorial de Turismo de
Consorcio EDER se llevan a cabo las acciones para la promocidon y comunicacion del destino
turistico, especialmente a través de soportes digitales.

Portal turistico www.turismoriberanavarra.com

Para la promocion del Destino turistico Ribera de Navarra y de los municipios que los componen,
se establecid un calendario de publicaciones en el portal turistico, estableciendo una
periodicidad en la promocion turisticas.

Se han insertado un total de 22 noticias a lo largo de este afo 2021, posts sobre diferentes
recursos turisticos de la comarca, planes a realizar para el fin de semana en las distintas
localidades de la Ribera y de los eventos gastrondmicos y culturales que se celebran a lo largo
del afio dentro del calendario de Somos Verdura, como por ejemplo el dia del Tomate Rosa de
Cortes o el dia del Cucén en Peralta. También se han publicado noticias de eventos o actividades
turisticas concretas que han facilitado los diferentes ayuntamientos riberos.

FERIAS EN MARCILLA
9, 10, 11 ¥ 12 OCTUBRE 202

Jornados del Brocol de Funes Jornodcs Barrocos de Corello Ferias de Marcilo

Seccion de noticias pdgina web Turismo Ribera Navarra
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Dia del Cucdn de Peralta

Ejemplo noticia Dia del Cucon web Turismo Ribera Navarra

También durante este periodo se han ido actualizando y afiadiendo nuevos contenidos vy
recursos turisticos de las diferentes secciones de la web, sobre todo las secciones de Somos
Cultura y Somos Naturaleza. Se solicité por correo a los ayuntamientos de la Ribera que nos
mandaran informacién en relacién con sus recursos y eventos turistico para anadirlos y asi
mantener actualizado nuestro portal. Anteriormente los recursos estaban agrupados por
tematica, pero ahora estan estructurados de manera individual para darle mayor importancia a
cada uno de ellos. También ha servido para tener una mayor cantidad de nuevos contenidos.
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Seccion Historia y Patrimonio web Turismo Ribera Navarra
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Mejoras en el portal web turistico:

En el apartado de las mejoras de la web de turismo de la Ribera Navarra, se ha contado con el
trabajo de una asistencia técnica para establecer mejoras en la navegabilidad de la web. Una de
las mejoras principales ha sido la creacidon de un canal RSS para que se pudiera vincular las
noticias de la web de turismo con la aplicacion que utilizan las cabinas telefonicas que se han
habilitado como puntos de informacidn turistica digital 24h. Un canal Feed RSS o Really Simple
Syndication, es un recurso para la distribucion de contenidos en tiempo real basado en el
lenguaje XML. Esta tecnologia permite a los usuarios de un blog o canal de noticias seguir sus
actualizaciones a través de un software, sitio web o agregador de navegador.

"

Menu principal plataforma cabinas turisticas

Acciones Comunicacidn: Gestion y comunicacidn turistica en RRSS

Gestion de los perfiles “Ribera Inesperada” y “Somos Verdura” en redes sociales

Alo largo del afio, se han mantenido activas las publicaciones en los diferentes perfiles en redes
sociales de “Ribera Inesperada” y “Somos Verdura”, tanto en Facebook como Twitter e
Instagram, publicando los diferentes recursos turisticos, actividades, eventos y gastronomia de
la Ribera de Navarra. En esta ultima red social, han incrementado los seguidores
considerablemente a lo largo de este 2021, teniendo hoy en dia un total de 593 seguidores en
el perfil de “Somos Verdura” con un aumento de 158 usuarios si lo comparamos con el afio
pasadoy 371 seguidores en el de Ribera Inesperada, con un aumento de 182 usuarios que siguen
el perfil.

somosverduraoficial

Perfil Instagram Somos Verdura Perfil Instagram Ribera Inesperada
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En las paginas de Facebook nos encontramos con un total de 647 seguidores en el perfil de
“Somos Verdura” mds de 130 si lo comparamos con el afio pasado y 380 seguidores en el de
Ribera Inesperada, que no ha tenido tanto aumento en comparacion.

La red social que menos impacto sigue teniendo es Twitter con 114 followers en el perfil de
Somos Verdura y con 127 followers en el de Ribera Inesperada. A pesar de que en la primera ha
habido un aumento de 19 seguidores y en la segunda un aumento de casi el doble de seguidores
alcanzando los 40.

Elaboracion material audiovisual

Para la promocion del Turismo de Observacion de Aves en la Ribera de Navarra, se realizé un
audiovisual que ha servido para dar a conocer los diferentes recursos y puntos de observacién
de aves existentes en la Ribera Navarra.

El video se ha grabado en distintos espacios naturales de la Ribera de Navarra, concretamente:

e Estanca de Corella

e Soto de los Tetones, Tudela

e Punto de observacién de Azagra
¢ Punto de observacidn de Bufiuel
¢ Enclave Natural Balsa del Pulguer

Captura video Turismo de observacion de aves en la Ribera de Navarra

Teniendo en cuenta la accesibilidad, los videos han sido subtitulados a 3 idiomas: castellano,
francés e inglés.

Para la realizacion del video se contd también con Eduardo Blanco Mendizabal, guia de turismo
de naturaleza, fotografo profesional y experto en ornitologia. Se le hizo una entrevista en la

Estanca de Corella y se le facilité un pequefio guion para que fuera la voz en off del video.

La presentacidn oficial de este video se realizé en FITUR 2021.
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Participacion Ferias

En el afio 2021 se ha asistido a la Feria Internacional de Turismo -FITUR 2021- que tuvo lugar
del 19 al 23 de mayo en Madrid.

La asistencia a Fitur de este afio sirvié para presentar la Red de Observatorios de Aves de la
Ribera de Navarra, que se amplia con nuevas infraestructuras habilitadas que permiten acceder
a cuatro de los mejores espacios naturales del Sur de Navarra para la observacion de las aves.
Se trata de tres puntos ubicados en distintos tramos junto al rio Ebro: el primero de ellos en
Azagra, junto a un cortado, el segundo en el Soto de los Tetones de Tudela y el soto de Buiuel.
El cuarto se ubica en la Reserva Natural de la Balsa del Pulguer, entre Cascante y Tudela, en el
que se ha adecuado un itinerario peatonal y un observatorio. Estos nuevos puntos de
observaciéon, junto a otros existentes en localidades de la Ribera (Corella, Cintruénigo,
Monteagudo, Arguedas) conforman la Red de Observatorios de Aves de la Ribera de Navarra.

Consorcio EDER presenta en FITUR la Red de Observatorios de
Aves de la Ribera

ey v A0 2 Eosnca S

RED DE PUNTOS DE GBS
LA RIBERA

Popular

et ETER 3 particpuacka =0 1a Teris Interracional e Tursmea -TTUR 2021 que 93 tenida ugar el 19 3

Captura noticia web

Para ello, se realizé un video de 2min30” de duraciéon para poner en valor un nuevo producto de
ecoturismo basado en la observacion de aves, que ofrece la posibilidad de interpretacion y
disfrute de la naturaleza y de la riqueza de avifauna existente en la Ribera de Navarra. Que se
presentd en la mesa «Turismo Rural de Navarra», que tuvo lugar el miércoles 19 de mayo, a las
17:00 horas.

https://www.youtube.com/watch?v=k9nzflZTU2c

Participacion en FITUR Mesa “Turismo Rural de Navarra”, 19 de mayo
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3.- PLAN DE TURISMO COMARCAL

El Plan de Turismo Comarcal de la Ribera de Navarra es un proyecto estratégico priorizado en
el Plan de Activacion Comarcal de la Estrategia Comarcal Especializacion Inteligente de la
Ribera de Navarra (ECEI RN) que tiene como objetivo consolidar un modelo de desarrollo
turistico equilibrado, sostenible y de calidad, dirigido a incrementar la competitividad del
sector en la Ribera Navarra.

Durante el afio 2021, las actuaciones realizadas se han focalizado en el seguimiento e
implementacion de acciones del Plan de Turismo Comarcal, planificacion de nuevas actuaciones
vinculadas a productos turisticos del PTC, actualizaciéon del mapa de agentes y actuaciones de
sensibilizacion y difusién de proyectos.

La Ribera Navarra dispone de una oferta de alojamientos turisticos diversa, tanto en clases de
alojamiento como en categorias, que permite cubrir las distintas necesidades que surgen de la
demanda y dar valor al conjunto como destino turistico. Esta oferta ha sufrido una evolucion
sustancial en la dltima década, en la que se han creado nuevos alojamientos turisticos de
practicamente todas las tipologias y categorias. Para obtener datos cuantitativos sobre la oferta,
y analizar su evolucién, periddicamente se actualizan las bases de datos que componen el mapa
de agentes turisticos.

En concreto durante el 2021 se han actualizado en dos ocasiones las diferentes bases de datos
del sector, correspondientes a establecimientos hoteleros, apartamentos turisticos, casas y
hoteles rurales, albergues y campings, restauracién, empresas de actividades, agencias de viaje,
bodegas y trujales.

Los datos recopilados en julio de 2021 incorporan establecimientos de la localidad de
Murchante, concretamente 2 Casas Rurales, que hasta la fecha al no formaba parte de Consorcio
EDER, no se incorporaban en el mapa de agentes. A pesar de la pandemia, la oferta turistica no
ha sufrido drasticas variaciones; en datos generales ha habido un aumento de 3
establecimientos; Analizando en detalle segln tipologia, se han producido 4 bajas de
establecimientos hotelero, por el contrario, se ha dado de alta un nuevo albergue turisticoy 9
nuevos Apartamentos Turisticos, continuando con la tendencia de crecimiento de los ultimos
afos.

oy iil' .-

Finca Olivar de la Bardena

Ejemplos diferentes alojamientos web Turismo Ribera Navarra
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En relacion con los establecimientos de Restauracién, los cambios y variaciones han sido
minimas.

Actualizaciones sensibilizacién y difusién proyectos

El objeto de esta actuacidn es la realizacion de actividades de sensibilizacion a la ciudadania para
la difusidn de proyectos ejecutados del Plan de Turismo Comarcal Ribera de Navarra.

Se ha realizado una experiencia que ha combinado el uso de la bicicleta eléctrica con la
observacién de aves. Para ello, se ha contratado a 2 empresas de la Ribera Navarra que se han
encargado del alquiler de bicis eléctricas y el servicio de guia para las rutas planteadas. “Paseo
en E-bike y observacion de aves en el Soto de los Tetones, Tudela”.

Inicialmente, la actividad se habia organizado el sdbado 30 de octubre, pero debido a las malas
previsiones meteoroldgica se decidié posponer la actividad al siguiente fin de semana. El sdbado
6 de noviembre se desarrollé la actividad, en la que todos los participantes pudieron disfrutar
de una jornada fria pero soleaday en la que pudieron observar diferentes aves como: aguiluchos
laguneros, cogujadas, cormoranes, cisnes, etc. Se establecieron 2 horarios, para la realizacion
de las rutas, con 20 bicicletas disponibles por turno. Con el fin que pudiera ofrecer informacidn
mas detallada sobre las aves y su entorno, ademas de los guias acompafiantes hubo un guia
especializado en el observatorio de aves, para informar sobre las aves que se iban observando
en este maravilloso entorno natural.

1 CONSORCIO EDER
¥ E37 Publicado por Raguel Huguet @ - 27 de octubre a las 10:11-@
11 IATENCION: CAMBIO FECHA ACTIVIDAD I 11
Por motivos meteorolagicos , se ha cambiado la fecha para el Paseo
en Bici Elécirica y la observacion de aves en el Soto de los Tetones
prevista para el 30 de octubre.

S NUEVA FECHA: sabado & de noviembre

=52 horarios disponibles: 10h00 y 11h30 ... Ver mas

[—

68 NOVIEMBRE ( 10HO00 ¥ 11H30)

RUTA EN BICICLETA ELECTRICA Y
OBSERVACION DE AVES
PLAZAS LIMITADAS

DESCUBRE EL SOTO DE LOS
TETONES EN E-BIKE -

795 20 4 -1,3x de media

Publicacion Facebook actividad Paseo en bici eléctrica y observacion de aves Soto de los Tetones
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4.- PROYECTO ECOTURISMO FLUVIAL RIBERA ALTA DE NAVARRA

Con el objetivo de posicionar el turismo de la Ribera Navarra como referente de la actividad
turistica de Navarra y convertir a la comarca en un destino turistico que proporcione valor y
empleo, se plantearon toda una serie de proyectos dentro del Plan de Turismo Comarcal que
permitieran diseiiar e implementar una oferta turistica accesible de calidad y competitiva.

Uno de esos proyectos se centra en la creacion del producto turistico “Ecoturismo fluvial en la
Ribera Alta” en base a una serie de actuaciones como un inventario de recursos naturales y
culturales de potencial uso turistico que han permitido el disefio y creacién de recorridos
interpretativos en los margenes fluviales, asi como embarcaderos y/o puntos de acceso a los
rios para embarcaciones sin motor.

En 2021, se ha continuado con las acciones determinadas en el plan operativo del proyecto
“Ecoturismo Fluvial” en el que se definian una serie de actuaciones e inversiones para el impulso
de la actividad turistica en entornos fluviales como la sefializacion de itinerarios turisticos e
interpretativos en las orillas de los rios Arga, Aragéon y Ebro, ademas de equipamiento e
infraestructura para facilitar la practica de actividades acuaticas y conocimiento e interpretacion
del medio.

Durante el segundo trimestre de 2021 se actualizé la Memoria de actuaciones y se cambiod el
nombre del proyecto a” Ecoturismo fluvial en la Ribera Alta” ya que todas las actuaciones se
concentran en los itinerarios que transcurren los itinerarios (Azagra, Milagro, Villafranca,
Marcilla y Funes) y especialmente en las localidades (Marcilla y Milagro) donde se van a
acometer la adecuacién de infraestructuras para la practica de actividades acuaticas.

Por todo ello, la actualizacidn de este proyecto tiene los siguientes objetivos:

. Puesta en valor del patrimonio natural y cultural de los rios y sus margenes fluviales en
la Ribera Alta a través de diferentes itinerarios fluviales para los cuales se van a instalar
elementos interpretativos y de sefializacidon con vinculos a soportes digitales (cddigos
QR).

e  Adecuacidon de zonas existentes de ocio como dreas interpretativas del entorno.

e  Adecuacidn de la infraestructura existente en Milagro para conformar un embarcadero
para el uso turistico y/o deportivo, asi como una minima adecuacion de diferentes zonas
naturales como zonas interpretativas en los margenes fluviales.

Itinerarios Fluviales

Los itinerarios en los que se va a trabajar estan ubicados en Azagra, Villafranca y Milagro y
muchos de ellos ya cuentan con algunos elementos de sefializacién, pero es necesario una
actualizacién, asi como una mejora de los elementos en cuestidn, ya que muchos de ellos estan
deteriorados o simplemente la informacidon que contienen, requiere una actualizacién del
cometido adaptado al proyecto de ecoturismo en cuestion.

Memoria de Actividades 2021 62
Consorcio EDER



Rz

Consorcio

® EDER

Se ha optado por una actualizacién de los elementos de sefializacion y/o interpretacion en base
a los criterios FNDME para su homologacién como sendero.

v" Ruta en forma de raqueta de 10,7 km que parte del paraje de la Barca. Se propone
actualizar la ruta SL-NA 201 debido a que ésta pasaba por el poligono industrial de la
localidad, aportando nueva ruta un mayor valor paisajistico.

Azagra: sendero de la desembocadura del Ega en el Ebro

v El punto de inicio de la ruta es la zona del embarcadero de Milagro, zona en la que
actualmente se esta desarrollando el Proyecto de Ecoturismo Fluvial. Es una ruta de unos
7,5 km, inédita al no contar con precedentes de sefializacién en esa zona.

Milagro: sendero de la desembocadura del Aragon en el Ebro
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v" Es un recorrido de unos 8,8 km que reune lo mejor de las dos rutas ya existentes, el SL
NA 204 y la ruta de los sotos. Es una ruta que cuenta con gran variedad de sefializacién,
por lo que se va a retirar toda aquella que resulte innecesaria para poner en valor el
itinerario fluvial con la nueva senalizacion.

!I:l.l.ln_i‘hﬂ.‘lﬁ'
Villafranca: Sendero de la conﬂuencm Arga y Aragon

Adecuacion de embarcadero en el rio Aragén a su paso por Milagro y adecuacion de accesos

al rio Aragoén en Marcillay al rio Arga en Peralta

Se dispone del Proyecto Constructivo que describe las obras de acondicionamiento a llevar a
cabo para acceso al rio Aragodn en las localidades de Milagro y Marcilla, asi como al rio Arga en
la localidad de Peralta.

Para la realizacién de dichas actuaciones se ha presentado junto a la Memoria y el Proyecto
Constructivo, un Informe de Afecciones Ambientales. Se ha obtenido autorizacion de la
Direccién General de Medio Ambiente y Servicios de Biodiversidad y la Unidad Gestora del
Medio Fluvial y actualmente se estd a la espera del informe final de la Confederacidn
Hidrografica del Ebro, quien de momento ha mostrado su aprobaciéon a las actuaciones
planteadas.

En Peralta y Marcilla son pequefias actuaciones de acceso al rio en la que se va a desbrozar y
adecuar el acceso, mientras que, en Milagro, se prevé la ejecucion de una plataforma
hormigonada. Sera necesario llevar a cabo operaciones de desbroce y poda en la longitud total
de la rampa existente, asi como en la zona de ejecucién de la nueva plataforma.

En esta ultima zona, ademas, serd necesaria la retirada de la capa de tierra vegetal, asi como
proceder a la excavacion por medios mecanicos hasta la base de explanacién, que quedara
debidamente nivelada y compactada.
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5.- PLAN DE TURISMO DEL PARQUE NATURAL DE BARDENAS REALES

Consorcio EDER como agente dinamizador del desarrollo econdmico y social de la Ribera
Navarra estd llevando a cabo la implementacion de los proyectos estratégicos definidos en la
ECEI RN, priorizando la ejecucién del proyecto n215 “Plan de Turismo del Parque Natural de
Bardenas Reales” cuyo objetivo es definir la estrategia turistica del Parque Natural ordenando
la puesta en valor de sus recursos potenciales desde criterios de sostenibilidad, contribuyendo
a la planificacién de la estrategia turistica de la Ribera de Navarra.

La Comunidad de Bardenas Reales encomendd a Consorcio EDER, en el afio 2018, el disefio y
elaboracion de un Plan de Turismo para Bardenas Reales que permitiera organizar y articular
el desarrollo turistico en su territorio. Finalizada la elaboracién del Diagndstico y Plan de
Turismo de Bardenas Reales, Consorcio EDER viene prestando un servicio de asesoramiento
técnico a la comisién permanente para la implementacién de dicho plan.

Durante el afio 2021, Consorcio EDER ha seguido prestando su apoyo técnico para el desarrollo
de proyectos en el Parque Natural de Bardenas Reales en base a la Estrategia de Turismo
Sostenible del Parque Natural de Bardenas Reales y cuya renovacién del convenio ha centrado
sus objetivos en 5 grandes areas:

1. Analisis de convocatorias regionales, nacionales y europeas en relaciéon con los fondos
europeos NextGenerationEU u otros similares, de cara a la redaccién y presentacién de
propuestas de proyectos para la Comunidad de Bardenas Reales de Navarra.

2. Apoyo para el desarrollo de las actuaciones de sefializacién de itinerarios y pistas
autorizadas, puesta en valor del corredor norte sur y adecuacidon de zonas de
aparcamiento.

3. Analisis e implementaciéon de actuaciones para el desarrollo de los centros de acogida,
informacién e interpretaciéon acceso Norte y acceso Sur, Aguilares, y adecuacién vy
mejora de la zona de El Ferial.

4. Puesta en marcha de acciones para la creacion de la marca o club de Producto (club de
producto reservas de la Biosfera).

5. Asistencia paralaimplementacién del sistema de acreditacion de empresas y formacion.

Firma del Convenio Interadministrativo entre Bardenas
Reales y Consorcio EDER, 8 de julio de 2021
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Se han seguido manteniendo reuniones periddicas con la Junta de la Comunidad de Bardenas
para avanzar en los proyectos priorizados en el convenio, siendo una de las areas de mayor
accion las convocatorias en relacién con los fondos europeos.

Consorcio EDER ha participado activamente en la deteccién de proyectos territoriales en base a
los principios de sostenibilidad, crecimiento inteligente y cohesién territorial en el marco del
“Plan de Recuperacién, Transformacion y Resiliencia” -Fondos Next Generation EU-.

La deteccidon de estos proyectos se inicia en el mes de diciembre de 2020 y en el caso de
Bardenas Reales, la primera declaracién de intenciones se centraba en la “Acreditacién Bardenas
Reales como Destino Turistico Inteligente”.

A finales de mayo, una vez se aprobé la convocatoria para la identificacion de proyectos para
incluir en el Plan Autondmico de Sostenibilidad Turistica en Destino (PASTD) de la Comunidad
Foral de Navarra, el proyecto inicialmente presentado en Bardenas se actualizd y se amplié para
conformar el proyecto “Bardenas Reales, Compromiso con el Turismo Sostenible”.

Al valorar la incorporacién de este proyecto a la Convocatoria extraordinaria PSTD prevista para
septiembre, y considerando el enfoque de la Estrategia de Navarra en la Estrategia de
Sostenibilidad en Destino, se decidié adaptar focalizar las actuaciones en el siguiente proyecto
“Centros de Dinamizacion Turistica Zero Emisiones Bardenas Reales”.

Es por ello por lo que se ha avanzado en el desarrollo de actuaciones de los dos centros de
informacién, acogida y dinamizacién turistica, educativa y cultural y se han determinado las 2
ubicaciones mas ventajosas, Fustifiana y Carcastillo. Una vez determinadas las ubicaciones en
base a un informe de alternativas, se han mantenido diferentes reuniones con la Comunidad,
las personas secretarias de cada ayuntamiento y los propios alcaldes, y se han elaborada una
serie de documentos para iniciar los dos centros, para los cuales se prevé contar con financiacién
en el marco de los PASTD.

Para avanzar en el Proyecto de “Acreditacion de empresas y guias de Turismo en Bardenas
Reales “se ha trabajado en dos areas: (1) se ha realizado un estudio de Benchmarking para
conocer las condiciones de acreditacidén en otros espacios naturales en base a un cuestionario y
la posterior interpretaciéon de los datos obtenidos. Este informe, “Anadlisis comparativo e informe
preliminar requisitos acreditacion empresas” fue la base para elaborar el informe
correspondiente al disefio de requisitos para la acreditacion y autorizacién de las empresas
turisticas que van a operar en el Parque Natural de Bardenas Reales. Este informe preliminar
presentaba toda una serie de actuaciones concretas en materia de formacién, informacidn para
acreditacion, compromisos de Bardenas y de los guias acreditados, etc... Actualmente el
proyecto esta en fase de revisidn y se espera tener un informe final con todas las aportaciones
en los proximos meses.
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6.- RIBERA NAVARRA DESTINO TURISTICO INTELIGENTE (DTI)

El proyecto de convertir la Ribera Navarra en un Destino Turistico Inteligente (DTI) pretende dar
respuesta al RETO 23 de la ECEI RN, cuya finalidad es priorizar la investigacion y la innovacion
hacia el conjunto de la cadena de valor de las prioridades tematicas de la ECElI RN y las
necesidades sociales de la Comarca.

Consorcio EDER como agente dinamizador del desarrollo econdmico y social de la Ribera
Navarra estd llevando a cabo la implementacion de los proyectos estratégicos definidos en Ia
ECEI RN, priorizando la ejecucion del proyecto n243.

La Ribera de Navarra, ademas de ser la primera comarca en la Comunidad Foral en aplicar la
metodologia DTl en la gestién turistica; tiene la particularidad de ser un destino turistico
plurimunicipal, permitiendo la convivencia y sinergia de diferentes actores lo que contribuye al
desarrollo turistico de la comarca gracias a la transversalidad del proyecto.

Consorcio EDER, en representacién del destino Ribera de Navarra se incorpora a la RED de
Destino Turisticos Inteligentes en octubre de 2018. Durante el afio 2019, se realizan los primeros
contactos con la Direccién General de Turismo y SEGITTUR para establecer hitos de trabajo. En
el segundo semestre, se realiza la vista técnica por parte de SEGITTUR para la elaboracién del
Diagndstico y Plan de Accién.

Durante el primer semestre de 2021 se ha desarrollado el proyecto para la creacion y puesta en
marcha de una Red de Puntos de Informacion Turistica Digitales 24 horas. En concreto se han
puesto en marcha los primeros seis puntos de informacidon en Arguedas, Cascante, Cortes,
Corella, Marcilla y Tudela, reconvirtiendo cabinas de teléfono, en escaparates interactivos, en el
gue se ofrece informacidn turistica de la comarca, al visitante y a la ciudadania, las veinticuatro
horas, los 365 dias del afio.

Para la puesta en marcha de esta Red ha sido necesario un trabajo de gestion, planificacién y
definicion de necesidades y determinacion de herramientas tecnoldgicas, busqueda de
proveedores, determinacion ubicaciones, acuerdos con las entidades, locales, contratacion
proveedores, definicidon contenidos turisticos, formacién gestién contenidos, etc.

Es un proyecto que cumple con varios objetivos, tanto en la parte de innovacién como en
sostenibilidad, al tratarse de un proyecto de econdmica circular al reconvertir un elemento en
desuso como son las cabinas, que ademds cuentan con una magnifica ubicacidn en el centro de
los municipios.

Es decir, que no sdlo se dota al municipio con un punto de informacién digital disponible las 24
horas, sino que se aprovecha un elemento que estd en desuso y cuya extraccion supondria un
coste importante, para darle una nueva funcién.
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Al tratarse de una reconversion de cabinas telefénicas cuyo propietario es Telefénica Espafia, se
realizé el siguiente procedimiento contratacidon: negociado sin convocatoria de licitacion del
servicio y suministro de equipamiento para la reconversién de cabinas telefdnicas en puntos de
informacién turistica digital 24 horas. 6 localidades de la Ribera de Navarra. Para el que se
elabord un pliego de condiciones, contrato de suministro entre ambas entidades, etc.

Para determinar la ubicacion de los Puntos de Informacion Turistica, se valoré la importancia de
su distribucién en distintos puntos de la Ribera de Navarra, abarcando un ambito comarcal, por
lo que se determind que hubiera uno por subcomarca (Valle del Queiles, Valle del Alhama,
Margen izquierda, margen derecha, Ribera Alta y Tudela). Se continud con la priorizacién de
localidades con recursos turisticos de interés y/o mayor nimero de establecimientos turisticos
en las que no hubiera Oficina de Turismo o Puntos de Informacidn; y disponibilidad de cabina
telefénica.

De estos criterios resultod la seleccion de ubicaciones en las que se han creado los puntos de
informacién 24 horas:

- Arguedas. Plaza General Clemente, s/n

- Cascante. Plaza mayor. C/ Tras la iglesia

- Corella. Plaza Espafia

- Cortes. Plaza iglesia

- Marcilla. Antiguo ayuntamiento. Plaza Espafia, s/n
- Tudela. Calle muro

Una vez determinadas las posibles ubicaciones de los Puntos de Informacidn Turistica, se realizé
una presentacion del proyecto a representantes de cada una de las seis entidades locales. En
dicha presentacidn se les informd sobre la metodologia DTI, el proyecto DTl Ribera Navarray la
la creacion de la Red de Puntos de Informacion Digital. Se les explicd cudl era el objetivo del
proyecto, de qué manera se iba a realizar, cudles eran las principales ventajas, donde se iban a
ubicar estos puntos de informacion, los contenidos de estos, la inversién que debian realizar
cada ayuntamiento y el convenio. Las reuniones tuvieron lugar del 6 al de 8 de abril de 2021 de
manera telematica.

Han sido necesarios una serie de tramites y actuaciones previas para la puesta en marcha de la
Red de Puntos de Informacién 24h. Para poder adecuar y hacer uso de las cabinas, ha sido
necesario solicitar la cesion de estas infraestructuras a Telefénica, tramitando los contratos de
cesién con los Ayuntamientos donde se ubican las cabinas. Una vez realizado el cambio de
propietario, se han realizado las gestiones para la contratacién de los servicios de conexién a
internet.

Practicamente todas las cabinas tenian conexién eléctrica al alumbrado publico, por lo tanto, el
suministro eléctrico era Unicamente nocturno. Ha sido necesario la contratacién de técnicos
electricistas para realizar una valoracion de cada una de las cabinas y determinar donde realizar
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la conexién eléctrica, y realizar las nuevas acometidas y conexién, seglin las necesidades
detectadas.

Para dar una mayor visibilidad y una estética atractiva a los Puntos de Informacién Turistica
Digitales, se han fabricado unos vinilos con un disefio basado en la marca turistica “Ribera
Inesperada” y fotografia de recursos turisticos de cada una de las localidades. En el cubo
superior de la cabina, aparece el pictograma de “informacion turistica” y en la bandeja de la
parte inferior, un mensaje recuerda a los usuarios que pueden recargar su movil.

Cabina en Tudela
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Tal y como se ha indicado, los contenidos que se visualizan en los distintos puntos de
informacién se almacenan en una plataforma web “Smart City” con un acceso para la gestidn,
donde modificar y/o actualizar los contenidos.

El 24 de junio tuvo lugar la sesidn formativa online general Smart City para los técnicos del area
de Turismo de Consorcio EDER, formacién para el manejo del sistema tanto a nivel hardware
como a nivel software (usuario y gestor CMS).

A través del software-plataforma Smart City Urban brinda la oportunidad de crear una oficina
de informacién 24 horas, 365 dias al afio, en cualquier parte de la ciudad. En dichas oficinas se
pueden consultar puntos de interés, establecimientos, eventos préximos, noticias sobre la
ciudad y un amplio callejero para orientarse por la zona.

Los contenidos que se visualizan en la aplicacién se almacenan en una plataforma web con un
acceso para la gestion, donde modificar y/o actualizar los contenidos. Los contenidos se
muestran en tres idiomas: castellano, inglés y francés.

Cor Alojamiant

La Brassana de Belén Floristan

Capturas aplicacién cabinas

En una primera fase, se realizaron varias reuniones con los técnicos de IUrban para determinar
las secciones y subsecciones en funcion de las posibilidades de la plataforma web.

Al realizar ese primer volcado de informacion, se tuvo que verificar que cada uno de los
apartados tuviera la informacidn correcta. En muchos casos habia errores, por lo que mediante
el acceso a la plataforma web, el equipo de Eder se encargd de realizar las modificaciones
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pertinentes. La informacién que se ha ido incorporando con posterioridad, se realiza a través
del acceso al gestor de contenidos en el que se almacenan todos los datos de la plataforma.

Implementacidn de medidas prioritarias de los ejes de gobernanza, tecnologia e innovacién

La aparicion de la pandemia ha supuesto un giro radical en cualquier estrategia de planificacion
turistica, por lo que las actuaciones se han priorizado en base a las nuevas necesidades del
sector.

El resumen ejecutivo recogia el grado de desarrollo de cada eje (%) que permite priorizar las
acciones, sin embargo, este aflo no se ha realizado la actualizacién del (%) en base a la
implementacion de las diferentes medidas priorizadas y ejecutadas.

GOBERNANZA

La gestion de la gobernanza en un destino turistico inteligente es fundamental para el desarrollo
de la actividad turistica en el medio y largo plazo con las garantias de transparencia, eficiencia y
participacidon que exigen los nuevos retos. Los mismos que ponen el foco de la planificacion, no
solo en el turista, sino también en el bienestar del residente y la convivencia entre ambos, y en
entender la gestidn turistica en coordinacidn con el resto de las dreas del destino.

GOB A1 Reestructuracion del Ente Gestor

Uno de los primeros pasos definidos para la reestructuracién del ente gestor viene de la mano
de las Unidades de Gestion del Espacio Turistico (UGET) previstas en el Plan de Turismo de
Navarra.

En varias reuniones mantenidas en los Ultimos afios con responsables de la Direccion General
de Turismo, se ha trasladado la importancia de definir estas UGETs y el interés por su
implementacion en la Ribera de Navarra.

El 4 de octubre de 2021 tuvo lugar la constitucién de la “Unidad de Gestion de los Espacios
Turisticos de la Ribera de Navarra (UGET RIBERA), compuesta por las siguientes entidades la
Direccion General de Turismo de G.N., Consorcio EDER, Comunidad de Bardenas Reales,
Ayuntamiento de Tudela y Asociacién Turismo de la Ribera (ATURINA).

El proyecto de creacidn de las UGETs (Unidades de Gestion de Espacios Turisticos) que es el de
mejorar la gestién y organizacion de los distintos territorios en el ambito turistico, para cubrir
deficiencias detectadas en la gestion actual de los territorios: fragmentacion, descoordinacién,
falta de conocimiento de la estrategia de la D.G Turismo y del territorio, inexistencia de planes
turisticos en zona, falta de homogeneidad, etc.

Funcionamiento de las UGET se configurara el comité técnico formado por representantes de
las entidades de relevancia turistica, personal técnico de la D.G Turismo y de las oficinas de
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turismo del Gobierno de Navarra en la zona. Mantendran reuniones periédicas y valorardn los
proyectos de zona para incorporarlos al Plan Turistica territorial, tomando como referencia la
guia de evaluacion de proyectos turisticos de la DG Turismo y la Estrategia de Sostenibilidad en
Destinos de la Secretaria de Estado de Turismo.

UNIDADES DE GESTION DE ESPACIOS TURISTICOS
(UGET)

- Introduccion

- Proceso Participativo

Necesidad de las UGET

Elementos Basicos

Modelo Organizative y Funcionamiento
Implantacion

D.F de Constitucion.

1

d

3.
4.
a.
6.
7.
8.

Fondos Next Generation

Presentacion Proyecto UGET

GOB B6. Plan de Formacion adaptado a las necesidades DTI

El Plan de Formacién de Turismo de Navarra 2020-2024 tiene entre sus objetivos la mejora de
la competitividad del turismo en la Comunidad Foral de Navarra y la calidad en destino. Se realiza
un analisis de la oferta del plan formativo, para valorar la necesidad de acciones formativas
acordes con los ejes y metodologia DTI; esta oferta cubre las necesidades de formacidn en torno
a la metodologia DTI (Herramientas tecnolégicas, innovacidn, nuevos modelos de negocio, etc.),
por tanto, no se plantea este afio formacién especifica.

Desde la Red de Destino Turisticos Inteligentes y con la colaboracidon de SEGITTUR, se organizan
acciones formativas on-line, en torno a la metodologia DTI. Personal técnico de Consorcio EDER
ha asistido a las siguientes sesiones:

e 3/02/2021 Buenas practicas del modelo DTI: Eje de Innovacién

e 17/02/2021 Buenas practicas del modelo DTI: Eje de Tecnologia

e 3/03/2021 Buenas practicas del modelo DTI: Eje de accesibilidad

e 17/03/2021 Buenas practicas del modelo DTI: Eje de Sostenibilidad

GOB. C3 Desarrollo de programas de sensibilizacion turistica

El sector turistico es de vital importancia para el desarrollo social y econdmico de la comarca
por lo que desde Consorcio EDER se han realizado diferentes campafias dando a conocer las
actuaciones en materia turistica realizada.

La mayor parte se han centrado en la participacion del equipo técnico de turismo y gerencia en
programas de radio locales explicando las diferentes actuaciones que se han estado realizando
en materia de turismo gastrondmico y los eventos de “Somos verdura”, las actuaciones del
proyecto de Ecoturismo Fluvial o la promocién del destino.
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INNOVACION

El concepto de innovacién es entendido como la introduccion o mejora de nuevos servicios,
procesos, métodos de organizacién y/o comercializacién en las practicas internas del Ente
Gestor del destino y en su relacién externa con sus residentes y turistas con el objetivo de
mejorar el beneficio que les aportan y su competitividad.

INN B1. Innovacidén en productos y servicios

Un elemento clave para mantener la competitividad de los destinos turisticos y sus agentes. En
el marco del Plan de Turismo Comarcal y dentro de la Linea de Actuacion 1: disefio e
identificacion, disefio y creacion de los productos turisticos que van a integrar la oferta turistica
de la comarca, se han planificado y en algunos casos ya ejecutado, varios productos turisticos
de nueva creacién.

En lo que se refiere al Turismo gastrondmico, se ha continuado con la celebracién de los eventos
gastrondmicos “Somos Verdura” basados en los productos de temporada de los diferentes
municipios de la Ribera que han permitido a su vez la desestacionalizacion de la oferta.

Se ha avanzado en la concrecion del proyecto de Ecoturismo fluvial y se han determinado 3
itinerarios fluviales para usos senderista y/ o cicloturista que ademas van a ser homologados por
la FEDME.

INN. D6 Mejora del fomento del emprendimiento en el destino

A través de la linea de lineas de subvencion de la convocatoria del departamento de Marketing
Turistico de GN y mds concretamente, en la Asistencia y Asesoria Extraordinaria y Acciones de
apoyo a la actividad de la DGTCyC, se han organizado 6 sesiones informativas y de asesoria en
relacidon con procedimientos y herramientas de la administracidn para el sector turisticos del
siguiente modo:

- “Cémoy qué informacidn afiadir a la herramienta porfolio del Servicio de Marketing
e Internacionalizacidn Turistica.

- “Cdémo consultar y actualizar datos en Registro de Turismo de Navarra”.

- “Cémo obtener y utilizar el certificado digital o clave y realizar solicitudes
telematicas”.

- “Cdémo habilitar mi direccién de correo electrdnico para notificaciones”.

TECNOLOGIA
Las nuevas tecnologias han traido al sector turistico toda una serie de beneficios que estan

permitiendo al sector una continua digitalizacion de sus servicios. Es de vital importancia
adecuar la demanda a un consumidor cada vez mas informado y exigente, con gran capacidad
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de influencia y que vive en muchas ocasiones a un solo golpe de click. Se ha trabajo en las
siguientes acciones:

TEC B2 Continua digitalizacion de los recursos turisticos estratégicos

Se debe avanzar en la elaboracién de material promocional on-line ya que los visitantes cada
vez utilizan con mas frecuencia los medios digitales en detrimento del folleto tradicional. No
solo serd necesario integrar todo el material que se esta generando en la web, sino que se
deberdn buscar nuevas formulas digitales para potenciar los recursos turisticos.

Con la ejecucién del proyecto de reconversion de cabinas telefdnicas, se ha obtenido un cédigo
QR que permite el acceso a la plataforma web con todos los datos volcados en las cabinas, lo
gue permite vincular el turismo y los comercios por medio de QRs inteligentes como via de
informacién.

wRIBERA
.

TODA LA INFORMACION
EN TU MOVIL
ACCESS TO ALL INFORMATION
THROUGHT YOUR MOBILE
TOUTE L INFO SUR
VOTRE TELEPHONE PORTABLE

T,

Tl

QR cabinas

SOSTENIBILIDAD

La sostenibilidad dentro de la metodologia DTI debe ser capaz de contribuir a asegurar la
existencia de las actividades econdmicas viables a largo plazo, que reporten a todos los agentes
unos beneficios socioecondmicos bien distribuidos y logren un elevado grado de bienestar para
la poblacién local.
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SOS C1 Mejora de la calidad de la sefalética turistica: Se han realizado un informe diagnéstico
sobre el estado actual de la sefializacién turistica en la comarca, ademas de diagndsticos de los
itinerarios existentes para su puesta en valor como producto turistico cicloturista y/o senderista.

Y
® EDER

Informe de valoracion sefializacion
turistica y deteccion elementos
susceptibles de mejora
en la Ribera de Navarra

Captura informe senalizacion turistica

Reuniones de planificacion y seguimiento

Debido a la pandemia buena parte de las reuniones de planificacidon y seguimiento se han
mantenido de manera telematica con el Servicio de Planificacién e Innovacidon Turistica de
Gobierno de Navarra.

En el mes de marzo, se celebré la reunién de seguimiento semestral, con la técnico de SEGITTUR
designada para la Ribera de Navarra. En esta reunidn se revisa las actuaciones realizadas hasta
la fecha y se planifica las actuaciones a desarrollar durante el 2021.

Durante todo el afio, se han mantenido contacto continuo y reuniones periddicas entre la
Técnico de Desarrollo de Producto de Gobierno de Navarra designada y el personal técnico del
area de Turismo de Consorcio EDER, para hacer un seguimiento de la implantacion del Plan de
Accion.

Una vez, realizada la manifestacién de interés por parte de Consorcio EDER y valorado por parte
de la Direccidon General de Turismo el encaje del proyecto Ribera Navarra Destino Turistico
Inteligente en el marco del Plan Autondmico de Sostenibilidad Turistica de Navarra, se
mantienen reuniones, en las que se ha trabajado en el encaje de los proyectos y sus actuaciones
en el Plan, priorizacion de actuaciones y cronograma de estas.

Ademas, se ha participado en las Comisiones Ejecutivas de la Red de Destinos Turisticos
Inteligentes, celebradas via telematica en las siguientes fechas: 16 de febrero, 3 de junioy 13 de
octubre de 2021.
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7.- PLAN SOSTENIBLIDAD TURISTICA EN DESTINO “RIBERA DE NAVARRA”

En respuesta a la crisis de la pandemia provocada por el COVID-19, se han ido acordando
diferentes paquetes de medida de gran alcance siendo los Fondos Next Generation EU los mas
relevantes.

Es por ello, que Consorcio EDER ha participado activamente en la deteccidon de proyectos
territoriales en base a los principios de sostenibilidad, crecimiento inteligente y cohesién
territorial en el marco del “Plan de Recuperacién, Transformacion y Resiliencia” -Fondos Next
Generation EU-.

La deteccidn de estos proyectos se inicia en el mes de diciembre de 2020 y en materia turistica,
se presentaron a distintas administraciones publicas, manifestaciones de interés para el
desarrollo de proyectos turisticos.

A finales de mayo, desde la Direccion General de Turismo de Gobierno de Navarra se publica
una convocatoria para la identificacion de proyectos susceptibles de inclusion en el Plan
Autondmico de Sostenibilidad Turistica en Destino (PASTD) de la Comunidad Foral de Navarra.

El proyecto para la conversidn de la Ribera de Navarra en Destino Turistico Inteligente, al igual
que las lineas estratégicas definidas en el Plan de Turismo Comarcal para la creacion de
productos turisticos basado en el aprovechamiento de recursos con mayor atractivo y
diferenciacidn, se alinea con el enfoque de la Estrategia de Sostenibilidad Turistica en Destinos,
apoyando la transformacion de los destinos turisticos por medio de la innovacién que los haga
mas resilientes, buscando una mayor cohesidn territorial, fomentado la digitalizacién, la
competitividad, fomentado destinos sostenibles.

Desde Consorcio EDER se realiza durante los meses de mayo y junio un seguimiento del Plan de
Accion DTI, tanto de las actuaciones ya realizadas, como de las actuaciones a desarrollar en los
proximos tres afios y se realiza una priorizacién y valoracion econémica de las mismas. Vista la
alineacidén del proyecto Ribera de Navarra DTI, con la estrategia de los Sostenibilidad Turistica
en Destino y su posible incorporacién al PASTD de Navarra, se presenta el proyecto a la
convocatoria publicada para la identificacion de proyectos.

La Direccidon de Turismo de Gobierno de Navarra, valora positivamente el proyecto “Ribera
Sostenible” y su encaje en el PASTD de Navarra.

Durante los meses de julio a septiembre, se realiza un trabajo de seguimiento e implantaciéon
del Plan de Accion, priorizacidn de actuaciones, acorde a los ejes que definen los PSTD:

- Actuaciones en el dmbito de la transicidn verde y sostenible
- Actuaciones de mejora de la eficiencia energética

- Actuaciones en el dmbito de la transicién digital

- Actuaciones en el dmbito de la competitividad
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En el mes de septiembre, se define el Plan de Sostenibilidad Turistica en Destino para la Ribera
de Navarra, el que incorpora un Plan de Accidn para los préximos afos, 2022-2024.

A modo de resumen, se recogen las actuaciones acordadas con la Direcciéon General de Turismo
y que contempla el PSTD para la Ribera de Navarra:

1
EJE 1. transicion
verde y
sostenible
2

3

EJE 2 mejora de la
eficiencia

energética

5

EJE 3 transicion
digital

EJES
A ACTUACIONES
PROGRAMATICOS

Corredor Verde del Ebro: Paraiso Sostenible

1.1 Adecuacidn de itinerario cicloturista y senderista

1.2 Equipamiento zonas descanso, vallado proteccidn, Miradores Startlight,
iluminacion solar

1.3 Ampliacién Red Observatorios de Aves

1.4 Zonas acceso y areas interpretacion Ecoturismo Fluvial

1.5 Adecuacidn patrimonio de pequefa-mediana envergadura
Espacio BTT Ribera de Navarra

2.1 Espacio BTT Tudela

2.2 Ctro Apoyo Castejon/Milagro

2.3 Centro Apoyo Cortes

TOTALEJE 1

Espacios de dinamizacidn turistica "Cero emisiones" Bardenas Reales
3.1 Espacio Norte (Acceso al Paso)

3.2 Espacio Sur (Acceso a Bardena Negra)

Corredor Verde del Ebro: Cicloturismo y movilidad sostenible
4.1 Aparcamiento seguro e inteligente Cortes

4.2 Aparcamiento seguro e inteligente Tudela

4.3 Aparcamiento seguro e inteligente Castejon

Ribera de Navarra Destino Turistico Inteligente y Tecnoldgico
5.1 Puntos de Informacidn Turistica Digital 24h

5.2 Seializacién turistica inteligente y accesible

5.3 Contenidos digitales

5.4 Soporte virtual espacio BTT

5.5 Eco-contadores

5.6 Gamificacion

Fomento de la competitividad digital del destino

6.1 Plataforma marketplace

6.2 Plan de Formacién y Cualificacion Digital

6.3 Plan de Mk Digital 2022-24

TOTAL EJE 3
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7 Ribera de Navarra Destino Turistico Inteligente y Accesible
7.1 Plan de Turismo Accesible 2022-24
7.2 Implementacién e actuaciones
7.3 Creacion de producto turistico accesible
7.4 Acciones de comunicacion y sensibilizacion

8 Ribera de Navarra Destino Turistico Excelente y Competitivo
8.1 Creacidn de producto

EJE4 . e .
8.2 Formacidn accesibilidad en destino

competitividad

8.3 Auditoria y certificacion Starlight

8.4 Homologacion senderos ecoturisticos

8.5 Auditoria y certificacion DTI
9 Ribera de Navarra "Somos Cultura y Somos Gastronomia"
10 Entornos urbanos sostenibles: Paseo del Prado de Tudela
11 EDER DMO Smart Office

TOTALEJE 4

Como se puede apreciar en el cuadro de actuaciones, los ejes estratégicos se corresponden

principalmente con los ejes DTI de Sostenibilidad, Innovacién y tecnologia, pero una vez se
analizan las actuaciones de forma individual, todas ellas encajan en alguno de los ejes DTI.,
incluyendo la accesibilidad, como puede ser Plan de Turismo Accesible, o la gobernanza, como
puede ser la creaciéon de la oficina EDER DMO Smart office.

Este departamento especifico dentro de EDER se encarga de la gestidn de la implementacion del
plan de sostenibilidad y su encaje con la metodologia DTI. Desde la perspectiva mas operativa,
este departamento contara con al menos 2 técnicas destinados especificamente a asegurar la
eficiente implementacion del PSTD Ribera de Navarra que significard una importante mejora en
el grado de cumplimiento de cada uno de los ejes estratégicos del modelo DTI.
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8.- RUTA DEL VINO DE NAVARRA

Consorcio EDER gestiona y coordina los Planes de Actuacidon del Club de Producto Ruta del Vino
de Navarra en el dmbito territorial de la Ribera de Navarra y participa en la gestién, desarrollo y
coordinacion de las actuaciones de la Ruta del Vino de Navarra con las entidades pertenecientes
a la misma (Consejo Regulador, Consorcio Zona Media y Consorcio Turistico Tierra Estella).

El Plan de Actuaciones del club de producto Ruta del Vino de Navarra, que se ha llevado a cabo
durante el 2021, y en consonancia con toda la situacién de la pandemia del Covid 19, se ha
insistido sobre todo en la promocién del destino, y en visibilizar a las empresas que forman parte
de la Ruta, a través de los medios digitales disponibles, mas concretamente a través de las Redes
Sociales. Se ha continuado ampliando este producto turistico basado en la cultura del vino de
Navarra ordenando los recursos del destino y animando a la cooperacion del sector turistico y
enoldgico en la creacidn de oferta y experiencias enoturisticas. Para la planificacion y gestion
del proyecto se han mantenido reuniones periédicas del Grupo de Trabajo, el cual incorpora a
las diferentes entidades participantes.

A continuacion, se detallan las empresas del ambito territorial de Consorcio EDER, integrantes
de la Ruta:

EMPRESAS LOCALIDAD

BODEGA PAGO DE CIRSUS ABLITAS
BODEGA MALON DE ECHAIDE CASCANTE
BODEGA MARQUES DE MONTECIERZO CASTEJON
BODEGA GRAN FEUDO CINTRUENIGO
BODEGA CAMILO CASTILLA CORELLA
HOTEL Y RESTAURANTE PAGO DE CIRSUS ABLITAS
APTOS. Y TIENDA DEZERTO BARDENAS ARGUEDAS
PENSION Y RESTAURANTE EL LECHUGUERO CASCANTE
APTOS.TURISTICOS. TUDELA TUDELA
RESTAURANTE TREINTAITRES TUDELA
VINOTECA 18 GRADOS TUDELA
TUDELA ME PONE TUDELA

A lo largo del afo se han realizado las siguientes actuaciones: accion de autodiagnostico del
destino en la realizacion de los informes de seguimiento, accién de mentorizacién en creacion
de experiencias enoturisticas a las diferentes empresas que componen la ruta, accién de imagen
de la ruta del vino y seguimiento de la correcta aplicaciéon por parte de los establecimientos,
ademas de seguir con el posicionamiento de la imagen de la Ruta del Vino en redes.
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En el segundo semestre del afio, se elabord un diagndstico de situacidn de los establecimientos
adheridos a la ruta en el dmbito territorial del Consorcio EDER, elaborando informes de
seguimiento sobre la situacion del cumplimiento de los criterios establecidos para la pertenencia
al Club de Producto.

Otralinea de trabajo ha sido la de mejorar la distribucion y comercializacién del club de Producto
de la Ruta del Vino de Navarra, siendo esta accion ha prioritaria y donde mas se ha trabajado.

Después de detectar que era necesario hacer hincapié en la accién de creacion de producto con
perspectiva de comercializacién para cada empresa de la Ruta, se decidié la contratacién de una
asistencia externa, para realizar un analisis de la situacion de la Ruta del Vino para la distribucién
y comercializacidn y asi definir una estrategia adecuada para la Ruta del Vino de Navarra. Este
analisis debia incluir un diagndstico sobre el ecosistema de comercializacidn turistica de
productos de turismo enogastrondmico en Navarra, contar con una propuesta concreta,
personalizada para la Ruta del Vino de Navarra, basada en la situacion actual, la competencia,
el mercado y los condicionantes legales de la misma, y contar con la participacién de las
empresas que forman el Club de producto.

Tras la elaboracién del diagndstico, desde Soluciones Turisticas se realizé un curso de creacién
de productos turisticos basados en la segmentacién como via para la comercializacién.

La formacién se hizo online y se repartié en 4 sesiones de 2 horas (20, 22, 27 y 29 de abril) en
las que se orientd sobre la hoja de ruta a implementar a la hora de estructurar, comunicar y
comercializar experiencias turisticas vinculadas a los principales argumentos de consumo
asociados a la Ruta del Vino, los diferentes publicos objetivos vinculados al
enoturismo/gastronomia y se trabajé sobre las necesidades de adecuar infraestructuras y
servicios a cada publico. También se orientd a los participantes sobre mejoras en materia de
recursos humanos, infraestructura, argumentacién tematica, etc... Finalmente se les orientd
sobre la determinacion del precio, la comunicacion (soportes) y la comercializacidon de sus
experiencias. Participaron un total de 36 personas de diferentes empresas, de las cuales 7 de
ellas pertenecen a la zona de la Ribera.

CREACION DE EXPERIENCIAS DE
PRODUCTO ENOTURISTICO

AVES PARA U PURETA K MARCHA

Captura presentacion “Creacion de experiencias de producto enoturistico” RVN
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Tras la formacién, y siguiendo con el plan de accién de la asistencia técnica Soluciones Turisticas,
se propuso realizar la accion de mentorizacién al personal técnico de la Ruta para poder asesorar
a nuestras empresas y entidades adheridas sobre la estructuracién y puesta en mercado de
productos turisticos vinculados al argumento enoturistico.

Finalmente participaron 17 empresas de toda la comarca realizando propuestas y creando
experiencias. Tres de esas empresas pertenecen a la zona de la Ribera de Navarra y son la
Bodega Marqués de Montecierzo en Castején, la Bodega Malén de Echaide en Cascante y la
Bodega Camilo Castilla en Corella. Como resultado de este proceso de mentorizacién con ellas,
se han creado un total de 16 experiencias.

#H oo s

( 0 \ Ruta 1.9.| Vino de N:l\'ﬁll-.l

@

Editar

AMPLAMOS A
DOMINGOS 10 y 17 DE OCTUBRE
10.30 a.m. y 12.00
Aduitos 6€ Nifios 3¢

Ejemplo Experiencia Bodega Marqués de Montecierzo. Cata infantil. Mosto y uvas

Se acordd realizar un folleto con las propuestas y experiencias que se estan trabajando
actualmente y que se van a realizar y que fueron resultado de la mentorizacidn, con un objetivo
comercial y de promocion.

Durante este periodo se ha seguido trabajando en la marca Ruta del Vino de Navarra, a través
de la presencia del logo de la Ruta, la visibilizacidon de su participacién y enlace a la web de la
misma desde la web y redes sociales de cada uno de los establecimientos pertenecientes al club
de Producto. También se han seguido realizando diferentes posts en la pagina de Facebook de
la Ruta del Vino como método de difusién y promocién de las diferentes empresas asociadas al
Club de Producto.

Dentro de las acciones de promociodn turistica de la Ruta debemos destacar un viaje de prensa
para la promocion del Club de Producto de Enoturismo. Finalmente se realizod los dias 25-26 y
27 de noviembre. Teniendo lugar la visita a los establecimientos de la Ribera que pertenecen a
la Ruta, el sabado 27 de noviembre. Los periodistas pudieron disfrutar de una visita con cata a
la Bodega Marqués de Montecierzo en Castejon para posteriormente, ir a Tudela donde
realizaron una visita guiada al casco histérico de Tudela, para finalizar la visita con una variada
degustacién de productos locales y vinos pertenecientes a la Ruta del Vino.
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9.- COLABORACION OTRAS ENTIDADES TURISTICAS

Red Explora Navarra

Consorcio EDER como miembro asociado a la Red Explora, ha seguido colaborando y trabajando
en red con el objetivo de poner en valor la oferta y servicio a los visitantes, asi como aumentando
el sentimiento de pertenencia de la poblacién local hacia estos espacios y la relacién entre
Administracion local y Foral para el Desarrollo territorial sostenible de los espacios donde se
asientan.

En el caso de la Ribera Navarra, la Red de Puntos de Observacion de Aves, es el espacio que
gestiona Consorcio EDER dentro de la Red, y cuyas actuaciones principales se han centrado el su
promocién y optimizacién de recursos con informacién detallada al visitante, con el objetivo del
desarrollo social y turistico mediante la mejora de la calidad de vida de los habitantes de la zona
de influencia de estos espacios.

Se ha seguido participando den las diferentes sesiones y reuniones organizadas por la Red
Explora. Durante este periodo se han realizado 2 asambleas generales en la que se ha tratado
diferentes temas: analisis actuaciones realizadas, convocatoria subvenciones, campafas de
difusién, formacion, etc.

Fr CONSORCIO EDER
¥ EDF Publicade por Raquel Huguet @ - 18 de febrero - @

COMNSORCIO EDER , miembro de la Red Explora Navarra - Nafarroa Ezagutu Sarea
estuvo presente ayer en la asamblea anual de socios, donde pudimos ver un
balance del trabajo realizado en el pasado afio 2020 y las perspectivas de cara a
este 2021.

7 Resumen de acciones 2020

Marzo-Diciembre COVID 19 .

Asamblea anual Red Explora, sesion online 18 febrero
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Grupo Técnico Turistico de Navarra en Bici. Gobierno de Navarra

El Plan de Accion de cicloturismo 20-22, elaborado por el Servicio de Planificacién e Innovacién
Turistica, contempla el eje de gobernanza como un pilar fundamental proponiendo la creacién
del Grupo Técnico Turistico de Navarra en Bici (GTTNB).

Consorcio EDER ha sido seleccionado para formar parte del Grupo Técnico de Trabajo y ha
podido participar en la primera reunién organizada el mes de junio, una toma de contacto para
aprobar la metodologia de trabajo y recoger las principales areas, problematicas o tematicas de
interés de los asistentes para la proxima reunién.

En una segunda reunién realizada a finales de afio, en diciembre, en la que se pudieron tratar
temas como:

- Propuestas y aportaciones para corregir debilidades y amenazas para alcanzar
posicionamiento de Navarra como destino bici.

- Jornadas bici: qué es lo mas importante que deben tener.

- Reflexiones, inquietudes y balance del grupo 2021.

Asociacion de Turismo de la Ribera de Navarra. ATURINA

La Asociacion de Turismo de la Ribera de Navarra tiene como finalidad la potenciacion del
sector turistico en la Ribera de Navarra y realizacidn de actividades que puedan redundar en
beneficio de los asociados y de la localidad en que estén establecidos.

Consorcio EDER facilita un apoyo técnico y de gestion administrativa que se proporcionan
Unicamente a esta asociacion dentro del consorcio, con el objetivo de favorecer el
asociacionismo y la participacién de auténomos y pequeiias empresas del sector turistico.

Los servicios que se han prestado durante este afio para facilitar la gestion de la asociacién han
sido: elaboracion de borradores de documentos de la asociacién (Actas de las asambleas,
ordenes del dia, borrador cuentas anuales, notas de cargo cuotas asociados...), gestion de libros
de la asociacidn (registro de altas y bajas socios), gestidn econdmica (realizacion remesas
bancarias cuotas asociados y otras transferencias) apoyo técnico gestiones administraciones
publicas (tramitacion de ayudas, actualizacion documentos en el Registro Nacional de
Asociaciones...).
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1.- ACTUALIZACION DE LA ESTRATEGIA COMARCAL DE ESPECIALIZACION
INTELIGENTE

Consorcio EDER como agente dinamizador del desarrollo econdmico y social de la Ribera
Navarra aprobd en noviembre de 2017 su Estrategia Comarcal de Especializacidn Inteligente
(ECEI RN), dotando al territorio de una herramienta de planificacion estratégica consensuada
entre sus actores econdmicos, sociales e institucionales, estableciendo objetivos claros de
desarrollo a nivel territorial, prioridades tematicas y un nuevo modelo de gobernanza,
impulsando su implementacién con la ejecucién de los 50 proyectos estratégicos definidos en
su Plan de Activacién Comarcal.

La situacién vivida a lo largo del afio 2020 con la crisis sanitaria y socioecondmica derivada de la
pandemia COVID 19 de incidencia a nivel mundial, ha conllevado el replanteamiento de las
estrategias y planificaciones territoriales a nivel europeo y regional, buscando establecer lineas
de trabajo que permitan superar la crisis y dar soluciones a los nuevos retos planteados.

En este contexto, se considerd necesario revisar la ECElI RN, enmarcandola en los nuevos
paradigmas de planificacion, actualizando su diagndstico de situacion y adecuando su estrategia
de desarrollo a las nuevas necesidades y retos de desarrollo, para lo cual se ha llevado a cabo
una revisién y actualizacidn de su Plan de Activacién.

A continuacion, se detallan los CONTENIDOS DESARROLLADOS en la revision y actualizacién del
Plan de Activacién de la ECEI RN.

Revision marco estratégico actual
Para la realizacidn de este apartado se ha llevado a cabo una reflexién sobre los elementos clave
y retos de futuro planteados a nivel internacional, europeo, nacional y regional con el analisis

de los siguientes marcos estratégicos:

Marco internacional de referencia. Agenda 2030

La Asamblea General de la ONU adoptd y aprobd en el afio 2015 la Agenda 2030 para el
Desarrollo Sostenible con el objetivo de “fortalecer la paz universal y el acceso a la justicia”.
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Marco europeo de referencia

e Marco Financiero Plurianual 2021-2027. Los programas de interés dentro de las
prioridades de inversidén son: Horizonte Europa, Fondo Invest EU, Mecanismo Conectar
Europa, Programa Europa Digital, Europa Creativa y el Programa LIFE.

e Instrumento Europeo de Recuperacion “Next Generation EU”.

e Instrumento REACT EU que refuerza a los Fondos Estructurales y tiene el objetivo de
mejorar la capacidad de respuesta (econdmica y sanitaria) frente al impacto del COVID
19.

e Mecanismo para la Recuperacidon y la Resiliencia, que entre 2021-2023, con un
presupuesto de 59.000 millones.

e Los nuevos Reglamentos de los Fondos Estructurales.

e Pacto Verde Europeo (Green Deal), que es la estrategia de crecimiento de Europa en la
gue se priorizan las inversiones verdes.

e Politica Agricola Comun (PAC) para el apoyo del desarrollo rural.

e Estrategia de politica industrial de la UE: una visién para 2030.

Marco nacional de referencia

e Plan de Recuperacién, Transformacién y Resiliencia ESPANA PUEDE.

Marco regional de referencia

e Estrategia de Especializacidn Inteligente de Navarra (S4).
Con definicion de areas prioritarias de Especializacion Inteligente de Navarra y factores
de competitividad.

e Plan Reactivar Navarra 2020-2023.

Actualizacion analisis comarcal

Actualizacién del andlisis de la realidad comarcal mediante la revision del documento de
diagndstico de la ECEI RN vy la actualizacion de calculo y analisis de indicadores vinculados a las
areas tematicas definidas. En concreto se ha trabajado sobre los siguientes aspectos:

e Entorno geografico y poblacion

e Infraestructuras

e Andlisis de la calidad de vida

e Andlisis econdmico (empleo y estructura productiva)

e Imageny la evolucién del turismo en la comarca ribera de navarra
e Andlisis de sectores prioritarios
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Datos de caracterizacion basica

Poblacion total Ribera Navarra

122.324 habitantes

Superficie

1.345km2

Densidad de poblacién

91 habitantes/km?2

Peso poblacional respecto a Navarra

19%

Poblacidn de nacionalidad extranjera residiendo en la
Ribera

18.636 habitantes

Peso de la poblacion de nacionalidad extranjera 15%
indice de envejecimiento 19%
Tasa de riesgo de pobreza 29,93%
N2 total de empresas 6.309
Ne total de poligonos industriales 45

Revisidn prioridades tematicas y proyectos estratégicos

Revisidn técnica del DAFO, prioridades tematicas y proyectos estratégicos en base a los formatos

y fichas establecidas en el Plan de Activacién Comarcal de la ECEI RN incorporando los elementos

de reflexion tras el andlisis de los nuevos marcos estratégicos y la evolucion de la realidad

comarcal.

Este proceso ha permitido contar con un DAFO actualizado y realizar modificaciones en las

prioridades tematicas existentes en la Ribera, asi como en la revision y modificacién de los

proyectos estratégicos definidos en su plan de activacion.
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Analisis DAFO

DEBILIDADES L AMENAZAS |

1.
2.

10.

11.

12.

18,

14.

15.
16.

17.

18.

Limitada visién y estrategia comun de desarrollo.
Brecha territorial pronunciada con el conjunto de
Navarra, con indicadores de la renta por debajo de la
media de Navarra.

Envejecimiento poblacional creciente, evidenciado el
envejecimiento de la poblacién activa.

Dificultades de mantenimiento y captacién de poblacién
joven y cualificada.

Elevada tasa de riesgo de pobreza, con un incremento
de la desigualdad social y la pobreza.

Reducidas tasas de actividad de la poblacién en edad
laboral, agravadas por el impacto del COVID-19.
Elevadas tasas de paro de la poblacion residente
comparando con la media registrada en Navarra.
Estacionalidad y temporalidad en el empleo como
consecuencia del tipo de sectores productivos y
acentuada por la crisis econémica y social generada por
el impacto del COVID - 19.

Escaso nivel de terciarizacion de la economia Ribera,
tanto en términos de empleo como de aportacion al PIB
y VAB.

Reducido tamafio medio de las empresas a excepcidn
del sector industrial.

Limitado desarrollo de la I+D+i comparado con la media
de Navarra.

Limitado acceso a las telecomunicaciones (banda ancha)
en los poligonos industriales y dareas de actividad
econdémica.

Oferta profesional poco adaptada a la demanda de
cualificacidn de recursos humanos de las empresas.
Baja calidad de los recursos hidricos para el
abastecimiento urbano, industrial y agrario.

Escasa cultura de cooperacion empresarial

Escasa puesta en valor de los recursos del territorio para
el desarrollo de sectores prioritarios de la Comarca:
sector turistico, energia renovable, ICC y agroindustria.
Escasa infraestructura de educacion para la mejora de la
oferta formativa en sectores prioritarios para la
Comarca: agroalimentacién, industrias creativas y
culturales, agroindustria.

Dificultad de sumarse a las nuevas lineas de trabajo
vinculadas al dmbito digital lo que hace la Comarca poco
competitiva.
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10.

11.

12.

13.

14.

15.

16.

17.

18.

Envejecimiento de la poblacién.

Fuga de talento y dificultad de encontrar personal poco
cualificado y muy cualificado.

Falta de liderazgo, iniciativa y recursos a la hora de
implementar las actuaciones necesarias para revitalizar el
desarrollo econdmico y social de la Ribera.

Retraso en la implementacion de infraestructuras
estratégicas (Canal de Navarra; Corredor Ferroviario;
Autovia Medinaceli-Soria-Tudela).

Inadecuacion de la oferta formativa para dar respuesta a
las necesidades del desarrollo estratégico de la Comarca
y a las nuevas demandas generadas desde el punto de
vista social y econémico.

Aumento de la brecha y exclusién social.

Escasa atractividad del territorio a causa de la insuficiente
puesta en valor de los recursos endégenos del territorio.
Alto riesgo de reconversion de los sectores econémicos
mas afectados por la crisis generada por la pandemia -
construccion, metal, etc.-, con pérdida de know-how y
empleo cualificado.

Impacto negativo del cambio climatico sobre los
ecosistemas y las actividades econdmicas de la Comarca.
Pérdida de valor del patrimonio natural, cultural e
histérico-artistico por la insuficiente dotacidn de recursos
financieros que garanticen su conservacién vy
restauracion.

Falta de relevo generacional y de atractivo de
empleabilidad en la actividad agraria, turismo vy
construccion

Obsolescencia de las estructuras agrarias-parcelacion,
propiedad, etc.-.

Incertidumbre en cuanto al actual marco regulatorio del
sector de las energias renovables.

Falta de know-how y financiacion de las empresas de
construccion que han sobrevivido a la crisis para afrontar
su necesaria reconversion.

Insuficiente vision comarcal y de espiritu de cooperacién
en las Administraciones Publicas, las empresas y el tejido
asociativo.

Dificultad de profesionalizacion por alta temporalidad de
los contratos de los sectores estratégicos de la Comarca.
Impacto negativo del cambio climatico sobre las
actividades econdmicas de la Comarca (sector agrario).
Dificultades en la integracién de poblacién de origen
extranjero
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FORTALEZAS OPORTUNIDADES

1.

10.

11.

12.

13.
14.
15.

16.

17.

18.

Alto valor estratégico del emplazamiento en el Eje del
Ebro, articulador de la conexidn entre los sistemas
urbanos del Arco Atlantico, Arco Mediterraneo y Centro
Metropolitano Peninsular.

Sistema urbano comarcal equilibrado y cohesionado,
con una jerarquia y distribucién funcional en sus
nucleos urbanos organizada y estable.

Dimensién y tamafio poblacional de la Comarca
comparado con la media de Navarra.

Capital humano y social.

Dotacion de servicios y equipamientos publicos - salud,
educacion, ocio y deporte, etc.-

Dotaciéon de centros referentes de Formacion
Profesional y Formacion Post-obligatoria.

Importante dotacidn de recursos naturales susceptibles
de aprovechamiento energético (insolacién, viento y
agua), agrario y ganadero (suelo fértil y relieve) y
turistico (paisaje, biodiversidad y espacios naturales).
Importante dotacion de recursos monumentales,
histdrico-artistico y culturales susceptibles de puesta en
valor por la actividad turistica.

Estructura productiva diversificada del sector
agroalimentario como referente de especializaciéon en
todo el territorio comarcal y representacién de Navarra
en su conjunto.

Elevada dotaciéon y disponibilidad de suelo industrial
urbanizado con alto nivel de infraestructuras para el
emplazamiento inmediato de establecimientos
industriales y terciarios.

Tejido industrial repartido en el conjunto del territorio
comarcal.

Mantenimiento del dinamismo emprendedor en los
sectores prioritarios de la Comarca y por encima de la
media de Navarra.

Know-how agroindustrial.

Buen nivel de emprendimiento entre mujeres.

Avance en laimplementacion de proyectos estratégicos
de la Estrategia Comarcal de Especializacion Inteligente
de la Ribera Navarra.

Posibilidades de desarrollo de las cadenas de valor en
los sectores estratégicos.

Conciencia del tejido empresarial en cuanto a las
tendencias de  sostenibilidad, circularidad 'y
digitalizacion.

Apuesta por los nuevos nichos de mercado para los
productos que se desarrollan en la Comarca: ejemplo el
sector agroindustria, ICCy turismo.
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10.

11.

12.

18,

14.

15.

16.

17.

18.

Implementacion y actualizacion de la Estrategia Comarcal
de Especializacion Inteligente de la Ribera Navarra,
alineada con la Estrategia de Desarrollo Navarra y las
medidas a nivel europeo en el nuevo periodo de
programacion 2021-2027.

Implicacién creciente en forma de cooperacién y
colaboracién de agentes institucionales, econémicos y
sociales para el desarrollo de la Comarca.

El interés a nivel regional del Gobierno de Navarra en
avanzar en la importancia de la imagen industrial de la
Comunidad y de la Comarca.

Revision de la planificacidn de la formacién profesional en
la regidon y ampliacién de la oferta de estudios
universitarios.

Fortalecimiento de los recursos y servicios de atencion a
la poblacién en la Ribera Navarra.

Desarrollo de politicas sociales que favorecen Ia
integracidn en las personas residentes en el Comarca en
todos los ambitos de la vida personal, laboral y social.
Culminacién de las infraestructuras estratégicas
territoriales, Corredor Ferroviario, Canal de Navarra,
Autovia Medinaceli-Soria-Tudela.

Marco de planificacién estratégica foral y europeo defi-
nido y orientado al logro de los objetivos de la Politica de
Cohesion 2021-2027 bajo un enfoque territorial vy
orientado a la transicion digital y ecolégica.
Disponibilidad de recursos financieros desde los Fondos
Estructurales y de Inversion europeos para el nuevo
periodo de programacion 2021-2027 (FEDER; FSE; Fondo
de Cohesion; FEADER; CTE) para el impulso del desarrollo
econémico y empleo.

Elaboracién de la Hoja de Ruta del Cambio Climatico de
Navarra HCCN 2017-2020.

Reconocimiento por los mercados de la calidad diferencial
de los productos agroalimentarios, la cultura culinaria de
la Comarca y la oferta turistica en general.

Demanda creciente de los mercados de productos
alimentarios saludables.

Politica europea de apoyo al desarrollo del sector de las
energias renovables.

Ampliacién del ambito de actividad y cadena de valor de
los estratégicos de la Comarca derivada de los cambios en
el marco legislativo relacionados con la planificacion
urbanistica, la edificacidn, ahorro y eficiencia energéticay
la rehabilitacidon (en el sector construccion) asi como la
economia circular y sostenibilidad en el sector
agroalimentario.

Crecimiento de la demanda de productos turisticos
desestacionalizados en busca de experiencias y
actividades relacionadas con la naturaleza, la cultura y el
patrimonio monumental e histdrico-artistico.

Entorno favorable para el desarrollo de la produccién
audiovisual (localizacidn estratégica, escenarios naturales
de la Comarca y marco fiscal de la Comunidad Foral).
Relevante internacionalizacion de las empresas agrarias e
industriales.

Mejora del ecosistema debido a las oportunidades de
innovaciéon y empleo generadas por las empresas
tractoras ubicadas en los municipios de la Comarca.
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Prioridades tematicas

+ Calidad de Vida, :
+ Sostenibilidad y s
+ Cohesion territorial e

innovadora

Proyectos estratégicos

AGROALIMENTACION INNOVADORA

1.- Ejecucion del Canal de Navarra (12 Y 22 fase).

2.- Produccion agricola y Regadios Eficientes e Inteligentes en la Ribera de Navarra.
3.- Desarrollo de la cadena de valor de la industria agroalimentaria.

4.- Plan de desarrollo y promocién del producto ecolégico, local y km 0.

ENERGIAS RENOVABLES Y CONSTRUCCION SOSTENIBLE

5.- Plan de aprovechamiento y mejora de los recursos e infraestructuras energéticas.

6.- Programa de rehabilitacion del parque de vivienda y empresarial con criterios de eficiencia
energética.

7.- Centro tecnoldgico y de formacién continua del sector de la construccion.

8.- Plan de mejora de la eficiencia energética de las instalaciones y dotaciones publicas.

9.- Plan estratégico del sector de las energias renovables y del de la construccidn sostenible en
la Ribera Navarra.

TURISMO INTELIGENTE

10.- Implementacién del Plan de Turismo Comarcal de la Ribera Navarra.

11.- Desarrollo e implementacion del Plan de Turismo del Parque Natural de Bardenas Reales.
12.- Escuela de hosteleria-gastronomia-turismo.
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13.- Puesta en valor y desarrollo de productos turisticos del Destino sostenible Ribera de
Navarra.

14.- Plan marketing y posicionamiento nacional-internacional del destino Ribera de Navarra —
Ribera Inesperada.

INDUSTRIAS CREATIVAS Y AUDIOVISUALES

15.- Proyecto para la realizacién de certamenes especializados.

16.- Hub Audiovisual Ribera de Navarra.

17.- Espacios para el fomento de la produccidn y postproduccién audiovisual.
18.- Agenda estratégica audiovisual y del videojuego de la Ribera Navarra.

FACTOR DE COMPETITIVIDAD: DESARROLLO EMPRESARIAL

19.- Programa para el fomento de la competitividad, la innovacién y la internacionalizaciéon
empresarial en la Ribera Navarra.

20.- Fortalecimiento del servicio de impulso al emprendimiento.

21.- Proyecto para el fortalecimiento de ecosistemas empresariales: economia colaborativa y
cooperacion empresarial.

22.- Programas de incubacién/aceleradora de proyectos empresariales vinculados a los sectores
estratégicos de la ECESI RN.

23.- Desarrollo de una Estrategia de Competitividad y crecimiento empresarial en los sectores
priorizados.

FACTOR DE COMPETITIVIDAD: EDUCACION Y FORMACION

24.- Implantacién de la Estrategia de formacion para la Ribera Navarra, adaptando la formacion
a las necesidades del territorio.

25.- Adecuacion y ampliacion de dotaciones y oferta formativa en la Ribera Navarra.

26.- Plan Comarcal de Prevencion de Adicciones.

27.- Programa de colaboracién entre centros formativos y empresas.

FACTOR DE COMPETITIVIDAD: COHESION TERRITORIAL

28.- Ejecucion del nuevo corredor ferroviario de alta capacidad y estacién comarcal en Tudela.
29.- Plataforma logistica intermodal en el entorno del nuevo corredor ferroviario.

30.- Ejecucidn del tramo Soria-Tudela de la autovia Madrid-Medinaceli-Tudela.

31.- Definicién y desarrollo del Modelo de transporte comarcal sostenible.

32.- Hoja de ruta para el desarrollo de la cohesién territorial y la innovacidn rural.

FACTOR DE COMPETITIVIDAD: ADMINISTRACION PUBLICA

33.- Modelo de financiacion local estable y dinamizador - Carta de capitalidad de Tudela.

34.- Observatorio de Desarrollo Inteligente y Sostenible de la Comarca.

35.- Aplicacion de buenas practicas en la contratacién publica, agilidad de tramites
administrativos y normativas para el desarrollo econdmico.

36.- Plan de activacién y puesta en valor de atractivos comarcales profesionales para la
promocién empresarial y profesional.
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FACTOR DE COMPETITIVIDAD: DIGITALIZACION

37.- Plataforma “Market Place” para la comercializacion online de productos locales y kmO de la
comarca.

38.- Implementacién completa de la banda ancha en nulcleos urbanos, rurales y zonas
industriales de la Comarca.

39.- Disefio y plan de implementacién del “Territorio Smart” para la Ribera Navarra.

40.- Ribera de Navarra-Destino Turistico Inteligente.

41.- Mejorar la e-administracién de las entidades locales.

FACTOR DE COMPETITIVIDAD: TRANSICION ECOLOGICA

42.- Programa integral de promocién y desarrollo de movilidad sostenible, segura y eléctrica.
43.- Hoja de ruta de economia circular para EELL y empresas.

44.- Desarrollo de un proyecto tractor y su cadena de valor en torno a las tecnologias de
Hidrégeno Verde.

45.- Programa de fomento del autoconsumo compartido e individual a nivel empresarial y de la
ciudadania.

En cuanto a la METODOLOGIA DE TRABAJO para la revision y actualizacion del Plan de Activacién
de la ECEI RN se ha conjugado la labor técnica con el desarrollo de un proceso participativo,
enmarcado dentro del modelo de gobernanza establecido para el disefio e implementacion del
propio Plan, actuaciones desarrolladas:

Elaboracion de trabajo técnico

Recopilacion de informacién; Célculo de indicadores; Analisis de datos; Revisidon técnica del
DAFO, prioridades temdticas y proyectos estratégicos en base a los formatos y fichas
establecidas en el Plan de Activacion Comarcal de la ECEI RN.

Proceso de participacion

Mediante el cual se ha llevado a reflexion y aportacion los aspectos fundamentales a tener en
consideracion en el proceso de revisién y actualizacion de la ECEI RN.

Realizacion de entrevistas en profundidad a una seleccién de agentes del territorio cuya opinion

resulta relevante para valorar la actual situacion y estrategias a futuro de la Ribera Navarra. Las
entrevistas se realizaron de forma presencial y también online. En total se han realizado 17
entrevistas.

Jornada informativa-Constitucién del Plenario

La jornada informativa, punto de inicio del proceso de participacién, se celebro el pasado 16 de
septiembre, contando con el siguiente orden del dia:

0 Bienvenida. D. Alejandro Toquero, Alcalde del M.I. Ayuntamiento de Tudela y Presidente
del Consorcio EDER.
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0 Presentacidn de la Revision y Actualizacidn de la ECEI RN. D. Sergio Villava, Gerente de
Consorcio EDER.

0 Marco regional y alineacion de la ECEI RN con la S3 Navarra. D. Roberto Yoldi. Director
del Servicio de Competitividad de la D.G. de Politica Empresarial, Proyeccion
Internacional y Trabajo.

0 Presentacién del Marco estratégico, andlisis de la realidad comarcal y proceso de
participacién para la Revision y Actualizacion de la ECEI RN. D. Jaime del Castillo. Gerente
de la empresa de consultoria INFYDE.

La sesidén contd con 34 personas asistentes.

Jornada informativa-Constitucion del Plenario, Mancomunidad de
Residuos Tudela, 16 de septiembre

Jornada informativa-Constitucion del Plenario, Mancomunidad de
Residuos de Tudela, 16 de septiembre
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Mesas Sectoriales

Elaboracién de 1 sesién de trabajo por cada mesa sectorial de los sectores de actividad
priorizados en la ECEl RN (Agroalimentacion, Turismo, Energias Renovables y Construccion,
Industrias Creativas y Culturales).

Sesiones realizadas:

0 Mesa Turismo. Fecha de realizacion: 28/09/21 de 9.30 a 11.30h, Consorcio EDER,
Tudela.

O Mesa Industrias Creativas y Culturales. Fecha de realizacién: 28/09/21 de 17.30 a
19.30h, Consorcio EDER, Tudela.

0 Mesa Energias Renovables y Construccion. Fecha de realizacién: 29/09/21 de 9.30 a
11.30h, Consorcio EDER, Tudela.

0 Mesa Agroalimentaria. Fecha de realizacién: 29/09/21 de 17.30 a 19.30h, Consorcio
EDER, Tudela.

Contenidos de las sesiones de trabajo:
En las sesiones se contd con una estructura y contenidos comunes, incorporando por cada sector
contenidos de caracter sectorial.

0 Bienveniday presentacion de la sesidn de trabajo. D. Sergio Villava, Director Gerente de
Consorcio EDER.

0 Presentacién sobre el estado de implementacion del Plan de Activacién Comarcal de la
ECEI RN. Diia. Eva Gurria, Responsable area Estrategia Comarcal de Consorcio EDER.

0 Presentacion del Diagndstico de situacién Competitiva y de la dindmica de participacién.
D. Jaime del Castillo de INFYDE.

0 Desarrollo de la dindmica de participacion.

0 Cierrey despedida.

Participacion en las sesiones:

Participantes, por sector 77

21 19 20
Turismo ndustrias creativas
r ¥

5006

Indust Agroalimentacion

¥ culturales r

N% de participantes

Mesa sectorial

Participantes, por sexo

® Hombres (%) ® Mujeres (%)
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Mesas sectoriales, Consorcio EDER 28 y 29 de septiembre 2021

Elaboracién de un cuestionario estratégico dirigido a empresas

Para conocer la visidon del tejido empresarial de Ribera de Navarra en cuanto a la situacién de la
Comarca y de cara a la actualizacién la ECEI RN, se articulé como herramienta de trabajo la
elaboracion de una encuesta online dirigida a las empresas del territorio, con la participacion de
85 empresas.

Jornada retorno

Como cierre al proceso de participacién se celebré una jornada de retorno en la que se
presentaron las aportaciones obtenidas en las Mesas Sectoriales y el tratamiento dado a las
mismas de cara en el proceso de actualizacidn. La sesién se celebré el viernes 29 de octubre a
las 09.30h con el siguiente orden del dia:

0 Bienvenida y presentacidn de la sesidn de trabajo. D. Eusebio Saez. Presidente de la
Comision Ejecutiva de Consorcio EDER.

0 Presentacion de las aportaciones recibidas en las Mesas sectoriales de participacion. D.
Jaime del Castillo de INFYDE.

0 Avance de la estructura y contenidos actualizados de la ECElI RN. D. Sergio Villava,
Director Gerente de Consorcio EDER.

0 Participacién de las personas asistentes y cierre de la sesién.

La sesion conté con 27 personas asistentes.
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Jornada de Retorno, Consorcio EDER 29/10/21

Aprobacidn de la Revision y actualizacion

Tras el seguimiento y control del proceso de actualizacidn y revisién de la ECEI RN por parte de
la Comisidon Ejecutiva de Consorcio EDER, se procedio a la aprobacién del Plan de Activaciéon
actualizado por parte del Consejo General de Consorcio EDER el pasado dia 26 de noviembre del
2021 adoptando una nueva denominacién Estrategia Comarcal de Especializacién Inteligente y
Sostenibilidad de la Ribera Navarra (ECESI RN).

Comunicacion de resultados

A lo largo de todo el proceso de revisidn y actualizacién de la ECEI RN se ha contado con una
metodologia de trabajo participativa, incorporando elementos de comunicacion, participacién
y difusion. En referencia a la comunicacién de resultados se ha elaborado una presentacién
resumen de proceso y resultados del mismo, presentando todo el trabajo realizado y la nueva
ECESI RN en una jornada final celebrada el 22 de diciembre de 2021, que contd con la asistencia
de mas de 50 personas.
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Jornada de presentacion de la ECESI RN, UPNA, 22/12/2021

W EBER

Como herramienta de difusion de la ECESI RN se elabordé un video resumen donde se

contemplan los principales elementos vinculados a la estrategia de desarrollo:

https://www.youtube.com/watch?v=eoW a57h360&ab channel=ConsorcioEder
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2.- PROYECTOS PRIORIZADOS PARA EL ANO 2021

PROYECTO RETO SECTOR/FACTOR
4. Proyecto de Economia Circular Reto 1 Agroalimentario
12. Plan de mejora de la eficiencia energética de las .,
. . ] Lo Reto 8 EERR y Construccion
instalaciones y dotaciones publicas
14. Plan de Turismo Comarcal Ribera de Navarra Reto 10 | Turistico
15. Plan de Turismo del Parque Natural de L
Reto 10 | Turistico
Bardenas Reales
16. Servicio de Gestion territorial de turismo Reto 14 | Turistico
20. Proyecto cultural para la realizacién de | Reto 16 | Industrias Creativas vy
certdmenes especializados Culturales
22. Espacios de cooperacién para el desarrollo de et 17 Industrias  Creativas vy
eto
ICC Culturales
27. Reforma y ampliacién del servicio de impulso al )
o Reto 18 Desarrollo empresarial
emprendimiento
28. Plan Estratégico de Formacion para la Ribera de
Navarra, a partir de la deteccion de necesidades = Reto 21 | Educacidn y formacién
formativas de las empresas
33. Plan Comarcal de prevencién de adicciones Reto 21 | Educaciény formacion
41. Mesa intersectorial para el desarrollo de
proyectos cooperativos de |+D+i
43. Disefio y plan de implementacidn del “Territorio . .
.\ ) Reto 23 | i+D+i
Smart” para la Ribera de Navarra
48. Diseiio y puesta en marcha del Observatorio de | Reto 24 o L
) Administracion publica
Desarrollo Inteligente de la Comarca
GOBERNANZA
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3.- ACTUACIONES IMPLEMENTADAS DEL PLAN DE ACTIVACION

A continuaciéon, se detallan las actuaciones desarrolladas a lo largo del afio 2021 para la
implementacion de los proyectos estratégicos de la Estrategia Comarcal que han contado con
mayor nivel de desarrollo, ordenadas en base a cada proyecto estratégico.

3.1.- PROYECTO DE ECONOMIA CIRCULAR - CEMOWAS2

Proyecto CEMOWAS2, “Gestidn circular y ecosistémica de los servicios de residuos organicos y
aguas residuales”, se presentd en la segunda convocatoria del Programa de Ayudas de
Cooperacion Territorial Europea SUDOE. Después de haber superado la primera fase, siendo uno
de los 46 proyectos seleccionados de un total de 357 proyectos presentados. Incluido en la linea
3 de Medioambiente y Eficiencia de Recursos. Consorcio EDER, como socio responsable del
grupo de tareas de comunicacién, coopera con entidades francesas, Valorizon y Sicoval,
portuguesas, Lisboa E-Nova y Universidad Nova de Lisboa, y espafiolas, CSIC y Camara de
Comercio de Badajoz. A su vez, como asociados de Consorcio EDER, colaboran en el proyecto el
Consorcio de Residuos de Navarra, la Mancomunidad de Residuos Sélidos de la Ribera Alta y
ALINAR.

El proyecto se ha desarrollado en 36 meses (debido a la pandemia se solicité una prdrroga de 6
meses que ha sido recientemente aprobada), con un presupuesto total de 1.955.901 euros, de
los cuales las acciones realizadas en la Ribera de Navarra ascienden a 259.801 euros,
cofinanciado un 75% con fondos FEDER. El presupuesto total declarado por Consorcio EDER ha
sido de 261.683,20 €.

CEMOWAS2 es un nuevo reto dentro del concepto de economia circular aplicada a las
competencias de las autoridades locales en cuanto a los servicios de gestion de residuos
organicos y de los subproductos de procesos de depuracion (lodos y aguas residuales). Este
nuevo modelo de gestion necesita un cambio de paradigma, en el cual “el residuo se convierte
en recurso”, lo que permitira disminuir el impacto sobre el medioambiente y favorecer el
desarrollo de nuevos modelos econdémicos.

El proyecto ha tenido como objetivo principal reforzar las capacidades de las autoridades
publicas competentes mediante la experimentacidén conjunta para la implementacién de seis
estrategias territoriales de gestidn, principales productos del proyecto. Estas estrategias (GT2)
estan en concordancia con los conocimientos compartidos entre socios y expertos (GT1) y las
soluciones de valorizacién implementadas y testadas (GT3).

El caracter innovador de CEMOWAS?2 se asienta en la participacion como socios del proyecto o
como pubico objetivo de las acciones, del conjunto de los actores necesarios para conducir este
cambio de paradigma. Las estrategias desarrolladas por actores competentes (Occitania, Nueva
Aquitania, Navarra, Catalunya, Extremadura y Region de Lisboa) se ha construido con la
implicacion de actores regionales y el apoyo de los demas socios (centros de investigacion y
camara de comercio).
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La complementariedad de los enfoques y competencias de los beneficiarios y asociados ha
cubierto toda la cadena de valor, permitiendo, de esta manera, una amplia transferencia a
diversos actores. Por otra parte, la complementariedad en términos de contexto (rural, urbano,
norte y sur del SUDOE) y de proximidad con los territorios (municipal a regional) ha hecho
posibles transferencias a otras zonas.

Consorcio EDER ha desarrollado una plataforma de compostaje en la que confluyen residuos
solidos orgdanicos urbanos y residuos organicos de la industria agroalimentaria, teniendo en
cuenta la estacionalidad de la produccién. Se ha completado con materia estructurante
procedente de restos de jardineria de los municipios.

Planta de compostaje de Consorcio EDER para proyecto CEMIOWAS2

Se han utilizado diferentes tipos de residuo para hayas diferentes resultados. Las mezclas han
sido las siguiente:

1D 1: 50% Biorresiduos + 50% Estructurante
1D 2: 25% Biorresiduos + 25% Congelado + 50% Estructurante

1D 3: 50% Congelado + 50% Estructurante

00

L 104508 Fresco +50% Estructurante
1D 5: 25% Biorresiduos + 25% Fresco + 50% Estructurante
1D 6: 50% Conserva +50% Estructurante

1D 7: 25% Biorresiduos + 25% Conserva + 50% Estructurante

ooao

Memoria de Actividades 2021 101
Consorcio EDER




La experiencia piloto ha pretendido la revalorizacidn de residuos que en la actualidad son
tratados en plantas de biometanizacidn, sin un aprovechamiento posterior, para la elaboracién
de compost de calidad que pueda ser utilizado por los agricultores de la zona.

La experiencia piloto se ha llevado a cabo junto con la UPNA a través de un contrato OTRI y las
conclusiones obtenidas del estudio han sido las siguientes:

“Se concluye que todas las mezclas estudiadas son aptas para compostar obteniendo ademds
compost de muy buena calidad (Clase A) aptos incluso para agricultura ecoldgica y
suficientemente maduro en un plazo de 3 meses.

La composicion estdndar de los compost obtenidos es: 2, 1, 2 con un pH alrededor de 9 y un
contenido en materia orgdnica ente 60 y 70%.

De manera general, si a la mezcla se le incluyen residuos orgdnicos domésticos, el proceso de
compostaje se optimiza obteniendo las temperaturas adecuadas para la higienizacion durante
mds tiempo y de manera mds temprana.

Comentarios particulares sobre cada materia prima:
- Compost de biorresiduos: Es imprescindible mejorar el sistema de separacion de impropios
antes del proceso de compostaje. Esto es clave para obtener un compost de alta calidad.

- Material fresco de conservera: Es sencillo de compostar obteniendo buenos resultados sin
grandes complicaciones. En el caso de incluir residuos tipo brdculi en grandes proporciones es
interesante aumentar las fuentes de C en las formulaciones iniciales. Se podria mezclar con
materiales con C/N mds elevada o con mayores proporciones de estructurante.

- Congelado: Tarda mds tiempo que el resto en iniciar el proceso de compostaje y aparecen
ligeros flujos de lixiviacion, pero se obtienen muy buenos resultados. Se recomienda mezclarlo
con otras materias primas para acelerar el inicio del proceso (por ejemplo, con biorresiduos).

- Conservas: El mayor problema de este residuo es su empaque (latas, botes de cristal) que
dificultan enormemente el trabajo del preparado del material para el compostaje y pueden
encontrarse en mal estado. Se recomienda utilizar aquellos residuos resultantes de la
preparacion del producto o en su caso disefiar un sistema sencillo de extraccion de sus empaques
el material a compostar. En este caso dada la elevada presencia de coliformes en los residuos
iniciales se recomienda en estos casos alargar el proceso de compostaje un mes mds, hasta 4
meses, con el fin de garantizar la higienizacion del compost resultante.”

En 2021 se han realizado dos seminarios técnicos online con motivo de las restricciones de la
pandemia. Uno de ellos fue el seminario final de exposicidén de resultados, donde se dio cierre
al proyecto. Este se realizé en septiembre.

Otro trabajo importante de Consorcio EDER dentro del proyecto ha sido la coordinacion de la
Comunicacion del proyecto. En ésta ultima etapa del proyecto se ha realizado el video resumen
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de estrategias y resultados. Ha consistido en la grabacion en los diferentes territorios y la
realizacién de un video traducido en todos los idiomas oficiales del proyecto.

Algunas capturas del video:

RIBERA f NAVARRA
ESPANA = =
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Q*r Consorcio
EDER
3.2.- PROYECTO DE ECONOMIA CIRCULAR-FOOD R US. PROGRAMA HORIZON 2020

1.- Datos del proyecto

FEODRUS

ACRONIMO  DEL
PROYECTO

TiTULO

FoodRus

Innovador sistema circular colaborativo para reducir residuos
alimenticios en la cadena alimentaria / an innovative collaborative
circular food system to reduce food waste and losses in the agri-food

chain.

DURACION 42 meses (3,5 afios). Desde nov. 2020 a mayo de 2023.

LINEA DE ACCION Asegurar un consumo y patrones de produccion sostenibles.

AT W\Y/II8 Economia circular, sostenibilidad, residuos alimenticios, gestién de
PROYECTO residuos y tecnologia digital.

SOCIOS Participan entidades de Espana, Hungria, Italia, Bélgica, Dinamarca,
PARTICIPANTES Eslovaquia, Rumania, Bulgaria, Austria y Grecia.

] UNIVERSIDAD DE LA IGLESIA DE DEUSTO ENTIDAD ES
RELIGIOSA

2 GEONARDO ENVIRONMENTAL TECHNOLOGIESLTD HU

3 ENGINEERING - INGEGNERIA INFORMATICA SPA IT

A ASSOCIATION DES VILLES ET REGIONS POUR LA BE
GESTION DURABLE DES RESSOURCES

5 ASOCIACION DE LA INDUSTRIA NAVARRA ES

6 AARHUS UNIVERSITET DK

. FEDERATION EUROPEENNE DE FINANCES ET BANQUES BE
ETHIQUES ET ALTERNATIVES

8 BASQUE CULINARY CENTER FUNDAZIOA ES

9 GREENOVATE | EUROPE BE

10 FUNDACION HAZI FUNDAZIOA ES

11 Florette Iberica SLU ES

12 EROSKI S. COOP. ES

13 SOCIEDAD ESTATAL CORREOS Y TELERAFOS SA ES

14  AYUNTAMIENTO DE ZAMUDIO ES

15 ELIKANEKAZARITZAKO ELIKAGAIEN ES
SEGURTASUNARAKO EUSKAL FUNDAZIOA
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W EBER

DATOS CONCEPTO €

ECONOMICOS

Consorcio para las Estrategias de Desarrollo de la Ribera de

6 Navarra (EDER) ES
17 Jespers Torvekekken ApS DK
18 Friske Fisk A/S DK
19 Oxneholm A/S DK
20 Herkram Foodservice A/S DK
21 SLOVENSKA POLNOHOSPODARSKA UNIVERZITA V NITRE SK
22 New Edu,n.o SK
23 TBS, as. SK
24 Slovensky potravinarsky priemysel a.s. SK
25 Free Food SK
26 REGIONAL DEVELOPMENT AGENCY OF THE WEST RO
REGION ROMANIA
27 PLOVDIV CHAMBER OF COMMERCE AND INDUSTRY BG
BUSINESS UPPER AUSTRIA - OO WIRTSCHAFTSAGENTUR
28 GMBH AT
29 NEMZETI ELELMISZERLANC-BIZTONSAGI HIVATAL HU
30 DIMOS CHALANDRIOU EL

COSTE TOTAL DE LA PROPUESTA 6.757.213,75
COSTE ELEGIBLE 6.703.203,75
MAXIMO DE AYUDA TRAS 5.999.207,51
EVALUACION (89,50 % DEL COSTE)
) 101.112,5
PARTICIPACION DE CONSORCIO
EDER (1,50% del Coste total y 1,69%
de la Ayuda solicitada)

DESCRIPCION DEL
PROYECTO

El proyecto se centra en el andlisis de las cadenas de valor de
suministro de alimentos, partiendo de su ineficiencia y
vulnerabilidades de las mismas. Se analiza todo el proceso, desde el
inicio de produccidn agricola hasta su consumo doméstico final, asi
como la gestién de los residuos generados.

FoodRus tiene como objetivo alcanzar el reto de la Prevencién del
Residuo Alimentario, siendo la ECONOMIA CIRCULAR un modelo a
partir del cual generar, implementar y replicar soluciones en
diferentes cadenas de valor.

Foodrus desarrollard 23 soluciones o innovaciones tecnoldgicas,
sociales, financieras, legales, educativas, politicas, de etiquetado y
organizativas que implicardn la movilizacion y la participacién activa
de mas de 40 agentes para superar los retos especificos de las
cadenas de valor seleccionadas.

La metodologia de trabajo Foodrus consistira en analizar 3 cadenas
de valor enfocadas en 3 tipos especificos de alimentos en Europa:

- Piloto regional espafiol (SPP) centrado en verduras y ensaladas de
gama IV.

- Piloto danés (PD) que analizard la cadena de valor de la carne y el
pescado.

- Piloto eslovaco (SLP) que analiza la cadena de valor del pan.
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2.- Acciones realizadas
A lo largo del afio 2021 se pone en marcha la base del proyecto sobre el que pivotara su
desarrollo, implementacién y ejecucién. A continuacion se detallan las acciones desarrolladas

en distintos paquetes de trabajo en los que Consorcio EDER ha tenido especial presencia:

WP1: Planificacion y Ejecucion de los proyectos piloto

A lo largo del afio 2021 se ha realizado la fotografia de salida de cada uno de los 3 pilotos, a fin
de establecer qué acciones o casos de uso se van a implementar a partir del mes 18 de proyecto.
Se trabaja en la definicion de las estrategias alimentarias circulares siguiendo el programa social
del proyecto.

Asimismo, desde cada uno de los pilotos, se trabaja en su preparacién e integracion de los
mismos y en su despliegue y ejecucion, de manera que se van definiendo las acciones o casos
de uso con los que cada socio en definitiva participard a lo largo de todo el periodo. De la mano
del lider de cada piloto, en el caso del SPP (Spanish Pilot) de AIN (Asociacidn de la Industria
Navarra), se ha ido trabajando en dicha participacion, concretada en los distintos puntos de la
cadena de valor alimentaria.

En el caso de Consorcio Eder, los casos de uso o acciones a implementar que se han definido son
los siguientes:

= Use of Case #1: Valorizacion de las ensaladas preparadas — Nuevas tecnologias
para conseguir un separado de materiales (plastico y organico).

= Use of Case #2: Cooking Shows con ensaladas y vegetales en las ferias de
producto local en el territorio de la Ribera de Navarra.

=  Use of Case #3: Lanzamiento de actividades de aprendizaje sobre el compostaje
dirigido a colegios de educacién primaria.

= Use of Case #4: Transferencia de buenas practicas del proceso de pago por
generacion implementado por el Ayuntamiento de Zamudio y dirigido a los
Ayuntamientos de la Ribera de Navarra.

https://www.foodrus.eu/spain-demo/

Para la puesta en marcha de estas acciones, se han definido los contenidos a desarrollar, las
mediciones a realizar junto con los indicadores necesarios, y las colaboraciones entre socios y
asociados (stakeholders). C. Eder colaborard con sus socios Florette, Ayuntamiento de Zamudio,
Elika, Basque Culinary Center, y con las Mancomunidades de Residuos de la Ribera Baja y Alta
de Navarra, con centros educativos y con los Ayuntamientos del territorio.

En octubre y noviembre de 2021 se realizaron visitas de todos los socios del pitoto espafiol a las
instalaciones en Navarra (Mancomunidad de Residuos de la Ribera Alta, instalaciones de
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Florette en Milagro y Arguedas) y Pais Vasco (instalaciones de Eroski en Basauri, Ayuntamiento
de Zamudio).

WP2: Empoderamiento de los participantes

Se ha venido trabajando en el afio 2021 en el programa social de los 3 pilotos, asi como en la
definicion de las actividades cientificas ciudadanas (citizen science) de la mano del Basque
Culinary Center. Igualmente, se han iniciado los trabajos de desarrollo de materiales de
aprendizaje electrdnico.

Consorcio Eder contribuird en acciones sociales a través de la implementaciéon de sus casos de
uso numeros 2 y 3.

WP3: Digitalizacién: creacién de la herramienta FoodRUs suite

Los socios tecnolégicos del proyecto han comenzado a desarrollar la herramienta denominada
“FoodRUs Suite” que tratara de crear un modulo de interoperabilidad con el que gestionar el
acceso a datos de alimentos, de servicios o plataformas externos, de sensores digitales y/o
humanos para integrarlos en una sola plataforma.

WP5: Cooperacion con otros proyectos y replicabilidad

Durante el aflo 2021 los socios del proyecto responsables de esta tarea se han ocupado de
construir la CCN Food Waste and Loss (Red de cooperacion y colaboracién centrada en el
desperdicio alimentario). En esta red, en la que C. Eder se encuentra incluido, se establecen
vinculos entre proyectos con financiacién europea de tematicas semejantes a FoodRUs, ya sean
proyectos ya finalizados que pueden reportar buenas practicas y experiencias, ya sean proyectos
en marcha.

Dentro de esta red, ocupan especial lugar los “sister projects”, es decir los 4 proyectos que
fueron financiados simultaneamente a FoodRUS bajo la misma tematica RUR-07-2020 y RUR-
06-2020.

B
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WP6: Explotacion de soluciones eco-innovadoras

Este paquete de trabajo se ha centrado en crear la junta (Advisory Board) que compondran los
socios implicados en esta tarea, y que participaran mas activamente en lo que resta de proyecto.

WP7: Difusidn y comunicacion

En cuanto a las labores de difusién y comunicacién del proyecto todos los socios han participado
activamente. Se ha creado la pagina web especifica del proyecto, asi como distintos perfiles en
redes sociales (Twitter, LinkedlIn, etc.)

www.foodrus.eu

by crecting resilient food systems ocross nine European reghons.
ugh diverse Torms of collaborative Innowation, Including

b= cnd 1. =ocial {ed materialz and citizen scienoe
| gencational [lost mile networks to focter local consumption and

octors in locol food systems. from farmers 1o end-consumens and
lckie the challenge of food loss and waste.

BREAD
A Slovakion pilot anatysing the breoad vakue
chain.

Existe una newsletter mensual que reporta novedades relacionadas con el objeto del proyecto,
y que cada socio propone contenidos que le afectan.

En 2021 Consorcio Eder ha contribuido a la difusién mediante distintas notas de prensa,
publicaciones en redes sociales y entrevistas en la radio local.
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SPAIN DEMO

Navarre and Basgue Country, Spain

Prepared Salads

AIN Navarra

HAZI, Florette. EROSKI, CORREQS, ZAMUDIOKO, ELIKA. EDER

Decrease food woste and losses

Increase crop efficiency

Improvement of products and cold-chain traceability.
Support to digitalise the value chain.

Improve waste separate collection

InSpain [the 7th most wasteful country in the EUwith regards to food), 80% of food wasteis
fresh fruits and vegetables. Almost a third of this food waste is created at the primary
production level while households are responsible for almost a fifth.

This highlights that many inefficiencies take place across the entire food value chain of fruits
and vegetables. The Spanish pilot involves a cross-regional demo in which the food flow is
covered from the farms in Navarre to the Basque country waste bins in Zomudio
municipalities for its subsequent composting. The pilotis based on working on the processing
and consumption patterns of preparedsalads so that food waste andloss can be reduced
along the value chain.

CIRCULAR SOLUTIONS FORRESILIENT
FOOD SYSTEMS

3.3.- PROYECTO CULTURAL PARA LA REALIZACION DE CERTAMENES ESPECIALIZADOS
EN NUEVOS CREADORES

Durante este afio se ha continuado con el desarrollo de actuaciones vinculadas a la ejecucion
del proyecto n220 de la ECEI RN, con la realizacion de la 42 edicion del certamen especializado

vinculado a la industria cinematografica “LO QUE VIENE”, actuacién que responde a las
iniciativas planteadas para dar respuesta al Reto n216 de la ECEI RN centrado en “impulsar el
desarrollo del sector audiovisual y cultural”.

Esta actuacién da continuidad a la labor comenzada por Consorcio EDER en el afio 2018,
momento en el que se disefid y ejecutd la primera edicidén del Certamen cinematografico “Lo
qgue viene” desarrollado en colaboracién con la AICE (Asociacion de Informadores
Cinematograficos de Espana), que con esta nueva edicién consolida su posicionamiento en el
panorama cinematografico nacional, constituyendo una cita relevante en la agenda del
audiovisual espafiol.

El Certamen de ambito nacional esta especializado en temas cinematograficos reuniendo a la
industria audiovisual, la prensa cinematografica y el publico, presentando las novedades
cinematograficas del afio todavia sin estrenar. El certamen es inédito y Unico a nivel nacional.
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Destacar que el disefio y elaboracidn de esta edicion se ha visto todavia condicionado por la
crisis sanitaria derivada del COVID-19, lo que ha conllevado la necesidad de ajustar programay
metodologia de desarrollo., apostando por un formato hibrido de participacién (presencial y
online).

Este Certamen tiene como objetivos:

- Contribuir ala consolidacion y mejora de la oferta vinculada a Certdmenes del sector
creativo y cultural en la Ribera Navarra.

- Potenciar y apoyar a nuevos creadores.

- Mejorar la especializacién territorial en la industria cinematografica y su
posicionamiento a nivel nacional.

- Identificar un producto cultural ofertado a entornos regionales e internacionales.

- Ganar difusidn hacia el exterior y contribuir a la creacidon de una marca territorial

Actuaciones desarrolladas

1.- Coordinacion general del Proyecto

Consorcio EDER lleva a cabo la coordinacion de los diferentes agentes (publicos y privados)
involucrados en la puesta en marcha y desarrollo del proyecto estratégico, asi como el
seguimiento de su correcta implementacion.

2.- Diseio y Gestion del certamen cinematografico “Lo que viene” (LQV) edicién 2021

El desarrollo de la presente edicidon sigue condicionado por la situacidn sociosanitaria derivada
de la crisis del COVID-19, lo que ha conllevado la adecuacion de las actividades establecidas en
su programa para cumplir con todas las medidas sanitarias, realizacion de control de acreditados
e invitados de forma presencial y el mantenimiento de un formato hibrido (presencial y online)
para su celebracion.

Tareas desempefiadas:

= Elaboracién de la programacion del certamen.

=  Gestién con productoras y distribuidoras para la adquisicion de contenidos.

=  Gestidn o captacion de la industria audiovisual (periodistas, escuelas de cine, etc.).

= Disefio de un calendario de trabajo y su progresiva implantacién.

= Ejecucion del programa definido para el evento (Mesas redondas, Masterclass,
Premieres, Presentaciones).

=  Gestién del evento sobre el terreno.

= Balance final. Informe y conclusiones.
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3.- Programa del certamen

12 MAYO
10:30 Inauguracion
RUEDA DE PRENSA DE BIENVENIDA Y PRESENTACION DE LA CUARTA EDICION DEL FESTIVAL
LO QUE VIENE
Con Eusebio Sdez (presidente de la Comisidon Ejecutiva de Consorcio EDER), Javier Zurro
(secretario de la Asociacion de Informadores cinematograficos de Espafia. AICE), Izaskun Goifii
(directora general de Politica Empresarial, Proyeccién Internacional y Trabajo), José Maria
Agramonte (presidente de la Comunidad de Bardenas Reales), Diego Oliver (director general del
Grupo ENHOL).
Jardines de la Comunidad de Bardenas Reales. Sélo acreditados. Acceso online.

11:00 (MESAS REDONDAS)

Los estimulos de Navarra al sector audiovisual

MODERADA POR KRISTINA ZORITA

Con Roberto Yoldi (director del Servicio de Competitividad del Gobierno de Navarra), Sara Sevilla
(directora ejecutiva Navarra Film Commission), Ignasi Estapé (director general de Arcadia
Motion Pictures), David Asin (director de departamento de Arpa Abogados).

Jardines de la Comunidad de Bardenas Reales. Solo acreditados. Acceso online.

13:00 (MESAS REDONDAS)

éComo repercutira el Fondo Europeo de Recuperaciéon COVID-19 en el audiovisual?
MODERADA POR JAVIER ZURRO

Con Marisa Fernandez Armenteros (fundadora de Buena Pinta Media), José Manuel Gonzalez
Pacheco (director general de Gestidon de Secuoya Studios), Rafael Lambea (director general de
Crea SGR), Cristina Morales (Subdirectora general de Ordenacién de los Servicios de
Comunicacion Audiovisual. Ministerio de Asuntos Econémicos y Transformacién Digital), José
Manuel Nevado (director general de la Asociacién de Productores Audiovisuales de Television
de Espaiia. PATE).

Hotel Tudela Bardenas. Sdlo acreditados. Acceso online.

14:30 (PREMIERES)
‘Ghosts’
Cine Moncayo. Sdlo acreditados.

16:00 (PRESENTACIONES)

’XTREMO’, de Netflix

MODERADA POR JAVIER P. MARTIN

Con Vicente Canales (productor), Julieta Videla (productora).
Hotel Tudela Bardenas. Solo acreditados. Acceso on-line.

16:30 (MESAS REDONDAS)

El audiovisual en la era de Twitch: ¢nuevos formatos, viejas historias?

MODERADA POR JESUS CHOYA

Con Manuel Bartual (guionista y dibujante), Iciar Sdnchez-Biezma (directora de Operaciones de
El Cafionazo Transmedia), Mafalda Gonzalez-Alegre (especialista en contenidos digitales de
Atresplayer. Atresmedia), Gonzalo de Pedro (director artistico de Cineteca Madrid).

Hotel Tudela Bardenas. Sélo acreditados. Acceso online.
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17:30 (PRESENTACIONES)

Movistar+

MODERADA POR JUAN SANGUINO

Con Susana Herreras (jefa editorial de Produccion Original de Movistar+), Jorge Ortiz, gerente
de contenidos de #0 y Produccidn Propia.

Hotel Tudela Bardenas. Sélo acreditados. Acceso online.

18:00 (PRESENTACIONES)

Secuoya Studios

MODERADA POR DAVID CARRON.

Con José Manuel Gonzalez Pacheco, director general de Gestion de Secuoya Studios.
Hotel Tudela Bardenas. Acceso online. Sélo acreditados.

18:30 (MASTERCLASSES)

Los secretos para montar un buen trdiler

MODERADO POR TERESA MONTORO

Con RAFA MARTINEZ (‘Verénica‘, ‘Pieles’, ‘El Bar’, ‘Kiki, el amor se hace’ (2017), ‘Historias
lamentables’).

Hotel Tudela Bardenas. Acceso on-line para alumnos y acreditados.

19:30 (MASTERCLASSES)

Clase practica sobre el uso de lentes en un rodaje por parte del director de fotografia
MODERADO POR LUIS MARTINEZ

Con José Val Bal AEC (‘Un Perro Ladrando a la Luna’, ‘Ombligo’).

Hotel Tudela Bardenas. Acceso on-line para alumnos y acreditados.

19:30 (PREMIERES)

‘Karen’

Con la presencia de su protagonista, Christina Rosenvinge, y su directora, Maria Pérez Sanz.
Cine Moncayo. Entrada libre hasta completar aforo, recogida de invitaciones a partir de las
18.30h en la taquilla del cine.

19:30 (PREMIERES)

‘La reina del pueblo’

Con la presencia de sus protagonistas Melanie Olivares, Lucia Caraballo, Omar Banana, Ana Jara,
Cristina Collom, Helena Ezquerro, su director, Raul Navarro, y su productor, Emilio Sanchez.
Cine Moncayo. Entrada libre hasta completar aforo, recogida de invitaciones a partir de las
18.30h en la taquilla del cine.

13 MAYO
10:00 (MESAS REDONDAS)
Produccion Virtual. El futuro ya esta aqui
MODERADA POR PEDRO VALLIN
Con Roberto Sacristan (presidente de ALIA y director general de Aluzine), Carolina Damian (de
Somos Robolt), David Monguet (fundador de MO&MO Film Services), Bernat Aragonés (de
Antaviana Films).
Centro Cultural de Corella. Sélo acreditados. Acceso online.
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11:00 (PRESENTACIONES)

La pujanza de la animacién

MODERADA POR MARIA GUERRA.

Con Toni Garcia (director), Manel Gil-Inglada (compositor musical), Angel Zuasti (DRV Studio),
ffigo Purroy (DRV Studio), Pablo Berger (director), Lorena Ares (directora), Carlos Fernandez de
Vigo (director), Julio Soto (director), César Cabafias (director).

Centro Cultural de Corella. Sélo acreditados. Acceso online.

12:00 (PRESENTACIONES)

Filmin

MODERADA POR LAURA SEOANE

Con Jaume Ripoll (cofundador y director editorial de Filmin).
Centro Cultural de Corella. Sélo acreditados. Acceso online.

12:30 (PRESENTACIONES)

‘Luimelia’

MODERADA POR ALBERTO REY

Con Paula Usero (actriz), Carol Rovira (actriz), Jonas Berami (actor), Emilio Sdnchez Zaballos
(Gerente de Plataformas Online y Video de Atresmedia), Lucia Alonso-Allende (Ficcion
Atresmedia), Borja Gonzalez Santaolalla (Creador de ‘Luimelia’).

Centro Cultural de Corella. Sélo acreditados. Acceso online.

13:00 (PRESENTACIONES)

Bteam Pictures e Inicia Films

MODERADA POR LAURA SEOANE

Con Alex Lafuente (cofundador de Bteam), Valérie Delpierre (productora ejecutiva de Inicia
Films).

Centro Cultural de Corella. Sélo acreditados. Acceso online.

16:30 (MASTERCLASSES)

Salidas profesionales en el mundo de la animacién

MODERADO POR TERESA MONTORO

Con Andrés Bedate (‘Pocoyd’, ‘The Star’, ‘Hotel Transylvania 3’, ‘The Willougbhys’, ‘Spiderman:
Into the Spiderverse’).

Escuela de Arte y Superior de Disefio de Corella. Acceso on-line para alumnos y acreditados.

17:00 (MESAS REDONDAS)

Las cinematografias periféricas del audiovisual espaiol

MODERADA POR ALEJANDRO AVILA

Con Alfonso Blanco (director general de Portocabo), Ilker Ganuza Taberna (productor de Lamia
Producciones), Carlos Rosado Sibdn (productor ejecutivo en La Claqueta PC), Belén Sanchez
(cofundadora de Un Capricho de Producciones).

Hotel Tudela Bardenas. Solo acreditados. Acceso on-line.

17:45 (MASTERCLASSES)

El trabajo del director de arte en el cine de animacion

MODERADO POR TERESA MONTORO

Con MARIA PAREJA (‘Wolfwalkers’).

Escuela de Arte y Superior de Disefio de Corella. Acceso on-line para alumnos y acreditados.

Memoria de Actividades 2021 113
Consorcio EDER




18:00 (PRESENTACIONES)

‘Ana Tramel. El juego’

MODERADA POR DANIEL MARTINEZ MANTILLA

Con Fernando Lépez Puig (director de Contenidos y Canales de TVE), Mariela Besuievsky
(productora de Tornasol), Elena Bort (directora de Contenidos y Distribucidon de Ficcidon de
DeAPlaneta), Natalia Verbeke (actriz).

Hotel Tudela Bardenas. Sdlo acreditados. Acceso on-line.

18:30 (PRESENTACIONES)

RTVE

MODERADA POR CARLOS LOUREDA

Con Fernando Lépez Puig (director de Contenidos y Canales de TVE).
Hotel Tudela Bardenas. Solo acreditados. Acceso on-line.

18:30 (MASTERCLASSES)

El arte de la animacion en ‘Luca’ de Disney y Pixar

MODERADO POR FERNANDO DE LUIS ORUETA

Con Carolina Lopez Dau (‘Planet 51’, ‘Brave’, ‘Monstruos University’, ‘Inside Out’, ‘Buscando a
Dory’, ‘Coco’, ‘Luca’).

Escuela de Arte y Superior de Disefio de Corella. Acceso on-line para alumnos y acreditados.

19:30 (PREMIERES)

‘La vida era eso’

Con la presencia de sus protagonistas, Anna Castillo y Petra Martinez, y su director, David Martin
de los Santos.

Cine Moncayo. Entrada libre hasta completar aforo, recogida de invitaciones a partir de las
18.30h en la taquilla del cine

14 MAYO
11:00 (MESAS REDONDAS)
Las salas de cine: pasado, presente y ¢futuro?
MODERADA POR IGNACIO ESTRADA
Con Victor Anaya (director de Programacion de Unidn Cine Ciudad), Octavio Alzola (director de
Programacion y Marketing en Cines Renoir), Ramiro Ledo (presidente de la Red de Cines
Independientes Promio), Agustin Llorente (Country Manager de Kinepolis Espafia).
Hotel Tudela Bardenas. Sdlo acreditados. Acceso on-line.

12:00 (MESAS REDONDAS)

Producir en tiempos de plataformas

MODERADA POR MAGDALENA TSANIS

Con Leire Apellaniz (fundadora de Sr. & Sra.), Antonio Mansilla (presidente de la Federacion de
Productores Audiovisuales Independientes. PIAF), Manuela Ocoén (directora de produccién y
vocal de la Asociacion de Profesionales de Producciéon Audiovisual. APPA), Mamen Quintas
(cofundadora de Ficcion Producciones).

Hotel Tudela Bardenas. Solo acreditados. Acceso on-line.
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13:00 (PRESENTACIONES)

Presentacion de nuevos proyectos navarros

MODERADA POR DAVID CARRON

Con Julio Mazarico (director), Marga Gutiérrez (directora), Manuel Serrano (director), Juan San
Martin (Director de ‘Ainarak’).

Hotel Tudela Bardenas. Solo acreditados. Acceso on-line.

13:45 (PRESENTACIONES)

Josefina

MODERADA POR BEGONA DONAT

Con Javier Marco Rico (director), Belén Sanchez-Arévalo (guionista), Sergy Moreno y Rosa Garcia
(productores).

Hotel Tudela Bardenas. Solo acreditados. Acceso on-line.

14:30 (PREMIERES)
‘First Cow’
Cine Moncayo. Solo acreditados.

16:30 (MASTERCLASSES)

Otras profesiones del cine: Intimacy Coordinator

MODERADA POR KRISTINA ZORITA

Con ITA O’BRIEN (‘Normal People’, ‘Sex Education’, ‘1 May Destroy You’).
Acceso on-line. Sélo acreditados.

17:00 (PRESENTACIONES)

Presentacion: Avances sobre el turismo cinematografico en Navarra

MODERADA POR FERNANDO DE LUIS-ORUETA

Con Mikel Irujo (consejero de Desarrollo Econdmico del Gobierno de Navarra), Javier Lacunza
(director gerente de Navarra de Infraestructuras de Cultura, Deporte y Ocio. NICDO), Ali
Urrusolo (director de Cinema Travel), Mamen Casal (coordinadora de producciéon de
‘3caminos’).

Centro de Informacidn Turistica de Bardenas Reales. S6lo acreditados Acceso on-line.

17:30 (MASTERCLASSES)

El arte y la tecnologia de los efectos especiales
MODERADA POR DAVID MARTOS

Con Carolina Jiménez.

Acceso on-line. Sélo acreditados.

17:45 (MESAS REDONDAS)

El audiovisual como motor turistico

MODERADA POR FERNANDO DE LUIS-ORUETA

Con Carlos Rosado Cobian (presidente de la Spain Film Commission), Celia Diaz (Content
Manager de VisitBritain Spain), Mohamed Sofi (director de la Oficina de Turismo de Marruecos
para Espaiia).

Centro de Informacidn Turistica de Bardenas Reales. S6lo acreditados Acceso on-line.
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18:30

Clausura

Con Maria Guerra (presidenta de la Asociacidon de Informadores cinematograficos de Espania.
AICE), Mikel Irujo (consejero de Desarrollo Econdmico y Empresarial del Gobierno de Navarra),
Alejandro Toquero (presidente de Consorcio EDER y alcalde de Tudela), José M2 Agramonte
(presidente de la Comunidad de Bardenas Reales), Diego Oliver (director general del Grupo
ENHOL).

Centro de Informacidn Turistica de Bardenas Reales. S6lo acreditados. Acceso on-line.

19:30 (PREMIERES)

‘Mia y Moi’

Con la presencia de sus protagonistas, Bruna Cusi, Eneko Sagardoy, Joe Manjdn, y su director,
Borja de la Vega.

Cine Moncayo. Entrada libre hasta completar aforo, recogida de invitaciones a partir de las
18.30h en la taquilla del cine.

4.- Difusion del Certamen Cinematografico LQV 2021

Con el fin de dar a conocer, visibilizar y posibilitar la participacion de los agentes interesados y
la ciudadania ribera en el Certamen.

Tareas desempefiadas:
- Elaboracién de una estrategia de comunicacién y prensa

- Disefo y actualizacién de la pagina web LQV21
Enlace a la pagina web: https://loqueviene.es/

- Gestion de redes sociales
- Desarrollo de publicidad del evento en medios de comunicacién: anuncios, banner y
difusién radiofénica.

- Herramientas de difusién e imagen

Rueda de prensa en Tudela, 21/04/21
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5.- Imagenes del certamen

Presentacion “La Pujanza de la animacion”, 13 de mayo, Centro Cultural de Corella
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6.- Indicadores de impacto y resultado

> LQV 21 en cifras

Datos segun tipo de participacion

Acreditaciones totales: 586

Prensa: total 101
e  Acreditados presenciales 61
e  Acreditados/as online 40

Organizacion: 18
° Presenciales: 18

Alumnado masterclass (online): 146

Institucionales: 41
° Presenciales: 41

Industria: 267
e  Presenciales 90
e  Online ponente 31
e  Online oyente 146

Ponentes presenciales que presentaron proyecto: 57

Datos de audiencia

Visualizaciones online Asistencia presencial ‘

Presentaciones 6.489 584
Mesas Redondas 1.047 169
Masterclass 499 42
Total 8.035 795

Datos audiencia audiovisual navarro

Visualizaciones Asistencia

% presencial/

J

online presencial online
Inauguracion Lo Que Viene 2021 264 68 25,75%
Los estimulos de Navarra al sector
o 152 19 12,5%
audiovisual
Presentacion: La pujanza de la
. L 41 68 165%
animacion
Presentacion de nuevos proyectos
] L 9 44 20,45%
cinematograficos navarros
Avances sobre el turismo
. L 54 24 44,44%
cinematografico en Navarra
TOTAL 520 223 43%
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Presencia en redes

Interacciones
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Informe Clipping

Como consecuencia de todos los medios acreditados y de la relevancia de los contenidos de esta
edicién se ha logrado que este afio la repercusién del certamen ascienda al millén y medio de
euros, reflejando el mayor valor afiadido respecto a ediciones anteriores, en base a los datos
recopilados por Kantar Media, una de las principales auditoras especializadas.
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=
| TAVE AVE - Distribucion por fuente AVE - Distribucion por medics oTs
Onda Cero
| E—]

AA AVE G MSN ESPARA ﬁ ' SUMA S
il LA VANGUARDIA

1,49Mill € 69,4Mill

il ELESPANOL COM 64% T 0% s
E—— I
(@ EL MUNDO Web T Radic Eress

Diario de Navama
0TS - Distribucién por medios [ | d AVE - Distribucion por tipo de fuente
& ELDGARIOES

Diario de Noticias

l " B Fonal
—I i COPE B Nacional
i W Fegionsl
1% 5% 3% % @ 20MINUTOS £5 i B Otror
—— Pr—
Web Tv Preas Rady

B OndaCero [ @MS 1/10p

O Repercusién Navarra

AVE AVE - Distribucion por medios AVE - Distribucion por fuente oTs

Onda Cero

A— " @ LA VANGUARDIA SUMA OTS

Dearic de Navarra

803M € — 23,8Mill

an% 0% 51% % Diario de Noticias
— — i
Web Tv FRadio Press i 20MINUTOS.ES
@ ELDIARIDES
AVE - Tendencia par medio [ | 0TS - Distribucién por medios
AD0M (@ CADENA SER COM
I00M
. (@ EUROPA PRESS
. 200M N | '
= - Y
1008 ™ . (@ RTVE.ES
4 & I .
d P o g @ DIARID DE NAVARRA 1% &% an 0%
A 4 e —
Viab Press  Radio e
I Frensa [ Web ™ Ratio W OndaCerc [l @LA 41770p
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0 Repercusion Tudela
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> Impacto econdémico directo e inducido

Comarca Navarra Resto de Espaiia
Efecto economico 42.064,34 € 173,80€ 48.202,52€
. 90.440.66€
directo (46,51%) (0,19%) (60,26%)
Efecto econdmico 109.729€
inducido Efecto multiplicador: 1,55€

Fuente: Estudio de impacto profesional, territorial y econdmico, territorial de LQV21. Cultumetria. Afio 2021

3.4.- PROYECTO “ESPACIOS DE COOPERACION PARA EL DESARROLLO DE INICIATIVAS
DE INDUSTRIAS CREATIVAS, CULTURALES Y DIGITALES”

Desde el afio 2018 se estd trabajando en el proyecto estratégico n2 22 “Espacios de cooperacion
para el desarrollo de iniciativas de industrias creativas, culturales y digitales” del Plan de
Activacion Comarcal de la ECEI RN, con actuaciones que favorezcan la colaboracién y sinergias
entre profesionales del territorio. Este proyecto se concretd con la puesta en marcha del espacio
de cooperacidn “La Casa del Reloj Coworking”, espacio colaborativo en el que profesionales de
la Ribera Navarra encuentran un lugar comun de trabajo para el desarrollo de su actividad
empresarial, favoreciendo la generacién de economia colaborativa en la Ribera Navarra.

La colaboracién entre los profesionales aparece como una oportunidad para que la oferta de
posibles productos adquiera un tamaio suficiente para responder a la demanda del mercado,
pero también como una forma de acceder al reto de la innovacién por parte de los mismos,
especialmente en relacidon a nuevos productos que exigen la integracién de la dimensién
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multidisciplinar y la innovacion como sefias diferenciadoras. El emprendimiento, en este
sentido, adquiere un cardcter mas amplio que el desarrollo de una nueva iniciativa empresarial
y se extiende al impulso de proyectos colaborativos a los que se incorporan profesionales
independientes entre si pero que suman su know-how, tecnologia y capacidad para ofertar y/o
dar respuestas concretas a necesidades del mercado.

Objetivos de la actuacion

- Garantizar el funcionamiento y desarrollo del Espacio de Cooperacion.

- Generar Comunidad y promover la cooperacidn entre profesionales.

- Visibilizar y dar valor al emprendimiento y desarrollo empresarial de profesionales vy
microempresas.

A continuacidn, se detallan las actuaciones desarrolladas para el funcionamiento del Espacio de
Cooperacion Ribera Navarra en el aflo 2021. Destacar que a lo largo de este afio al igual que en
el afio anterior la incidencia de la crisis sanitaria derivada del COVID-19 ha conllevado la
adaptacion de su funcionamiento y de sus actividades, con el fin de adecuarlas a las medidas
sanitarias establecidas por la legislacidn, asi como a las nuevas dindmicas y realidades surgidas
desde el punto de vista socioecondmico y territorial en la situacidon de pandemia.

1.- Gestidn y dinamizacion del Espacio de Cooperacion Ribera Navarra

- Coordinacién y control del Espacio. El funcionamiento y control del Espacio de Cooperacion

se lleva a cabo por personal técnico de Consorcio EDER en colaboracion con proveedores de
servicios, lo que garantiza la correcta implementacién del proyecto estratégico.

- Establecimiento de la gestién econdmica, asi como de proveedores y servicios necesarios

para el funcionamiento y desarrollo de la actividad en el Espacio de Cooperacion.

- Dinamizacién del Espacio v de la comunidad coworker, puesta en marcha de iniciativas

colaborativas.

O Reuniones con la comunidad coworker. Realizacion de reuniones colectivas con una

prevision de periodicidad de caracter mensual, que se adapta en tiempos y contenidos
a las necesidades que se plantean en el espacio de cooperaciéon. En las reuniones se
trabajan aspectos de interés para la comunidad, puesta en comun de proyectos
profesionales y desarrollo de actividades conjuntas. En total en este afo se han realizado
9 sesiones de trabajo, combinando sesiones presenciales y online y mixtas.
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Sesion de trabajo conjunta, La Casa del Reloj

O Gestion de contenidos y actividades del Espacio. Planificacion y organizacién de

contenidos y actividades en el Espacio (Apoyo a la comunidad coworker, networking y
formacidn vinculada al desarrollo empresarial).

- Apoyo técnico del Servicio de Emprendimiento a la comunidad coworker respecto a
su desarrollo profesional, a demanda de las personas interesadas mediante sesiones
de trabajo individual. En referencia a este tema se ha atendido a 5 personas con un
total de 11 reuniones de trabajo.

- Visitas al espacio para favorecer el networking con entidades: Sesidn de trabajo con
ANEL (26/03/21).

- Actividades formativas realizadas:
e Taller sobre formacién bonificada impartido por FUNDAE (23/04/21).
Contenidos: Informaciéon sobre gestién de la formacién bonificada en

empresas y entidades formativas. Formato: Presencial.
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° Taller sobre imagen personal y su repercusion en el ambito profesional

impartido por Erika Castro (02/06/21). Contenidos: Conceptos imagen
personal, morfologia, estilos. Formato: Presencial.

0 Colaboraciones con otras entidades y proyectos

Colaboracién con CEIN para el fortalecimiento y posicionamiento empresarial de la
comunidad coworker. Establecimiento de una colaboracion de caracter complementario
al servicio de apoyo al emprendimiento que ya se ofrece a la comunidad coworker por
parte del Consorcio EDER. En concreto la atencién desarrollada por CEIN se ha centrado
en los siguientes aspectos:

- Deteccidn de necesidades de la Comunidad coworker vinculadas a la comunicacidn
con clientes y disefio de un conjunto de actuaciones destinadas a favorecer dicha
comunicacion.

- Taller presencial “Cémo comunicarse con el cliente. La inteligencia conversacional
de la venta”. Impartido por Angel Martinez Maestre (16/04/21).

- Tutorias individuales de los y las coworkers con Angel Martinez Maestre en materia

de comunicacidn. Realizadas los dias 28 de abril y 7 de mayo.
- Preparacién de forma individual de un Pich Elevator para presentaciones cortas en

eventos y jornadas. Realizado con Angel Martinez Maestre (15/10/21).

AR

Taller presencial, Consorcio EDER, 16/04/21
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0 Iniciativas colaborativas: Estudio de impacto social del proyecto Villa Javier en la Ribera

Navarra

Este proyecto surge de la colaboracion establecida entre la Comunidad coworker de la
Casa del Reloj Coworking y la Fundacion Tudela Comparte (conocida popularmente
como Villa Javier), con el objeto principal de analizar y evaluar el impacto real que
proyectos sociales de estas caracteristicas tienen a nivel social y territorial.

La elaboracidn del trabajo se ha desarrollado entre los meses de marzo y noviembre del
presente afio contando con una metodologia colaborativa y participativa, que ha
conjuntado herramientas de trabajo cuantitativas (analisis de informacién, calculo de
indicadores, etc.) y cualitativas (realizacién de sesiones grupales de trabajo, entrevistas
y encuestas de valoracion).

Destacar que la valoracidn del impacto social de Villa Javier analiza las tareas y evolucién
del proyecto desde su inicio en la atencidn a poblacién usuaria en el afio 2017 hasta el
afio 2020, con las limitaciones que la crisis del COVID-19 han supuesto al desarrollo
normalizado de su actividad.

Contenidos del informe:

- Descripcién del proyecto
- Maedicion del impacto
=  Gobernanza
=  Programa de acogida y seguimiento
= Comedor solidario
= El Capacico
= Elsemillero
= Huertos solidarios
= Percepciones
- Evaluacion del impacto

Metodologia de trabajo:

- Reuniones de la comunidad coworker de la Casa del Reloj involucrada en la
iniciativa.

- Uso de la herramienta colaborativa Slack.

- Visita a Villa Javier y reuniones varias para la organizacion del trabajo.

2.- Comunicacion e imagen
Con el fin de dar a conocer el espacio y dar visibilidad a su actividad y a la de la comunidad

coworker se han realizado actividades para el desarrollo de publicidad del Espacio en redes
sociales y medios de comunicacidn (Facebook; Instagram; Linkedin).
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% FACEBOOK — INSTAGRAM

Para este afio se retomo el ritmo de publicaciones semanales, siguiendo con la linea marcada
durante el afo anterior, alternando proyectos individuales de los coworkers con proyectos de la
comunidad y eventos organizados por Consorcio EDER en los que participaba la comunidad
coworker. Se muestran los datos de ambas redes sociales porque actualmente estan vinculadas
en cuanto a recogida de estadisticas y posicionamiento.

Datos

- Se haaumentado el nimero de seguidores de la cuenta de Facebook en +102, lo que supone
un 25,24% del total (404 seguidores).

- Respecto a la cuenta de Instagram, el aumento ha sido de +151, un 62% del total de
seguidores (492).

- Durante estos meses se han realizado 186 publicaciones entre post y stories en ambas redes.
- A noviembre 2021 las publicaciones han tenido un alcance de 126.712, con una interaccion
con las mismas del 13% lo que estd por encima de la media de (entre un 9% y un 11%).

- Se han compartido 865 veces las publicaciones y se han generado 1163 reacciones (clics,

comentarios) en las publicaciones.

% LINKEDIN

Este canal es el que menos ha crecido y en el que menos se ha notado la estrategia de
publicaciones, ya que las que se han realizado apenas han tenido interaccion. La estrategia ha
sido compartir contenido propio, contenido de los coworkers y noticias e informes relevantes
en el sector.

Datos

- Se han incrementado los seguidores en este canal en 32 perfiles (126 perfiles).

- Se han realizado 12 publicaciones, compartiendo contenido propio y publicaciones de
nuestros coworkers, para aumentar sus alcances...

- Estas publicaciones han tenido 2.512 impresiones, incrementando un 28% las
visualizaciones de la pagina y un 33% las de visitantes Unicos.

- Las interacciones con las publicaciones han estado entre el 10% y el 12%, principalmente
compartiendo el contenido.
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Imagenes publicaciones:

o La Casa del Relaj Coworking

Q mbre- @ e /o\ La Casa del Reloj Coworking
2% de agosto - @
Nuestras coworkers Pilar Sanchez y @Ruth de Ricja serdn profes en —
esta nueva edicion del Navamra Rural Lab Os contdbamos la semana pasada que la comunidad coworker de La
Mas info (3 €3 Casa del Reloj estamos realizando un estudio del Impacto Social de

Villa Javier en Tudela y Ribera,
Uk e Oetubwm i 21 ok Decanenibes o 2001 {MNos echas una mano?

Fd ¥ Rellena este formulario hitps://forms.gle/svisCriaynXtHAVLE

El coordinador de Villa Javier, David Crespo ha estado en los medios
de comunicacion explicando este proyecto

¢Tienes una idea?
¢Quieres ponerla en marcha
en tu pusebla?

- 3/ F
iES TU OPORTUNIDAD, Ef : &l -4 g .
Esm ES LA AYUDA QUE NECESITAS! v
a Sesionss COACHING y APOYO (S0 hi - EVOIUGCién
del impacto
TALLERES FORMATIVOS ON LINE hﬂhl. '

3.5.- PLAN ESTRATEGICO DE FORMACION PARA LA RIBERA DE NAVARRA

Alo largo del afio 2021 se han continuado con la priorizacién de la puesta en marcha y ejecucién
del proyecto n228 “Plan Estratégico de Formacidn para la Ribera de Navarra, a partir de la

deteccién de necesidades formativas de las empresas”. El proyecto se comenzd a desarrollar en

el afio 2019 con la realizacién de un "estudio de deteccién de las necesidades formativas en las
empresas de la Ribera Navarra", actuacidon que responde a las iniciativas planteadas para dar
respuesta al Reto n221 de la ECElI RN centrado en “adecuar la oferta formativa reglada,
formacidn profesional y superior, a las necesidades de desarrollo econdmico y social por el que
ha apostado la Comarca en su ECEI”. El proyecto se reforzé a lo largo del aio 2020 con el disefio
y elaboracidn de una Estrategia de Formacion para la Ribera Navarra.

La estrategia formativa para la Ribera Navarra tiene como objetivo responder mediante su
implementacion a sus necesidades econdmicas y sociales del territorio, mejorando el nivel de
instruccién y formacién de su poblacidn, asi como las necesidades de especializacion planteadas
en la ECElI RN, incrementando la competitividad personal y profesional y el desarrollo
empresarial.

Obijetivos de la actuacién

- Contar con un diagnédstico y deteccion de principales areas de intervencion en relacion
a la formacién demandada por las empresas.

- Establecer una planificacién estratégica de caracter territorial a la formacion en la Ribera
Navarra.

- Detectar los retos formativos a futuro.

- Establecer mecanismos a nivel territorial para dar solucién a las necesidades formativas.
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Alolargo de este afo y partiendo de la Estrategia de Formacién para la Ribera Navarra, definida
en el aio anterior, se han realizado las siguientes actuaciones:

1.- Elaboracion de un Plan Operativo anual de la Estrategia de Formacion de la Ribera

El Plan Operativo tiene como objetivo contar con una hoja de ruta de caracter anual en la que
se definen objetivos, actuaciones a desarrollar y se realiza la puesta en marcha de las mismas.

> Definicién de objetivos anuales

- Establecer sinergias entre diferentes agentes formativos.
- Contribuir a la mejora de la competitividad sectorial a través de la formacion.
- Daraconocer la Estrategia de Formacion.

> Seleccién de acciones a desarrollar

En esta fase del trabajo se planteé la planificacidon de acciones, cronograma y metodologia
de trabajo. A continuacion, se detallan las acciones que se han seleccionado y puesto en
marcha:

0 Realizacién de sesiones de trabajo/Entrevistas con diferentes agentes formativos para
dar a conocer la Estrategia de Formacién y profundizar en elementos de interés
formativo en la Ribera Navarra.

= Centro Iturrondo del servicio de acreditacidon de competencias
Solicitud informaciéon sobre acreditacion de empresas para la imparticion de
formacidn en competencias y envio a interesados.

= FUNDAE
Sesidn de trabajo con la Mesa de entidades formativas
Fecha: 29/04/21

Mesa de entidades formativas, Consorcio EDER 29/04/21
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=  Participacién en el “Grupo Motor del Campus Tudela”.
Presentando la Estrategia de Formacion y el Plan de trabajo. Reuniones con
periodicidad mensual.

= Contacto con agentes formativos: SNE/ANEL/Fundacién Dédalo.

2.- Elaboracién del mapeo de agentes implicado

Revisidn y actualizacién del mapa de agentes implicado en la implementacién del proyecto.

3.- Ejecucién de actuaciones. Proyecto ECEIF

Puesta en marcha de un proyecto especifico vinculado a la competitividad empresarial a través
de la cualificacién y formacién en el sector agroalimentario.

Objetivos

Elaborar una propuesta de acciones formativas encaminadas a mejorar la competitividad del
sector agroalimentario de la Ribera a la hora de afrontar nuevos retos u oportunidades, en esta
fase de recuperacion econdmica.

Metodologia

La metodologia utilizada para dar forma a este proyecto se articula en torno a un conjunto de
herramientas de cardacter cualitativo entre las que se encuentran:

- Mapeo de agentes clave en el dmbito de las empresas del sector agroalimentario de la
Ribera.

- Elaboracién de entrevistas en profundidad a agentes clave, cuya relacién se puede
consultar en anexo.

- Revision de estudios e informes previos sobre necesidades y retos formativos el sector

- Elaboracién de propuestas de caracter formativo para el sector.

- Contraste de las propuestas con empresas del sector agroalimentario.

- Ayuda a la implementacién de acciones o pilotajes formativos.

Dindmicas de formacion en el sector agroalimentario: reflexiones sobre el contexto general

El sector agroalimentario, segun los datos aportados en el proceso de actualizacion de la ECEI
RN, es el de mayor representatividad en el empleo y en la estructura del empleo de la Ribera de
los cuatro sectores prioritarios (Energias renovables y construccion, Turismo, Industrias
Creativas y Culturales y Sector Agroalimentario). Su importancia relativa es superior en términos
relativos al del conjunto de Navarra.
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Se trata de un sector altamente heterogéneo en cuanto a su actividad y complejidad de su
cadena de valor. Esto hace que bajo este epigrafe sea posible encontrar actividades muy diversas
(produccion, transformacion, distribucion..) como agricultura, ganaderia, industria
agroalimentaria — transformacion de alimentos - (cérnica, conservas, aceites y grasas, lacteos,
bebidas, platos preparados, alimentacién animal, etc.) y otras relacionadas con infraestructuras
o gestion de agua, energia y residuos derivados de esta actividad, logistica, empresas auxiliares,
etc.

Por su impacto directo sobre la salud de las personas cuenta con una elevada regulacién técnico
sanitaria para el desarrollo de su actividad (seguridad alimentaria, higiene, sanidad, cadena
alimentaria, calidad, trazabilidad, etc.).

El tamafio de las empresas suele llevar asociada una relacién positiva en cuanto a estructura
organizativa, perfiles técnicos en plantilla, gestidon de la formacidn, etc., asi como la presencia
de areas transversales mas desarrolladas y profesionalizadas como calidad, [+D+l, prevencion de
riesgos (PRL), que en ocasiones estan externalizadas.

Cabe destacar su elevada articulacidon organizativa en torno a asociaciones empresariales y
profesionales con un marcado componente sectorial y amplia trayectoria en el conjunto de
Navarra. Esta diversidad interna, en el dmbito de la formacion, se traduce en necesidades y
demandas formativas heterogéneas en cuanto a su origen pero también en cuanto a su gestion
y que en términos generales suelen implicar brechas importantes entre grandes y pequefias
empresas en cuanto a:

- Receptividad e importancia conferida a la formacién.

- Organizacién. Las pequefias suelen encontrar mayores dificultades en la gestion de
formacidn (deteccion, disponibilidad horaria y de personal (turnos), etc.

- Visualizacién de retos formativos a medio y largo plazo en las empresas del sector. Con
frecuencia los retos formativos se visualizan en términos de falta de disposicién de mano de
obra cualificada o no cualificada. La capacidad de afrontar los nuevos retos de forma
anticipada a través de la formacidén es también dispar.

- Capacidad de atraer y retener a personas con perfiles profesionales demandados por las
empresas, asi como la formacidn e intereses de las personas ante empresas las empresas.
No obstante, la falta de mano de obra cualificada de alto y bajo nivel se percibe como una
necesidad transversal independientemente del tamafio y actividad.

Asi pues, a nivel territorial surge una dificultad evidente a la hora de articular acciones
formativas generalistas para el sector, sin tener en cuenta tipo de actividad, perfil profesional,
tamafio de empresa, etc., aunque no se puede obviar la existencia de necesidades transversales
relacionadas con mantenimiento, prevencion de riesgos, calidad, etc.

La elevada articulacién organizativa ayuda a que las necesidades formativas tengan vias
especificas “naturales” de solucidn de caracter sectorial — a través de patronales o asociaciones
especializadas (conservas, carnicas, lacteos, platos preparados, etc.) — que organizan o
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favorecen el acceso a acciones formativas especificas y acordes a la legislacidn vigente o a nivel

estratégico como puede ser el caso de formaciones especializadas o de vanguardia que se

canalizan a través de organizaciones como el CNTA.

De esta forma, en las dindmicas de formacidn que se generan en torno al sector agroalimentario,

ademas de las propias empresas, participan agentes diversos como SNE, FUNDAE, Asociaciones

Sectoriales, Entidades de Formacién, Centros de Formacidn Profesional, Universidades, etc.

PROPUESTAS PARA EL DESARROLLO DE ACCIONES Y PROYECTOS PILOTO DE CARACTER

FORMATIVO EN EL SECTOR

1 - IMPULSO DE PROCESOS DE ACREDITACION DE COMPETENCIAS PROFESIONALES EN EL
SECTOR AGROALIMENTARIO EN LA RIBERA
Marco general de la propuesta

Procedimiento de acreditacion de competencias profesionales mediante el reconocimiento

de la experiencia

Las personas adquieren sus competencias profesionales mediante la formacién que ofrecen
los sistemas educativo y laboral. Sin embargo, hay personas trabajadoras que no han podido
aprovechar esas posibilidades y han adquirido sus competencias profesionales en el propio
puesto de trabajo, a través de la practica, de la experiencia profesional, de vias no formales
de formacién y/o voluntariado. Estas personas pueden disponer de las competencias, pero
no de la acreditacion oficial de las mismas.

La falta de acreditacion de muchas trabajadoras y trabajadores que han adquirido sus
competencias profesionales a través de la experiencia, puede convertirse en un obstaculo
que dificulte su integracion laboral, su promocién profesional y su reconocimiento social.

Los Procedimientos de Evaluacion y Acreditacion de Competencias (PEAC) permiten
reconocer y acreditar a ciudadanos y ciudadanas las competencias profesionales adquiridas
a través de la experiencia laboral y otras formas de aprendizaje, facilitando la obtencién del
titulo de Formacién Profesional o el Certificado de Profesionalidad vinculado a esa
cualificacion y mejorando con ello las posibilidades de integracion laboral, promocién
profesional y reconocimiento social.

Hay dos formas de acceder a estos procedimientos:

- Através de convocatorias que publica las Administracion.
- Realizando una solicitud de participacion en el procedimiento abierto de forma
permanente.

En cualquiera de los casos, el procedimiento incluye una fase de asesoramiento — grupal e
individual — en el que una persona asesora ayuda a identificar las competencias de las
personas candidatas y completar su historial, elaborando un informe previo sobre la

Memoria de Actividades 2021 131

Consorcio EDER



conveniencia de que pase a la siguiente fase de evaluacién e indicando la formacién que
puede precisar.

Durante la fase de evaluacidn, se evallan las competencias, sin que esto implique la
realizacion de exdmenes sino pruebas que permitan valorar lo que cada persona sabe hacer.
Superada esta fase, la Administracién expide una Acreditacion por cada Unidad de
Competencia demostrada.

Esta acreditacién es acumulable, y una vez acreditadas todas las Unidades de Competencia
de un Certificado de Profesionalidad, se puede solicitar el mismo.

Las empresas también son una parte interesada en este procedimiento, ya que la acreditacion
supone una mejora profesional del capital humano de la empresa. Ademas, este
reconocimiento facilitara en muchos casos la movilizacién de los trabajadores y trabajadoras
hacia la formacidn, impulsando la actualizacion de su cualificacién o su recualificacion.

Descripcion
Esta propuesta de trabajo se centra en impulsar en la Ribera, y de forma piloto, el
procedimiento de acreditacién de competencias profesionales mediante la experiencia o
formacion (no formal), en torno a cualificaciones con buen encaje dentro de las empresas del
sector agroalimentario de la Ribera, con el fin de mejorar la cualificacién o recualificacion de
las personas.

La implantacion territorial del sector agroalimentario, su caracter estratégico (S3) y el empleo
gue genera hace que exista oportunidad y masa critica para impulsar el proceso organizando
en territorio formaciones que permitan completar y acceder a cualificaciones estratégicas de
todos los niveles de las familias profesionales relacionadas con el sector (Industrias
Alimentarias y Familia Agraria), u otras cualificaciones profesionales transversales — o no
especificas del sector - que puedan considerarse de interés.
Relacidén con la Estrategia de Formacion
- O.E. 2: Conectar formacidn vy territorio utilizando herramientas innovadoras que
ayuden a poner en valor el recurso formativo de la RN y mejorar la gestion de la
oferta, demanda y recursos formativos
- Programa 2.3: Difusion y puesta en valor del recurso formativo en zona

e  Actuacién 2: Acciones de sensibilizacidn sobre el valor de la formacién y
el personal cualificado en las empresas.

e  Actuacién 4: Acciones de visibilizacion de Certificados de Profesionalidad
y Acreditacidn de la experiencia.

e  Actuacién 5: Campafias de promocidn y revalorizacién de formaciones
relacionadas con necesidades detectadas en el entorno y la coyuntura
socioecondmica (profesiones esenciales, catas de oficios, sectores
econdmicos ECEI, profesiones con déficit de cantera o dificultades de
relevo generacional, competencias con oportunidades de conexién con
el entorno y nuevo modelo econdmico, etc.).
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Agentes clave y funciones

Consorcio EDER

Interlocucién con Departamento de Educacion
para mostrar interés y valorar posibilidad de
pilotaje de en acreditacion de competencias
relacionadas con el sector agroalimentario en la
Ribera.

Intermediacidon para establecer contactos con el
sector y empresas interesadas.

Labores de dinamizacién del proceso, difusion y
coordinacién — si se precisan.

Departamento de Educacién

Valora posibilidad de impulsar e iniciar
procedimiento en la zona de la Ribera en
cualificaciones relacionadas con el sector
agroalimentario.

Gestidn del proceso.

Empresas y agentes del sector

Valoracidn de cualificaciones de interés prioritario
para el sector agroalimentario en la zona.
Incentivacion y movilizacion de personal para
iniciar el procedimiento.

Colaborar en la facilitacion de espacios para
realizar evaluaciones.

Servicio Navarro de Empleo

Organiza formacion para completar acreditaciones
parciales en cualificaciones de las familias Agrarias
e Industrias Alimentarias.

Personas y sectores beneficiarios

- Personas en activo (ocupadas y desempleadas) con experiencia adquirida en el sector

durante los 15 ultimos anos:

0 2 afos con un minimo de 1.200 horas trabajadas para unidades de

competencia de cualificaciones de nivel 1 (competencias basicas).

0 3 afos con un minimo de 2.000 horas trabajadas para unidades de

competencia de cualificaciones de los niveles 2 y 3 (competencias

profesionales técnicas o competencias técnicas superiores).

- Personas en activo (ocupadas y desempleadas) con formaciéon adquirida en los

ultimos 10 aios, siendo el nimero de horas igual o superior que el del certificado de

profesionalidad correspondiente.

- Empresas del sector agroalimentario que se benefician de la mejora de la

cualificaciéon o recualificacidn del personal de su plantilla o de las personas que puede

incorporar.
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Resultados esperados

- Se impulsa un procedimiento de acreditacion de competencias con la colaboracidn
de empresas de la Ribera del sector agroalimentario y el Departamento de Educacion.

- Al menos 20 personas de la Ribera forman parte del proceso y consiguen acreditar
unidades de competencia.

- Se planifica en la Ribera al menos 1 accién formativa comun para completar unidades
de competencia relacionadas con Cualificaciones del Sector Agroalimentario.

- Al menos 5 personas consiguen completar acreditar todas las unidades de
competencia de algun Certificado de Profesionalidad relacionado con Sector
Agroalimentario (cualificacion-recualificacion).

Fuentes y enlaces de interés

https://www.educacion.navarra.es/web/dpto/evaluacion-y-acreditacion-de-

competencias
https://www.navarra.es/es/tramites/on/-/line/Acreditacion-de-la-competencia-

profesionall
https://www.navarra.es/es/noticias/2021/09/13/educacion-presenta-la-campana-

aprovecha-tu-experiencia-aprobetxatu-zure-esperientzia-para-la-acreditacion-de-

competencias-profesionalessult

http://cualificaciones.educacion.navarra.es/index.php/el-sistema-nacional-de-

cualificaciones/catalogo-nacional-de-cualificaciones ad

https://incual.educacion.gob.es/busqueda-de-
cualificaciones?p p id=publicador WAR publicadorportlet INSTANCE gTbbrijWuolLz&
p p lifecycle=0&p p state=normal&p p mode=view&p p col id=column-

1&p p col pos=1&p p col count=2 os esperados
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2 - ESCUELA SECTORIAL DE APRENDICES (ESA)

Marco general de la propuesta

Escuelas de aprendices

Es un programa del Servicio Navarro de Empleo que busca formar a futuros trabajadores y
trabajadoras con la implicacion directa de sectores empresariales y que fundamentalmente
se dirige a personas en situacién de desempleo y con dificultades a para la inclusién y
participacién. Existen dos experiencias piloto con Volkswagen y Grupo AN en la que se han
trabajado 3 itinerarios: Agrario, Produccién y Mantenimiento.

Entre los beneficios que aporta este programa se encuentran:

- Lasempresas pueden orientar la formacidn a su actividad y los cambios que necesitan
para ser mas competitivas y atender a las nuevas demandas de la sociedad o el
mercado laboral.

- Las personas tienen como incentivo una formacién tedrico-practica en empresa,
remunerada o con compromiso de contratacion.

El SNE proporciona asistencia técnica al disefio, ayudas a la formacion, subvenciones al
fomento del empleo y bonificaciones a la seguridad social.

En alianza con la Confederacion Empresarial Navarra apoya la generacion de formacion de
reciclaje especifico del sector agrupando intereses por sectores empresariales, que puede ser
financiada a través de los fondos FUNDAE.

Descripcion

Tomando en consideracién la experiencia de Grupo AN, se propone replicar la experiencia de
esta Escuela Sectorial con la participacion de otras empresas del sector que puedan estar
interesadas y deseen involucrarse. Entre las propuestas de intervencion se plantea valorar
empresas del sector hortofruticola para el disefio de itinerarios relacionados con produccion
agricola y digitalizacion.

Relacidn con la Estrategia de Formacion

- 0.E.3: Mejorar la competitividad territorial, social y empresarial en torno a la
formacién
- Programa 3.4: Mejora de la Red de espacios y recursos para la formacion
practica
e  Actuacién 4. Impulso de Escuelas sectoriales de aprendices (FP Dual
laboral) en el ambito de la S3.

Memoria de Actividades 2021 135

Consorcio EDER



Agentes clave y funciones

Consorcio EDER - Interlocucién con SNE para mostrar interés y valorar
posibilidad de nuevas escuelas sectoriales en la Ribera,
relacionadas con el sector agroalimentario.

- Traslada necesidades territoriales.

- Intermediacion para establecer contactos con el sector
y empresas interesadas.

- Labores de dinamizacién del proceso, difusidon y
coordinacién — si se precisan.

Servicio Navarro de - Valora posibilidad de impulsar nuevas Escuelas
Empleo Sectoriales en la Ribera relacionadas con el sector
agroalimentario.
- Asiste técnicamente en el disefio la Escuela y sus
itinerarios formativos — incluyendo la recualificacion -.
- Gestiona ayudas o subvenciones aplicables a formacién,
contratacion o bonificacion o las facilita.

Empresas y agentes del - Valoracién del interés del proyecto.
sector - Colaboran en la concrecion de competencias e
itinerarios formativos.
- Colaborar en la facilitacién de espacios para realizar
formaciones en la empresa.
- Contratan personal o retribuyen la formaciéon en la
empresa.

Personas y sectores beneficiarios

- Personas desempleadas, con dificultades de insercion laboral, e interés en formar y
desarrollarse profesionalmente en el sector.

- Personas ocupadas que desean mejorar su cualificacion o reciclarse para desarrollar
mejor su trabajo dentro del sector.

- Empresas que colaboran y tienen posibilidad de incorporar personal formado
especificamente en dmbitos de su interés.

Resultados esperados

- Se impulsa la creacién de una nueva Escuela Sectorial en la Ribera, relacionada con el
sector agroalimentario en la que participa al menos una empresa.

- Al menos 15 personas de la Ribera forman parte del proceso y 10 consiguen finalizar
un itinerario formativo completo.
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3 - ACCIONES SECTORIALES Y BUENAS PRACTICAS: TRANSICION ENERGETICA

Marco general de la propuesta

Esta propuesta tiene como base las reuniones y entrevistas mantenidas con agentes de
interés, concretamente Ciudad Agroalimentaria y Alinar.

En esta reunidn se informa sobre los objetivos del proyecto ICERF, se identifican diferentes
retos del sector proponiéndose la busqueda de un reto transversal sobre el que incidir. Se
considera de interés hacerlo en torno a la transicidon energética por diferentes razones:

- Dispersion de soluciones y asesoramiento tecnolégico en el ambito fotovoltaico que
reciben las empresas.

- Interés de la tematica por incidencia sobre la economia y contexto actual de
encarecimiento energético.

- Se avecina nueva normativa sobre transicion energética (hoja de ruta, circularidad,
huella de carbono).

- Oportunidades que ofrecen los nuevos marcos legales, fondos europeos, sinergias y
complementariedades con el sector de Energias Renovables de la ECEI RN, asi como
posibilidades de transferencia a otros sectores de actividad.

Frente a acciones globales se plantea la segmentacidon como estrategia para orientar acciones
formativas buscando denominadores y problematicas comunes en empresas con procesos de
similares caracteristicas en cuanto a demanda energética. Se identifica, por su interés, la
posibilidad de focalizar el proyecto en empresas del sector conservero o de platos preparados.

Descripcion

El proyecto consiste en disefiar unas jornadas técnicas en la Ribera destinadas a empresas
conserveras o de platos preparados, en las que empresas referentes del sector elegido
expondran como han abordado el reto de la transicion energética, que alternativas o
soluciones valoraron, dificultades encontradas y beneficios obtenidos tras el proceso.

El objetivo de las jornadas es informar, visualizar el reto energético, crear referencias que
permitan a las empresas valorar los escenarios energéticos a medio y largo plazo de sus
instalaciones e identificar necesidades de formacién y asesoramiento que puedan resolverse
desde el territorio para su abordaje.

De esta forma, las acciones formativas incidirian sobre:
- Sensibilizacion — informacién — buenas practicas

- Soluciones técnicas y alternativas. Transferencia de buenas practicas.
- Legislacién y adaptacién a nuevos marcos normativos en curso.
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Relacidn con la Estrategia de Formacion

- O.E. 2: Conectar formacion y territorio utilizando herramientas innovadoras que
ayuden a poner en valor el recurso formativo de la RN y mejorar la gestion de la

oferta, demanda y recursos formativos
- Programa 2.2: Herramientas innovadoras para mejorar la gestion del

ecosistema de formacion de la Ribera Navarra
e  Actuacién 2: Proyecto de innovacion aplicado a la optimizacion de la
gestion formativa a nivel sectorial (cluster) o territorial: disefio y
desarrollo de herramientas de networking para formaciones sectoriales,
plataformas colaborativas para la captacion de alumnado, profesorado,
instalaciones, etc.

- 0.E.3: Mejorar la competitividad territorial, social y empresarial en torno a la
formacién
- Programa 2.2: Asesoramiento formativo para pequefas empresas,
micropymes y personas emprendedoras
e  Actuacién 3. Proyecto piloto para la gestion compartida de necesidades,
recursos de financiacion y planes sectoriales de formacién en pymes y
personas emprendedoras.

Agentes clave y funciones
Consorcio EDER - Interlocucién con agentes clave para identificar buenas
practicas y experiencias de empresas que han
abordado el reto de la transicién energética (conservas

o platos preparados).

- Intermediacion para establecer contactos con agentes
del sistema de formaciéon con vistas a buscar
financiacién para la accién formativa.

- Labores de dinamizacién del proceso, difusiéon y
coordinacién — si se precisan.

SNE - Posibilidad de financiar la accion.
- Difusién.
Empresas y agentes del - Incentivacion y movilizacién de personal para asistir a
sector las acciones organizadas.

- Colaborar en la facilitacién de espacios y nuevos
desarrollos de formaciones en torno a este proyecto.
- Difusioén.

Personas y sectores beneficiarios
- Empresas conserveras o de elaboraciéon de platos preparados.
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Resultados esperados

- Jornada técnica de buenas practicas con participacién de empresas de referencia para
explicar el reto energético y cdmo lo han abordado valorando diferentes alternativas
y soluciones.

- 15 empresas del sector elegido asisten a las jornadas.

- Las empresas asistentes identifican sus necesidades de formacidn y asesoramiento.

- Se valoran nuevas acciones formativas o de asesoramiento energético para facilitar
la transicién energética de empresas que desean participar en el proyecto.

4 - JORNADAS SOBRE TENDENCIAS A MEDIO Y LARGO PLAZO EN EL SECTOR

AGROALIMENTARIO
Marco general de la propuesta

De la reunién mantenida con Nagrifood se derivan los siguientes planteamientos:

- Existen oportunidades en el desconocimiento por parte de una parte de las empresas
del sector de las transiciones que se avecinan.

- Interés de incidir en retos a medio y largo plazo (hacia donde camina el sector, qué
buenas practicas existen, qué tendencias hay) a través de la difusién de informacién
y buenas prdcticas con el fin de que puedan ser visualizadas por parte de las
empresas.

- Resulta estratégico preparar a las personas para que puedan afrontar los retos y
tendencias como la digitalizacion (en todos los niveles): del cuaderno al autémata.

- No plantear acciones formativas con caracter sectorial sino general.

- Se estd trabajando en herramientas para la elaboracién de planes de accién
individualizados en el ambito de la sostenibilidad del sector agroalimentario y hojas
de ruta e itinerarios 4.0 (con equipos y empresas especializadas).

Descripcion

El objetivo general de este proyecto es fomentar la visién del sector a medio y largo plazo
mediante el analisis de posibles escenarios hacia los que caminan sus empresas con el fin de
gue estas puedan ir preparando sus transiciones.

La propuesta se concreta en una seleccidon de cuatro tendencias muy claras que pueden
situarse en el ambito de los retos asociados a la fase de recuperacion y oportunidades de los
fondos europeos como la sostenibilidad o la modernizacion digital del sector, con el fin de
poder encaminar a las empresas a plantear sus propias hojas de ruta mediante herramientas
en las que ya se esta trabajando.

De esta forma, se plantea la identificacidn de retos estratégicos — de forma conjunta con
agentes clave, promover acciones de difusion potentes y celebrar jornadas que pongan en
contacto a empresas con experiencias reales.
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Relacidn con la Estrategia de Formacion

- O.E. 2: Conectar formacion y territorio utilizando herramientas innovadoras que
ayuden a poner en valor el recurso formativo de la RN y mejorar la gestion de la

oferta, demanda y recursos formativos
- Programa 2.2: Herramientas innovadoras para mejorar la gestion del

ecosistema de formacion de la Ribera Navarra
e  Actuacién 2: Proyecto de innovacion aplicado a la optimizacion de la
gestion formativa a nivel sectorial (cluster) o territorial: disefio y
desarrollo de herramientas de networking para formaciones sectoriales,
plataformas colaborativas para la captacion de alumnado, profesorado,
instalaciones, etc.

- 0.E.3: Mejorar la competitividad territorial, social y empresarial en torno a la
formacién
- Programa 2.2: Asesoramiento formativo para pequefas empresas,
micropymes y personas emprendedoras
e  Actuacién 3. Proyecto piloto para la gestion compartida de
necesidades, recursos de financiacion y planes sectoriales de formacion
en pymes y personas emprendedoras.

Agentes clave y funciones
Consorcio EDER - Interlocucién con agentes clave para identificar retos y
experiencias de éxito.

- Intermediacién para establecer contactos con agentes
del sistema de formacién con vistas a buscar
financiacién para la accidn formativa.

- Labores de dinamizacidn del proceso, difusion vy
coordinacién — si se precisan.

SNE - Posibilidad de financiar la accién.
- Difusién.
Empresas y agentes del - Incentivacion y movilizacién de personal para asistir a
sector las acciones organizadas.

- Colaborar en la facilitacion de espacios, contactos y
nuevos desarrollos de formaciones en torno a este
proyecto.

- Difusion.

Personas y sectores beneficiarios
- Empresas del sector
Resultados esperados
- Se organizan 4 jornada técnicas sobre tendencias en el sector.
- 15 empresas del sector elegido asisten a cada una de las jornadas.
- Las empresas asistentes identifican sus necesidades de formacion y asesoramiento.
- Sevaloran nuevas acciones formativas o de asesoramiento.
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4.- Comunicacion de la Estrategia

- Através de las sesiones/entrevistas de trabajo ya apuntadas en el apartado anterior.
- Mediante referencias en la pagina web y RRSS de Consorcio EDER.

i COMSORCIO EDER

L] E-Dr Publicado por Raquel Huguet - 29 de abril - &

Hoy hemes raalizade una sesion informativa sobre Iz "Formacidn Bonificada en las empresas”
dirigida 3 entidades formativas de la Ribera Navarra.

Em esta szsion han participedo las entidades formativas de lz Riberz Mavarra y ha sido organizada
por Conscrcio Eder en colaboracion con el Centro territorial de Fundacicn Estatal para la
Formacion en &l Emples (FUNDAE) em Navarra.

Publicacion Facebook 29/04/21

- Entrevista radiofdénica sobre la Estrategia de formacidén-Proyecto ICERF Agroalimentario.
3.6.- PLAN COMARCAL DE PREVENCION DE ADICCIONES

El Consorcio EDER definié como proyecto estratégico la elaboracién de un Plan Comarcal de
prevencion de adicciones, cuyo fin es contar con herramientas de prevencién frente a las
adicciones, mejorando el bienestar y salud de la poblacidn ribera.

En este marco se consideré de especial relevancia incidir en la prevencion de adicciones en
segmentos poblacionales jovenes, favoreciendo la puesta en marcha de medidas efectivas
contra las adicciones en estas edades, partiendo del conocimiento de la poblacidn joven y de su
propia idiosincrasia.
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Para ello y en el del marco del proyecto estratégico se comenté a trabajar en el aio 2019 con la
puesta en marcha de un “Programa para la prevencién de adicciones en menores (12 y 13 afios
de edad) en la Ribera Navarra” en colaboracion con el Departamento de Salud de Gobierno de
Navarra, proyecto al que se le ha dado continuidad a lo largo del afio 2020 y del 2021.

Objetivos:

- Dotar a la poblaciéon joven y a las familias de recursos para la potenciacién de factores
de proteccidn frente a conductas adictivas y adicciones.

- Concienciar y sensibilizar a la ciudadania sobre la prevencién de conductas adictivas y
adicciones.

- Fomentar el ocio seguro y saludable.

- Fortalecer sinergias y establecer herramientas de trabajo comunes para la prevencion
de adicciones a poblacidn joven, incorporando el componente territorial.

- Promover y preservar la salud de la poblacién joven fomentando conductas y habitos
saludables.

Actuaciones desarrolladas

1.- Elaboracion del Plan Operativo 2021

En base al Marco Estratégico de Prevencidn de Adicciones y Conductas Adictivas establecido en
la Ribera de Navarra se ha definido el Plan Operativo Anual para el afio 2021, con el fin de
priorizar las medidas a desarrollar a lo largo del afio, favoreciendo su organizacion,
implementacién y consecucién de los objetivos propuestos. Contenidos del Plan:

- Valoracioén y priorizacién de las medidas a desarrollar a lo largo del afio 2021.

- Definicion de una ficha técnica por cada medida desarrollada.

- Seguimiento del Plan Operativo.

- Presentacion del Plan Operativo a representantes politicos de la Ribera Navarra,
mediante una sesidn de trabajo realizada el dia 18/06/21 con 7 personas participantes.
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Sesion de presentacién del Plan Operativo, Consorcio EDER, 18/06/21

2.- Actuaciones para la potenciacion de factores de proteccion

- Dentro de esta accidn se ha llevado a cabo la realizacién de talleres dirigidos a familias
con el fin de trabajar recursos que favorezcan el fortalecimiento de factores de
proteccién como medida de prevencidén de consumos y conductas adictivas en menores.

v Taller 1. Comunicacién. Fecha de realizacién 13/05/21. N2 de personas asistentes:
27.

v' Taller 2. Resolviendo conflictos. Fecha de realizacion 20/05/21. N2 de personas
asistentes: 23.

v Taller 3. Buscando soluciones. Fecha de realizacién 27/05/21. N2 de personas
asistentes: 18.

A destacar que practicamente la totalidad de personas asistentes a los talleres son mujeres.
- Realizacidon de una campafia para la prevencidn en poblacién joven basada en la

potenciacion de factores de proteccidn, con la elaboracion de imagenes/textos sobre
factores de proteccion, con la difusién en RRSS y elaboracién de carteleria para su

difusion en centros educativos, sanitarios y centros juveniles de los municipios de la
Ribera Navarra.

v N2 publicaciones RRSS: 17
v" N2 Carteles (DIN3): 250
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3.- Campaiia de prevencion respecto al uso de nuevas tecnologias

Elaboracién de una campafia de prevencién respecto al uso de las nuevas tecnologias (redes,
juegos, moviles, etc.) dirigida a principalmente a la poblacién diana, con el desarrollo de las
siguientes actuaciones:

- Elaboraciéon de una landing page con informacién sobre la campafa #YoEquilibro.
Enlace: www.yoequilibro.consorcioeder.es

& it I—— °
C  # resdtranadorion * @0 O »

savm (0] Lew e iecnn)

et @ Cowsocise i WN-saas B Gooewo-aeari. B LowD [Heams. W Bevaosi] ) b ntade -

Foequilioro

es ¢l hastag de la campada en la que queremos, desde el Consorcio Eder,
inglicarie en & uso adecuado de los dispositvos
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- Realizacién de un sorteo on-line destinado a alumnado de 12 y 22 de ESO en el que a
través de la cumplimentacion de un formulario puedan realizar una reflexién sobre el
uso que hacen de su movil/ dispositivos digitales. En el sorteo se ha contado con la
colaboracién de los centros educativos de la Ribera Navarra, personal docente,
promotoras escolares y orientadoras.

v" Fechas de realizacion: Del 11 de noviembre al 26 de noviembre.
v" N2 de formularios recibidos: 1095.

¢(QUIERES GANAR 150€?

Si estis cursando 17 0 2¢ de la ESO e un contio
garar un cheque regalo de 1506 para |

1 Que PAMICIDA &N NUeSlD 01D retpendsends 8l cuestionaro
sobre ol Lo que haces de tus duspositves
Congulta aqui las bases del soric

R &3

- Realizacién de 4 videos cortos para difusidn en redes sociales con fotos/videos de banco

de imagenes + textos vinculados a la prevencién en el uso de la tecnologia. Tematicas:

e Video n21. Genérico: abuso de tecnologia
e Video n22. Mdévil

e Video n23. Video Videojuegos

e Video n24. Redes sociales

- Realizacién de contenidos para publicacién en redes sociales segun calendario de la

campafia de prevencion. N2 de publicaciones realizadas:

e 4 (Youtube)
e 9 (Twitter)
e 9 (Instagram)

- Realizacion de publicidad de la compaina en uno de los laterales del Bus urbano de
Tudela.

e Fechas: Del 15 al 28 de noviembre.
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4.- Talleres multidisciplinares de prevencion

Realizacion de 2 sesiones de trabajo del taller multidisciplinar para realizar una valoracién de la
situacion que se estd presentando a momento actual respecto a las adicciones y conductas
adictivas, en especial con poblacidon joven. Los talleres ademas de su caracter formativo tienen
como objetivo generar una dindmica de trabajo conjunta entre los diferentes actores que
operan con la poblacion joven desde diferentes perspectivas, asi como la buisqueda de sinergias.

Los talleres se han desarrollado de forma presencial en Tudela y Peralta con el fin de facilitar la
participacién en los mismos.

- Taller 1. Fecha de realizacién 25/11/21. Tudela.
- Taller 2. Fecha de realizaciéon 26/11/21. Peralta

Total de personas participantes: 21.

Pig——~ )

Taller 1, Consorcio EDER, 25/11/21

5.- Otras actuaciones

- Mesa Técnica de Prevencion

Se ha continuado con la labor del grupo de trabajo en materia de prevencién con quién
se realiza reuniones periddicas en funcién de necesidades para la correcta
implementacion de los programa y medidas establecidas. En la Mesa de Prevencion
participan profesionales de los SSB y personal técnico de juventud de entidades locales.
Sesiones de trabajo:

12 sesion (online). Fecha: 12/02/21. N2 personas asistentes: 8 personas.
22 sesion (online). Fecha: 10/05/21. N2 personas asistentes: 9 personas.
32 sesidn (online). Fecha: 04/06/21. N2 personas asistentes: 6 personas.
42 sesidn (online). Fecha: 30/09/21. N2 personas asistentes:.6 personas.
52 sesidn (online). Fecha: 21/10/21. N2 personas asistentes: 7 personas.

©O O 0 0O
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3.7.- CREACION DE LA MESA INTERSECTORIAL PARA EL DESARROLLO DE PROYECTOS
COOPERATIVOS I+D+l EN LA RIBERA NAVARRA

Este proyecto estratégico plantea la creacion de una mesa intersectorial que favorezca el
impulso de iniciativas colaborativas para el desarrollo de proyectos |+D+i en la Ribera Navarra,
mediante las sinergias y cooperacién de diferentes actores, tanto publico como privados.

Con la mesa se pretende favorecer el desarrollo de iniciativas entre los sectores econdmicos
priorizados por la ECElI RN para el desarrollo de la Comarca, con la finalidad de intercambiar
permanentemente informacién sobre las necesidades de cada sector en relacién a las dinamicas
de mejora relacionadas con sus procesos productivos, desarrollo de tecnologias, promocién y
comercializaciéon de los productos, asi como de forma concreta en torno a los proyectos
desarrollados en materia de I+D+i, recursos existentes, potencialidades, etc.

La colaboracién intersectorial e intrasectorial forma parte de los principios inspiradores de la
ECEI RN y estd destinada a la busqueda de complementariedades y de sinergias como resultado
de la misma. Dicha colaboracién se inscribe en el marco de cooperacién pretendido no solo para
las entidades privadas sino también entre éstas y las entidades publicas también en el desarrollo
de iniciativas de I+D+i.

En este contexto, desde Consorcio EDER se ha comenzado a lo largo de este afio con la definicidon
y organizacion de la Mesa de trabajo.

Obijetivos

- Generacion de sinergias entre actores vinculados a la [+D+i.
- Establecimiento de un espacio permanente de trabajo.

- Incorporacién del componente territorial en la [+D+i.

- Mejora de la competitividad empresarial.

Actuaciones desarrolladas

1.- Disefio y puesta en marcha de la Mesa Intersectorial

Definicidon de objetivos

Objetivo general

Constituir un Grupo de Trabajo que coordine, haga propuestas y realice el seguimiento de un
proyecto en el que Consorcio Eder actuaria como agente dinamizador de la Hoja de Ruta en
materia de |+d+i para la Ribera de Navarra y como ente de difusidon y dinamizacién de la [+d+i
en la comarca durante los afios 2022 y 2023.
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Objetivos especificos

1. Impulsar la colaboracidn intersectorial e intrasectorial de los agentes publicos y privados,
relacionados con la 1+D+| en la Ribera de Navarra, de los sectores priorizados en la ECEI RN.

2. Desarrollar e implementar una hoja de ruta para la promocion y preparacion de propuestas
de I+D+l en relacion a empresa y agentes territoriales de la Ribera de Navarra.

3. Explorar alianzas con otros territorios para difundir, compartir y trabajar de forma conjunta
la [+D+l.

4. Fomentar el espiritu innovador entre todos los agentes del territorio, a través de la difusién
y la comunicacién de todos aquellos aspectos relacionados con los beneficios de la I+d+i.

5. Analizar y evaluar resultados.

Mapeo de agentes implicados

A continuacidn, se detallan los agentes invitados a participar en la Mesa:

e Departamento de Desarrollo Econdmico y Empresarial.

e Departamento de Universidad, Innovacidn y Transformacién digital.
e Sistema Navarro de I+D+i, SINAI.

e Universidad Publica de Navarra. UPNA.

e Universidad Nacional de Educacidn a Distancia. UNED.

e Ciudad Agroalimentaria de Tudela. CAT.

e Centro Nacional de Tecnologia y Seguridad Alimentaria. CNTA.
e (Camara Navarra de Comercio e Industria.

e Cluster Agroalimentario de Navarra. NAGRIFOOD.

e Cluster Edlico de Navarra. ENERCLUSTER.

e (Cluster Audiovisual de Navarra-CLAVNA.

e Centro Nacional de EERR. CENER.

e Asociacién de Empresarios de la Ribera. AER.

e INTIA

Delimitacién de contenidos y tareas a desarrollar

1. Constitucion de la Mesa de 1+D+i para el fomento de la innovacién en la Ribera Navarra.
Desarrollar e Implementar una hoja de ruta para la promocién y preparacion de propuestas
de [+D+l.

3. Explorar alianzas con otros territorios para difundir, compartir y trabajar de forma conjunta
la 1+D+l.

4. Fomentar el espiritu innovador entre todos los agentes del territorio, a través de la difusidn
y la comunicacién de todos aquellos aspectos relacionados con los beneficios de la I+D+i.

5. Analizar y evaluar procedimientos y resultados.
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Ejecucién de las sesiones de trabajo

v' 12 Sesién de trabajo: 05/11/21 (presencial). Participantes: 10 personas.

CONTENIDOS
Elaboracion de un Mapa de Recursos y Agentes
Deteccion principales retos de I+D+i (Empresas; Entidades...)
Definicion lineas de trabajo
Puesta en marcha de herramientas de colaboracién

Comunicacion y difusion

¥ Eoi i

2.- Elaboracién del Plan de Accién 2021/2022

Mediante la implementacidon de las siguientes acciones:

- Impulsar la colaboracion intersectorial e intrasectorial de los agentes publicos y privados
relacionados con la I+D+I de los sectores priorizados en la ECEI RN

e Dinamizar y realizar la secretaria técnica de dicha mesa/comité de I+D+l,
manteniendo un minimo de cuatro reuniones anuales.

e Eventosy networking entre agentes publico/privados.

e Definicidon de herramientas de colaboracion.
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- Desarrollar e Implementar una hoja de ruta para la promocidon y preparacion de propuestas
de |+D+l

e |dentificar objetivos, necesidades y retos comunes en los que trabajar.

e Delimitar, de forma participada, contenidos y tareas a desarrollar de forma
conjunta.

e Elaboracion de un mapa de agentes y recursos de I+D+i.

- Explorar alianzas con otros territorios para difundir, compartir y trabajar de forma conjunta
la 1+D+]

e |dentificar y contactar con agentes de otros territorios relacionados con la 1+D+l a
nivel de los sectores priorizados en la ECEI RN.
e Identificar objetivos comunes en los que trabajar.

- Socializacion

e Mediante la puesta en funcionamiento de herramientas de comunicacién y difusidn.

- Analizar y evaluar procedimientos y resultados

e Indicadores de ejecucidn e impacto.
e Analisis de resultados.

3.8.- DISENO Y PUESTA EN MARCHA DEL OBSERVATORIO DE DESARROLLO
INTELIGENTE, SOSTENIBLE E INTEGRADOR DE LA COMARCA

El impulso e implementacion de los proyectos estratégicos definidos en la ECEl RN, se ha
desarrollado conforme a la priorizacidon anual de proyectos de su Plan de Accion Comarcal,
aprobado en noviembre de 2017 por el Consorcio EDER. Desde su primer aifo de vigencia la
Comision Ejecutiva del Consorcio EDER priorizé el desarrollo del Proyecto n2 48 de su Plan de
Accién “Disefio y puesta en marcha del Observatorio de Desarrollo Inteligente, Sostenible e
Integrador de la Comarca”, como instrumento clave para el conocimiento de la situacién de la
Comarca y fuente de informacién para la monitorizacién y seguimiento de la implementacion
de la ECEI RN.

Este proyecto supone la puesta en marcha de un instrumento de informacidon permanente y
actualizada sobre la situacién de la Ribera Navarra, con el fin de conocer su evolucién y
caracterizacion a nivel de conjunto, subdrea y municipio, mediante la definicion, calculo y
analisis de un sistema de indicadores de situacion y tendencia sobre aspectos vinculados al
territorio (aspectos sociales, econdmicos, ambientales, etc.) aportando elementos de
informacién y anlisis clave.

Memoria de Actividades 2021 150
Consorcio EDER



En el afio 2021 y en referencia a este proyecto estratégico del Plan de Activacién Comarcal se

han desarrollado las siguientes actuaciones:

1.- Revision del Panel de indicadores establecido en el Observatorio de Desarrollo Inteligente,

Sostenible e Integrador de la Comarca

Revisidn del panel de indicadores, respecto a los indicadores de cuadro de mando, control

de especializaciéon y monitorizacion de retos, realizando una valoracion de cada indicador y
actualizando datos si procede. En este Ultimo caso la actualizacion de datos toma como
referencia la informacién disponible a octubre de 2021, por lo que la actualizacién alcanza
en el mejor de los casos el afio 2020, existiendo casos puntuales en que la falta de revisidn
informativa por las fuentes de informacion obliga a mantener el dato en fechas anteriores.

Introduccion de la perspectiva de género en el Observatorio, ampliando mediante

subindicadores que diferencian la situacion y tendencia por sexos, cuando se ha dispuesto
de informacion segregada. El esfuerzo se ha concentrado en el ambito de los indicadores

III

que informan de la situacion y tendencia del “marco socioeconémico” y del dmbito del

“control de especializacion”.

Definicion de indicadores de especializacion dentro del apartado de “Control de

especializacion”.

Busqueda de fuentes de informacidn, para realizar el calculo de los indicadores.

A continuacion, se detallan las principales fuentes de informacién:

° Fuentes estadisticas de caracter secundario: INE; Instituto Navarro de Estadistica;
TGSS.

) Entidades/Instituciones: Observatorio de la Realidad Social; Departamento de
Desarrollo Econdmico de Gobierno de Navarra; SNE; Consorcio EDER.

. Fuentes primarias de datos: Encuestas.

Valoracion de la evolucién de indicadores y datos sobre turismo y emprendimiento.

Monitorizacidn de retos. Seguimiento y evaluacion del grado de implementacién de los

proyectos estratégicos definidos en el Plan de Activacion de la ECEI RN y su impacto en los
retos de la Estrategia. Acciones:

. Priorizacién de proyectos para su inicio, puesta en marcha y/o ejecucién a lo largo
del periodo de ejecucion.

. Grado de ejecucion de cada proyecto.

. Revisién de la inversién realizada en el territorio a través del Plan de Activacién
Comarcal.
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2.- Publicacion del observatorio

Recopilacion y organizacion de material para la elaboracién de una publicacion del Observatorio
sobre las siguientes tematicas:

- Datos de caracterizacion de la Ribera Navarra: Aspectos sociodemograficos.
- Servicio de emprendimiento.

- Evolucion del sector turistico.

- Implementacion de proyectos.

3.- Principales resultados

> Revisidn y actualizacidn del panel de indicadores

Obijetivos generales

La revisién y actualizacién de la ECEI RN desarrollada a lo largo de este afio ha llevado a cabo la
revisién de los objetivos generales establecidos en su Plan de Activacion, ajustandolos a las
nuevas necesidades y situacién que presenta el territorio y a los retos a los que se enfrenta a
futuro.

RIBERA NAVARRA

Punto de partida .. Objetivo
OBIJETIVOS GENERALES Objetivo 2025
(2017) 2030
INDICE GINI
(Distribucidn igualitaria de la 31,01 30 29
riqueza)
PIB per capita
93% 96% 100%
(% sobre Navarra)
Tasa de riesgo de pobreza 32,3% 27% 22%
Tasa de desempleo 17,3% 12,5% 10%
Eficiencia energética
e SD 800 1.600
(Consumo energético final en TEP)
Reduccién de emisiones GElI
(Reduccion emisiones totales para
) ) SD -10% -20%
efecto invernadero sobre niveles
1990)
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Cuadro de mando

Se ha llevado a cabo el calculo y actualizacién de una seleccién de indicadores definidos para
conocer la evolucidn y situacidén que presenta la Comarca en diferentes dreas tematicas
vinculadas a su desarrollo.

SOCIODEMOGRAFIA

INDICADOR D | RiberadeNavara | Navama |
escripcion
i 2016 | 2020 | 2016 | 2020 |

L. Tasa media anual de
Crecimiento o -3,2 13 10,81
, crecimiento 0,3
demégrafo . (2015/16) | (2019/2020) (2019/2020)
poblacional (%)

L % poblacién de 65 o

Indice de .. 19,76
L. mas anos respecto al 19,3 19,42 19,2

envejecimiento .

total poblacional

% poblacion de 0-14

indice de afos respecto a la
. o 79,8 81,42 81,8 77,46
juventud poblacién de 65 o
mas afios
Tasa de riesgo % poblacion en 595 29,93 255 21,20
de pobreza riesgo de pobreza ’ (2019) ’ (2019)
. Renta media por 30.714 35.286
Nivel de Renta 26.738 31.786
hogar (€) (2019) (2019)
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MERCADO LABORAL Y ACTIVIDAD PRODUCTIVA

Rlbera de Navarra

m 2019 | 2016 | 2009 |

Tasa de % poblacion
actividad ocupaday
desempleada 55,1-561 59.01°
66 73,9
respecto al total de (09-21) ((09-21)
poblacién en edad
laboral
Tasa de paro % poblacion
desempleada 12-12,33 10,74
17,3 12,5
respecto al total de (09-2021) (09-21))
poblacién activa
Paro % mujeres
femenino desempleadas 54,7 59,1 54,9 57,1
registrado respecto a la (diciembre, | (diciembre, | (diciembre, | (diciembre,
poblacién 2020) 2020) 2016) 2020)
desempleada
Temporalidad % contratos
dela temporales
.. 95,71 93,27 94,67 93,58
contratacion respecto al total de
laboral contratos anuales
Oferta de Empleo en régimen
trabajo por laboral por cada
416,0 611,50 5249 704,40
las empresas 1.000 empresas
cotizantes, %o
Tasa de % empleo
empleo auténomo sobre el 21,70 18,70 18,70 18,38
auténomo empleo total
PIB per cépita (Euros por
. 21.885 SD 28.857 31.162
habitante)
112,0 Tudelay Ribera Alta file:///C:/Users/jaimedelcastillo/Dropbox/PC%20(4)/Downloads/epaz_nastat.pdf
2 file:///C:/Users/jaimedelcastillo/Dropbox/PC%20(4)/Downloads/epaz_nastat.pdf
3 Tudela, y Ribera Alta file:///C:/Users/jaimedelcastillo/Dropbox/PC%20(4)/Downloads/epaz_nastat.pdf
4 file:///C:/Users/jaimedelcastillo/Dropbox/PC%20(4)/Downloads/epaz_nastat.pdf
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INDICES DE ESPECIALIZACION DE LOS SECTORES PRIORITARIOS

Sector
agroalimentario

Especializacidon en términos de
empleo del sector respecto a
Navarra

Ribera de Navarra

Sector
construccion

Especializacidn en términos de
empleo del sector respecto a
Navarra

Sector turistico

Especializacidon en términos de
empleo del sector respecto a
Navarra

Sector industria
creativas y
culturales

Especializacidon en términos de
empleo del sector respecto a
Navarra

2,6 2,74
1,1 1,13
0,9 0,88
0,6 0,4

Evolucién datos turismo

Tipo establecimiento

EVOLUCION ALOJAMIENTOS

N2
Ne plazas N2 plazas
plazas
5 162 5 222 7 308

Albergues turisticos

Apartamentos

turisticos/Viviendas 70 524 129 847 136 873

turisticas

Casas Rurales 26 211 26 209 25 213

Campamentos 1 391 1 391 1 391

Establecimientos

hoteleros 36 1879 41 2023 39 1955
TOTAL 138 3167 202 3692 208 3740

RATIO DE ALOJAMIENTOS Y PLAZAS (2020)

Alojamientos por 1.000 habitantes

1,70%

2,94%

Plazas por 1.000 habitantes

30,57%

61,68%
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® EDER

OFERTA DE RESTAURANTES

Ribera [Navarra| Ribera | Novarra | fibera |

N2 establecimientos 109 887 111 846 107 872

OFERTA DE ESTABLECIMIENTOS DE RESTAURACION
2018

Ribera Navarra Ribera Navarra

Establ. por 1000 hab. 1,1%o 1,6%0 0,90% 1,40%

CALIDAD ACREDITADA DE LA OFERTA DE RESTAURACION
2018 2019

4 0

15 4 16

bE

N2 establ. “Estrella Michelin”
N2 establ. “Soles Repsol” 5 14

Navarra| Ribera |
4 0
4

EMPRESAS DE TURISMO ACTIVO Y CULTURAL

2018 2019
| 19

16 | 108 | 17 | SD | SD

N2 empresas

Evolucion datos emprendimiento

ATENCIONES A PERSONAS EMPRENDEDORAS Y ALTAS EN LA SEGURIDAD SOCIAL Y/O IAE

y 2021
INDICADOR/ANO 2017 2018 2019
(30/9/2021)
274 382 393 283 331

N2 NUEVAS
ATENCIONES
N2 EMPRESAS
90 134 220 101 193
ASESORADAS
Ne ALTAS 87 93 104 66 97
N2
TRAMITACIONES 92 196 213 267 193
AYUDAS
. 1.715.248,51 1.558.820,62 1.355.183,00
INVERSION € 1.367.140,00 € € 763.500,00 € €
IMPORTE AYUDAS
TRAMITADAS A
3.659.037,04
PUESTA EN 651.893,05€ | 1.234.576,44€ | 645.801,10€ | 881.162,47 € €
MARCHA'Y
EMPRESAS
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» Monitorizacion de retos

Estado de implementacidn de retos y proyectos de la ECEI RN (2017/2021)

PROYECTO RETO SECTOR/FACTOR | Estado/Fase

2. Plan de ahorro y eficiencia energética de los regadios
con elevacion de aguas

4. Proyecto de Economia Circular CEMOWAS/FOODRUS
12. Plan de mejora de la eficiencia energética de las
instalaciones y dotaciones publicas

14. Plan de Turismo Comarcal Ribera de Navarra

15. Plan de Turismo Parque Natural de Bardenas Reales
16. Servicio de Gestidon Territorial de Turismo

17. Proyecto de creacion de producto turistico “Touring
Gastronémico”

18. Proyecto creacion producto turistico “Bird Watching”

20. Proyecto cultural para la realizacién de certamenes
especializados (LO QUE VIENE)

22. Espacios de cooperacion para el desarrollo de ICC - LA
CASA DEL RELOJ -CORWORKING

24. Actuaciones para la promocién de una nueva cultura
empresarial basada en liderazgo, participacion y RSC

27. Reforma y ampliacion del servicio de impulso al
emprendimiento

28. Plan Estratégico de Formacion para la Ribera de
Navarra, a partir de la deteccion de necesidades
formativas de las empresas

29. Adecuacion de infraestructuras y dotaciones para la
formacion continua y ocupacional

33. Plan Comarcal de prevencion de adicciones

37. Servicio comarcal de gestion y promocién de suelo
industrial y Catalogo de AAE

38. Extension del servicio de banda a los poligonos
industriales y AAE

43. Disefio y plan de implementacion del “Territorio
Smart” para la Ribera de Navarra

45. Carta de capitalidad de Tudela

46. Carta de servicios comarcales

48. Disefio y puesta en marcha del Observatorio de
Desarrollo Inteligente de la Comarca

Reto 2

Reto 1

Reto 8

Reto 10
Reto 10
Reto 14

Reto 11

Reto 11

Reto 16

Reto 17

Reto 24

Reto 18

Reto 21

Reto 20

Reto 21

Reto 22

Reto 22

Reto 23

Reto 24

Reto 24

Reto 24

Agroalimentario
Agroalimentario
EERR y Construccidn

Turistico
Turistico

Turistico
Turistico

Turistico

ICC

ICC

Desarrollo
empresarial

Desarrollo
empresarial

Educaciony
formacion

Educacidny
formacion

Educacion y
formacion

Infraestructuras

Infraestructuras

i+D+i

Administracidn
publica
Administracidn
publica
Administracion
publica
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En Inicio
Ejecucion
Ejecucion
Ejecucion
Ejecucién
Ejecucion
Ejecucion
Ejecucion
Ejecutado
Ejecucion
Elaboracién
Ejecucion

Elaboracion

Elaboracion

Ejecucién

Elaboracién

En inicio

Ejecucion

En inicio

En inicio

Ejecucion
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Revisién de la inversidn realizada en el territorio a través del Plan de Activacion Comarcal

Sector TURISTICO 1.364.864€
Sector ICC 349.298€
Sector EERR y Construccion 979.356€
Sector Agroalimentario 216.400€
TOTAL 3.333.907€

3.9.- PLAN DE ACTIVACION Y PUESTA EN VALOR DE LOS ATRACTIVOS COMARCALES

La Ribera Navarra se enfrenta al reto de convertirse en un territorio inteligente y competitivo,
presentando elementos que resulten atractivos para la poblacién, en especial para segmentos
poblacionales con intereses mas especializados y exigentes, asi como para las empresas y el
fomento del desarrollo econdmico, superando la dificultad histérica que presenta el territorio a
la hora de atraer y retener talento.

Con este objeto se definié el proyecto estratégico n2 50 “Plan de Activacidn y puesta en valor de

atractivos comarcales”. El proyecto tiene como principal finalidad conseguir un territorio que

ofrezca buenos estdndares de bienestar, empleo de calidad y dinamismo econdmico. En este
sentido, la Ribera cuenta con importantes recursos y potencialidades, tanto a nivel ambiental
como social y econémico para poner en valor, asi como elementos de mejora en los que hay
trabajar para mejorar sus oportunidades de atraccién.

En este contexto desde Consorcio EDER se ha comenzado a trabajar en la atractividad del
territorio desde el punto de vista econdmico, en concreto en referencia a la implantacion de
nuevas empresas en la Ribera Navarra lo que favorezca su desarrollo econémico e incremente
su competitividad territorial.

Objetivos de la actuacion

- Detectar potencialidades de la Ribera Navarra para el mantenimiento y nueva llegada
de empresas al territorio.

- Favorecer el desarrollo empresarial.

- Actualizar los modelos de atencion a empresas contando con el componente territorial.

- Incrementar el atractivo del territorio desde el punto de vista empresarial y econdmico.

Metodologia de trabajo

Para la realizacion de las actuaciones planteadas para el desarrollo y puesta en marcha del
presente proyecto se han contado con la siguiente metodologia de trabajo:
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- Definicidn de propuesta de contenidos y herramientas de trabajo para el desarrollo de

las actuaciones de puesta en marcha del proyecto.

- Reuniones de trabajo de coordinacién y seguimiento de contenidos con la empresa

encargada de la asistencia técnica de apoyo al trabajo.

e  Sesion de trabajo: 01/10/2021 (online)
e  Sesion de trabajo: 08/10/2021 (online)
e  Sesion de trabajo: 03/11/2021 (online)
e  Sesion de trabajo: 19/11/2021 (online)

- Revisién de fuentes de informacién secundaria, vinculadas a datos estadisticos y de

caracterizacion de datos econdmicos, territoriales, etc.

- Realizacidn de entrevistas en profundidad a diferentes agentes de dmbito territorial.

Contenidos desarrollados

- Analisis de potencialidades

En este apartado del estudio se ha llevado a cabo una caracterizacién de los principales
factores de atraccidn existentes de la Ribera en torno a elementos como el Entorno
econdmico y factores de atraccién empresarial, la segmentacién de acuerdo a polos de
excelencia y la realizacidon de los puntos fuertes existentes en la Ribera.

- Definicién de un modelo de atencién a empresas

Que contempla los objetivos y hoja de ruta para favorecer la atractividad del territorio.

Objetivos del Plan de Atraccion de inversion

Asumiendo los planteados por la propia ECEI RN para los sectores de actividad priorizada: Sector
Agroalimentario; Sector Energias Renovables y Construccién sostenible — Modelo de transicidon
energética; Sector Turistico; Sector de Industrias creativas y audiovisuales.

Ademads de estos sectores empresariales principales en los cuales se pondrd el foco, alineado
con la estrategia de la zona, es importante definir también el tipo de empresa objetivo que se
desea atraer a la Ribera. Se plantean tres perfiles de empresa potencial:

1. Empresas que puedan actuar como tractoras en proyectos estratégicos a desarrollarse
en la Ribera (estos pueden estar ya en marcha, o estar previstos en la Estrategia de
Desarrollo de La Ribera).

2. Industrias deseadas, que generen valor afladido y know-how al territorio. Es el caso, por
ejemplo, de empresas relacionadas con sectores menos desarrollados, como las
industrias creativas y audiovisuales, ciertas tecnologias renovables o empresas de
servicios de digitalizacion (ver casos de éxitos).
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3. Industria ya presente en el territorio, pero con potencial para atraer clientes y
proveedores y generar negocio en el empresariado local. Es el caso de la agroindustria.

4. Industria que generen puestos de trabajo cualificado y de alto crecimiento, como la
ligada al modelo de transicion energética.

Hoja de ruta para la atraccion de inversion a la Ribera

Con la propuesta de un conjunto de acciones encaminadas a impulsar la atraccion de inversion
a la Ribera.

Alianzas. Alineamiento de estrategia. Modelo de Gobernanza.
Comité EDER de atracciéon de inversion.

Propuesta de Valor Unica.

Creacion de marca.

Valoracion de expresiones de interés.

Plan de atencién al inversor.

No vk wNpe

Plan Aftercare.

Plan de Comunicacidn. Incorporado dentro de la hoja de ruta para la atraccién

Una vez definida la Propuesta de Valor Unica de La Ribera, es necesario dar a conocerla. Para
ello, se considera necesario desarrollar un plan de comunicacion que sea activo y no solamente
reactivo. Es decir, es importante realizar una tarea de blsqueda y captacién de inversién y no

solamente de publicidad y espera la recepcion de expresiones de interés.

Elementos del plan de comunicacion

1. El mensaje
Debe estar basado en informacion (datos) que posicionen el territorio y muestren su
ventaja competitiva frente a otras ubicaciones competidoras.

2. Customizado
El Plan debe estar definido de acuerdo a los sectores que son objeto de desarrollo en las
cuatro zonas identificadas: energias renovables y modelo de transicidn, agroindustria e
industrias creativas. Dentro de un mismo plan de comunicacion, su segmentacion
implica desarrollar diferentes acciones en funcién del sector cuyas empresas se busca
atraer.

3. “Lenguaje del inversor”
Es necesario hablar “el mismo lenguaje” que el inversor. Para ello, hay que evitar
mensajes y esléganes “manidos” y aportar la informacion que el inversor necesita. Esta
debe estar basada en la ventaja competitiva del territorio. Es importante también
considerar el idioma, facilitando la comunicacién y atencidn en idiomas (inglés,
francés...)
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Acciones a desarrollar

1. Definir la audiencia objetivo. Crear un “argumentario”. (pitch deck-presentacion).
Desarrollo de estrategia de presencia y contenidos en social media para incrementar la
comunicacion hacia potenciales inversores.

3. Elaboracién de materiales de comunicacidén- Presentacion del territorio. (Video, guias,
roll ups, kit del inversor...). Propuesta de valor Unica. Incluir informacién de contacto
personal en los materiales.

4. Disefio de un Portal web, que esté especificamente centrada en la atracciéon de
inversién. Debe contener informacién de valor, dirigida a potenciales inversores sobre
las caracteristicas del territorio y los servicios disponibles, incluido suelo y locales.

5. Alimentar y mantener de manera regular la presencia y contenidos en social media.

6. Desarrollar un portfolio de “casos de éxito en el territorio” para apoyar el atractivo del
territorio. Generacién de “orgullo de pertenencia”, cercania.

7. Trabajar y colaborar de manera estrecha con las acciones de promocion de Navarra.
Presencia en eventos de promocién de Navarra.

8. Posicionamiento del territorio mediante participacion en ferias, eventos, foros de
inversion y networking.

9. Organizacién (en un calendario anual) de misiones directas e inversas para la captacién
de inversion, segmentadas por sectores objetivo.

10. Elaboracion de “la guia para el inversor” (documento externo). Facilita al inversor los
pasos a seguir.

11. Mantener un contacto regular con “key influencers”, que puedan actuar como fuente
de posibles oportunidades e intereses.

Informacion alojada en la web de atraccion de inversion

La estructura basica del sitio web de atraccion de inversion a la Ribera se divide en dos partes
principales:

A. éPor qué eleqgir la Ribera como destino de la inversion?

A.1.- Presentacion de la Ribera. Localizacion

En esta parte se presentan las principales caracteristicas de la Ribera en cuanto a sus factores
de competitividad. Estos incluyen su posicionamiento, acceso a comunicaciones, recursos y
materias primas, mano de obra especializada, recursos de innovacién e investigacién, acceso a
proveedores y conexiones con las cadenas de valor.

A.2.- Descripcidn de sectores. Activos de atraccion por zonas-polos de excelencia

Se trata de presentar el potencial de La Ribera, segmentando dicho potencial en base a las cuatro
zonas definidas y su potencial para albergar empresas de diferentes zonas. Para cada una de
estas zonas se describe y presenta:
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e Recursos naturales y materias primas

e Entramado empresarial. Presencia de empresas internacionales
e Apoyo cercano y acceso a la comunidad

e Acceso a recursos financieros.

e Acceso a mano de obra y cercania de los centros de formacion

En esta seccidn se incluye también noticias relacionadas con los sectores estratégicos, como
celebracion de eventos, conferencias, presencia de empresas o clusters de la regién en eventos
internacionales, ferias, éxitos conseguidos (premios, reconocimiento, galardones) de empresas,
desarrollo tecnoldgico, acuerdos de colaboracién entre empresas o instituciones encaminadas
a la mejora de la competitividad del territorio etc.

A.3.- Casos de éxito de inversidn en la Ribera

Se despliegan testimonios de empresas que han invertido en la zona, poniendo en valor el
territorio. Poner en valor el sentido de comunidad y facilidad de acceso y contacto con los
recursos necesarios: Administracién, organismos, realizacién de tramites, organismos de
apoyo...

En este apartado se recoge también novedades y proyectos de inversion reciente en la region
con el objetivo de reflejar el dinamismo y crecimiento empresarial en la Ribera.

A.4.- Novedades, noticias, actualidad

B. éQué servicios y apoyo se ofrece al inversor?

Es importante facilitar el acceso del inversor a la informacién de interés con informacion claray
de contactos directos que pueden facilitarle la informacidn que necesita desde el primer
momento.

e  Contacto directo a la Oficina de Apoyo al inversor. Identificacién de la persona de
contacto.

. Estructura social de base. Contactos y relacionamiento. Puerta Unica.

° Guia/s para el inversor.

e  Oferta de servicios: Acompafiamiento en los tramites necesarios para la puesta en
marcha de la actividad; Informacién de utilidad para el inversor (con links a los webs
pertinentes).
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Esquema

La Ribera de Navarra

1
T I 1

- 1
Oficina de
Presentacion de la Ribera Casos de éxito Polos de Excelencia. Zonas de especializacion Atencidn al
| inversor
J
I_;I r T 1 I
f ] r ] r ] Servickos prestados:
P Faclores de Agroalimentario Renovables Industrias Creativas Informacidn
Localizacion compelilivid Formacidn
Contacto directo

l Inversiones
regientes Tramites

Ayudas

- Tejido empresarial Latarat

Imposicion

- Recursos humanos
Recursos , suelo...

-Recursos naturales
¥ productivos

Calidad de vida

3.10.- GOBERNANZA

Alo largo del proceso de elaboracién, actualizacidn e implementacién de proyectos estratégicos
la gobernanza constituye un elemento clave de la Estrategia Comarcal de la Ribera Navarra,
apostando por un modelo de gobernanza basado en la implicacién y participacion activa de
todos los agentes del territorio (sociales, econdmicos e institucionales) del ambito publico y
privado, favoreciendo y posibilitando la puesta en marcha y desarrollo de las actuaciones e
iniciativas planificadas.

El compromiso e involucracidon de los agentes institucionales, econdmicos y sociales resulta
fundamental en el proceso de implementaciéon de la ECEI RN, dado que sera el esfuerzo unido y
comun el que permitird que la Ribera Navarra avance hacia un crecimiento inteligente,
sostenible e integrador, mejorando la situacion territorial y el bienestar y calidad de vida de su
poblacién.

Durante este afio se continda desarrollando actuaciones que apuesten por una nueva
gobernanza que empodere y cohesione el territorio ribero. Ademas, también se han realizado
avances a la hora de establecer las nuevas lineas de planificacién y actuaciones a desarrollar en
el territorio que permitan superar la crisis socioecondmica derivada de la crisis sanitaria.

Obijetivos de la actuacion

- Dar a conocer entre la ciudadania y los agentes socioeconémicos la ECEI RN.
- Involucrar a los agentes en la implementacién del Plan de Activacidn de la ECEI RN.
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- Potenciar nuevos modelos de gobernanza y cultura participativa.

- Favorecer la cohesion territorial y el empoderamiento de sus agentes.

- Actualizar el modelo de planificacion estratégica, adecuandola a los nuevos retos a
los cuales se enfrenta el territorio.

Actuaciones
1.- Difusién y socializacion de la ECEI RN
- Actualizacion de la informacion sobre la ECEI RN en la pagina web de Consorcio EDER
A lo largo de este afio se ha llevado a cabo una actualizacion de la informacion existente en

la pagina web de Consorcio EDER (www.consorcioeder.es) sobre la ECElI RN, su Plan de
Activacién y los proyectos estratégicos en desarrollo.

29 SEPTIEMBRE Mesa de Energlas Renovables y Construccidn - Actualizacion de la N
ECEIRN
29 SEPTIEMBRE Mesa de Agroalimentaria - Actualizacién de la ECEI RN N
28 SEPTIEMBRE Mesa de Turismo - Actualizacién de la ECEI RN N
28 SEPTIEMBRE Mesa de Industrias Culturales y Creativas — Actuzlizacién de la ECEI
RN N

Captura Eventos web Consorcio EDER https://www.consorcioeder.es /agenda/

- Incorporacion de noticias vinculadas a la ECEI RN en la newsletter de Consorcio EDER

Desde febrero de 2021, Consorcio EDER ha puesta en marcha el envio mensual de una
newsletter informativa sobre los servicios y actuaciones que desarrolla la entidad. La
newsletter incorpora noticias e informacidn sobre la implementacion y desarrollo de los
proyectos estratégicos de la ECEI RN.

- Presencia en medios de comunicacion y redes sociales
Este afio se ha consolidado la presencia de Consorcio EDER en medios de comunicacion

comarcal y redes sociales, favoreciendo la socializacion de la ECElI RN entre los diferentes
agentes territoriales y la propia ciudadania. Actuaciones desarrolladas:
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v Celebracion de ruedas de prensa y elaboracién de notas informativas
Durante todo el afio se han llevado a cabo ruedas de prensa para informar a los medios
de comunicacién comarcales y regionales sobre la evolucién y desarrollo de los
proyectos estratégicos definidos en la ECEI RN. En concreto se han celebrado 4 ruedas
de prensa, las cuales van acompafadas de notas de prensa.

Rueda de prensa Plan Actuacién 2021, Consorcio EDER 26/02/21

v Programacion entrevistas radiofénicas

A lo largo del ano se ha establecido una programacién de entrevistas radiofdnicas
periddicas sobre la ECEl RN y sus proyectos estratégicos en la emisora con mayor
repercusion en el dmbito de la Ribera Navarra (SER Tudela), realizando un total de 24
programas. Las entrevistas, ademas de su emisidn, se han publicado en la pagina web
de Consorcio EDER y en sus redes sociales (Facebook, Twitter, Instagram y Linkedin).

Programa 11/03/21
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W EBER

v’ Difusién de la Estrategia Comarcal de Especializacidn Inteligente Ribera de Navarra
SER Tudela ha contribuido a la difusidn de la ECEI RN a través de publicaciones de Notas
de Prensa y Ruedas de Prensa referentes a la Estrategia.

Consorcio EDER actualizara su
estrategia comarcal para adaptarla a
los nuevos escenarios

La acTualizacion culminara el Proximo Mes e NoVIEMDre Con |3 presentacion de Un marco ae pianificacion
TEITRONZI SSTPATEQIC2 Y UN 12N 02 30CION 08 Proyectos Para 13 RI0era de Navarr

Eusebio Seez, Previdents de ls Comisién Ejecutive; Alejandro Toquerc, Presidente y alcslde de Tudsls y Sergic
Villeba, Gerente de Conaorcio Eder / Cadena SER

v" Programa radiofénico especial sobre la revision y actualizacién de la ECEI RN
El 23 de noviembre de 2021 se realizé un programa radiofénico especial elaborado por
COPE Tudela con emisién a nivel comarcal y regional sobre la revisién y actualizaciéon de
la ECEI RN llevada a cabo por Consorcio EDER. Contenidos del programa:

1. Presentacidn

2. La Estrategia Comarcal RN y proyectos estratégicos.
3. Mesa turismo

4. Mesa proyectos administracion local

5. Mesa emprendedores

6. Entrevista cierre a Sergio Villava

Programa COPE, Consorcio EDER 23/11/21
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v’ Presencia en redes sociales
A lo largo del aiio se ha publicado y compartido en las redes sociales de Consorcio EDER
(Facebook, Twitter, Instagram y Linkedin) diferentes noticias y eventos vinculados a la
ECEI RN, sumando un total de aproximadamente 685 publicaciones.

Publicado por Consorcio EDER « 8/11/2021 L I’ CONSORCIO EDER
W EBY rublicada por Ana Tudel

1o @ 73 de octubre a las 10016 @

Comienza an (

ER I3 sesidn de retormo del Proceso de
Participacion puesto en marcha de |z Revizion y Actualizacion dela
Estrategia Comarcal de Expecializacidn Inteligents la Ribera de
Mawarra ECEl RN, donde s presentan las aportacions:s cbtenidas en
zaz Sectoriales.

M #Ribara #navarra

Celebrada en la sede de Consorcic EDER de Tudela la primera reunin de la Mesa las

de |+D+i de |3 Ribera de Navarra con 2 presenca de la Directora General de

ndelasir .. ver mas

@O 5 Gurria Marcoy 7 personas mi

Promocionar publicacion

é Recomendar @ Comentar L‘.E' Me gusta |,_I Comentar @ Compartir

Publicacién Linkedin 08/11/21 Publicacién Facebook 29/10/21

% =. consorcio_eder

consorcio_eder #Repost @loguevienafest

¥ Hace unos dias terming #LQV2021. Un ano més, y ya van cuatro,
el encuentro entre la prensa de cine y series y la industria
audiovisual organizado paor la AICE y promovido por el Consarcio
EDER ha llenado la #RiberaDeNavarra de contenidos muy variados:

- Masterclasses
Mesas redondas
resentaciones
Bl Premieres

Estamos felices de haber celebrado este certamen en una tierra tan

Ver insights

MO QY N

evienefest

Publicacién Instagram 17/05/21
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2.- Organizacidn y dinamizacion del Comité de Impulso y Seguimiento de la ECEI RN

Durante este afio se ha desarrollado las siguientes actividades vinculadas a la organizacién y

dinamizacién del Comité de Impulso y Seguimiento de la ECEl RN:

- Actualizacion del mapa de agentes

Realizacion de una revisidon y actualizacién de los agentes que componen el Comité de

Impulso y Seguimiento de la ECElI RN, actualizando sus contactos y en caso de nuevas

incorporaciones dando toda la informacién necesaria sobre el Comité y su funcionamiento.

- Elaboracidon de sesiones participativas en relacién a la implementacién de la ECEI RN

Durante este afio se han llevado a cabo 2 sesiones participativas del Comité de Impulso y
Seguimiento de la ECEI RN:

v" Sesidn de trabajo: 26/02/2021 (presencial)

Lugar de celebracidon: Mancomunidad de Residuos sdlidos de la Ribera

N2 personas asistentes: 20

Orden del dia:

Bienvenida
Estado de implementacion de los proyectos de la ECEI RN
Retos y priorizacion de actuaciones para 2021

Deliberacién y debate
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v Sesién de trabajo: 23/06/2021 (presencial)
Lugar de celebracidn: Consorcio EDER
NQ personas asistentes: 13

Orden del dia:

- Bienvenida

- Proceso de actualizacién de la ECEI RN

- Analisis de los principales retos y oportunidades de la Ribera de Navarra en el
periodo 2021-2023: dindmica de trabajo

- Dinamica participativa
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COLABORACIONES CON ENTIDADES Y PROYECTOS

» GRUPO MOTOR-CAMPUS TUDELA

Consorcio EDER es uno de los agentes que conforma el grupo motor del Campus Tudela,
organizado por el M.l. Ayuntamiento de Tudela para impulsar los estudios terciarios en la Ribera
Navarra participando en las sesiones de trabajo e iniciativas surgidas en el grupo.

Sesiones en las que se ha participado:

- Sesion 08/02/21

- Sesion 12/05/21

- Presentacidn prensa 01/07/21

- 13/09/21 (Celebrada en Consorcio EDER)

> PARTICIPACION EN PROYECTOS EUROPEOS

En lo que respecta a la participacién de Consorcio Eder en los distintos programas europeos de
cooperacion territorial, sirva decir de antemano que nos encontramos ya con un periodo de
programacion, el 2014-2020, completamente finalizado. Afrontamos asi por delante un nuevo
periodo que debera reprogramarse, con nuevos presupuestos, estrategias, prioridades, etc... en
los que los Estados y la Comisidon ya han superado la fase de consultas y volverdn a definirse cada
uno de los programas. Esto provoca que hasta que se vuelvan a lanzar nuevas convocatorias,
hemos de pasar por un periodo de carencia que supone no poder optar a la presentacién de
ningun nuevo proyecto de cooperacidn internacional europea. Se espera que las nuevas
convocatorias de la mayor parte de los programas se inicien a finales del afio 2022.

En todo caso, en el afio 2021 se ha prestado informacién y asesoramiento a aquellos
Ayuntamientos y Entidades interesados en distintos programas europeos, como lo son el
programa Wifi4U (dirigido al fomento de la conectividad de las comunidades locales), y la 22
Convocatoria de la iniciativa European City Facilities, dentro del programa Horizon 2020
(dirigida al desarrollo de planes sdlidos de inversidn en energia sostenible).

PROYECTO DE MOVILIDAD SOSTENIBLE: Programa MOVES Il

En el marco del Plan de Recuperacion, Transformacion y Resiliencia del Gobierno de Espana y
financiado por la U.E. con fondos Next Generation, Consorcio EDER ha seguido apostando por la
movilidad eficiente y sostenible mas alla del proyecto propio RIBERA MOVISSE.

En este sentido, en noviembre de 2021, y de la mano de la consultora Zabala, se presentd por
parte de Consorcio Eder solicitud de ayuda al programa MOVES Ill convocado por Gobierno de
Navarra, con fondos transferidos desde el Ministerio de Transicion Energética y Reto
Demogréfico.
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El objeto de las distintas solicitudes se centrd en la tramitacién de 30 peticiones de ayuda para
la implantacidn de infraestructuras de recarga de vehiculos eléctricos. Se han tramitado puntos
de recarga para su futura instalacion en todas y cada una de las localidades de la Ribera de
Navarra pertenecientes a Consorcio EDER, asi como para la Comunidad de Bardenas Reales.

movesliii

Movilidad
Eficiente & Sostenible

JORNADAS Y SESIONES

> Organizadas por Consorcio EDER

- Reunién con AGENOR, 8 de enero. Presencial.

- Reunidén del Gerente con el Alcalde de Marcilla. Ayuntamiento de Marcilla, 15 de enero.
Presencial.

- Reunién con el Gerente de A+ Emprendedores. Oficinas Rios Renovables, Tudela, 22 de
enero. Presencial.

- Reunidén con Senda Viva, 27 de enero. Presencial.

- Sesidn del Comité de organizacion del proyecto LQV21, 28 de enero. Online.

- Reunién del Gerente con el Alcalde de Corella. Ayuntamiento de Corella, 29 de enero.
Presencial.

- Reunidén con ANEL, 2 de febrero. Presencial.

- Reunién del Gerente con el Alcalde de Fitero. Ayuntamiento de Fitero, 4 de febrero.
Presencial.

- Reunidén con Grupo ENHOL, 4 de febrero. Presencial.

- Reunidén con PVT, 9 de febrero. Presencial.

- Mesa técnica de prevencién. 12 de febrero. Online.

- Reunidn del Gerente con la Alcaldesa de Cadreita. Ayuntamiento de Cadreita, 19 de febrero.
Presencial.

- Reunién del Gerente con la Alcaldesa de Villafranca. Ayuntamiento de Villafranca, 19 de
febrero. Presencial.
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- Reunién del Gerente con la Alcaldesa de Falces. Ayuntamiento de Falces, 24 de febrero.
Presencial.

- Comité de Impulso y Seguimiento de la ECEl RN. Mancomunidad de Residuos Sélidos de la
Ribera, Tudela, 26 de febrero. Presencial.

- Reunién del Gerente con el Alcalde de Cabanillas. Ayuntamiento de Cabanillas, 26 de
febrero. Presencial.

- Reunién del Gerente con el Alcalde de Funes. Ayuntamiento de Funes, 26 de febrero.
Presencial.

- Reunidn del Gerente con el Alcalde de Arguedas. Ayuntamiento de Arguedas, 5 de marzo.
Presencial.

- Reunién del Gerente con el Alcalde de Valtierra. Ayuntamiento de Valtierra, 5 de marzo.
Presencial.

- Reunién del Gerente con el Alcalde de Ablitas. Ayuntamiento de Ablitas, 12 de marzo.
Presencial.

- Reunién del Gerente con el Alcalde de Tulebras. Ayuntamiento de Tulebras, 26 de marzo.
Presencial.

- Reunién con CAIXABANK, 4 de abril. Presencial.

- Reunién del Gerente con el Alcalde de Barillas. Ayuntamiento de Barillas, 9 de abril.
Presencial.

- Reunidn del Gerente con el Alcalde de Monteagudo. Ayuntamiento de Monteagudo, 9 de
abril. Presencial.

- Sesion del Comité de organizacién del proyecto LQV21, 12 de abril. Online.

- Taller “Cémo comunicarse con el cliente. La inteligencia conversacional de |la venta”. La Casa
del Reloj Coworking, Tudela. 16 de abril. Presencial.

- Reunidén presentacion Plan Accidon 2021 Ruta del Vino de Navarra con empresas, 16 de abril.
Onlline.

- Taller sobre formacidon bonificada impartido por FUNDAE a la comunidad coworker.
Consorcio EDER, Tudela. 23 de abril. Presencial.

- Taller sobre formacidn bonificada impartido por FUNDAE a la mesa de entidades formativas.
Consorcio EDER, Tudela. 29 de abril. Presencial.

- “Jornada Necesidades TIC, conectividad y otras necesidades en empresas riberas”,
Mancomunidad de Residuos de la Ribera, Tudela, 5 de mayo. Presencial.

- Sesion del Comité de organizacién del proyecto LQV21, 06 de mayo. Presencial.

- Mesa técnica de prevencién. 10 de mayo. Online

- Encuentro festivales navarros en el marco del Certamen Cinematografico LQV21. Consorcio
EDER, Tudela. 12 de mayo. Presencial.

- Taller sobre factores de proteccidn familiar: Comunicacion. 13 de mayo. Online.

- Taller sobre factores de proteccidn familiar: Resolviendo conflictos. 20 de mayo. Online.

- Taller sobre factores de proteccion familiar: Buscando soluciones. 27 de mayo. Online.

- Sesion del Comité de organizacién del proyecto LQV21, 01 de junio. Online.

- Taller sobre imagen personal y su repercusién en el ambito profesional. La Casa del Reloj
Coworking, Tudela. 2 de junio. Presencial.

- Mesa técnica de prevencién. 4 de junio. Online

- Reunidn con Transformados Ruiz, 17 de junio. Presencial.
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- Presentacidon del Plan Operativo de prevenciéon de adicciones 2021 a representantes
politicos de la Ribera Navarra. Consorcio EDER, Tudela. 18 de junio. Presencial.

- Comité de Impulso y Seguimiento de la ECEl RN. Mancomunidad de Residuos Sélidos de la
Ribera, Tudela, 23 de junio. Presencial.

- Reunidn con el Balneario de Fitero, 8 de agosto. Presencial.

- Jornada informativa-Constitucién del Plenario para la actualizacion de la Estrategia
Comarcal. Mancomunidad de la Ribera, Tudela. 16 de septiembre. Presencial.

- Mesa Turismo. Consorcio EDER, Tudela. 28 de septiembre. Presencial.

- Mesa Industrias Creativas y Culturales. Consorcio EDER, Tudela. 28 de septiembre.
Presencial.

- Mesa Energias Renovables y Construccién. Consorcio EDER, Tudela. 29 de septiembre.
Presencial.

- Mesa Agroalimentaria. Consorcio EDER, Tudela. 29 de septiembre. Presencial.

- Mesa técnica de prevencién. 30 de septiembre. Online.

- Convenios nuevos centros de dinamizacidn turistica, sede de Bardenas Reales Tudela, 7 de
octubre. Presencial.

- Reunién con AMIMET, 7 de octubre. Presencial.

- Como consultar y actualizar datos en Registro Turismo Navarra. Informacién Herramienta
Portfolio Servicio de Marketing Turistico e Internacionalizacidn Turistica, Consorcio EDER
Tudela, 20 de octubre. Presencial.

- Mesa técnica de prevencién. 21 de octubre. Online.

- Convenio cesidon para nuevos centros, informe aparcamientos, borrador desarrollo
acreditacion empresas, sede Bardenas Reales Tudela, 21 de octubre. Presencial.

- Sesion del Comité de organizacion del proyecto LQV21, 25 de octubre. Online.

- Jornada participacién agentes turisticos “Plan de Sostenibilidad Turistica en Destino — Ribera
de Navarra”, Consorcio EDER Tudela, 27 de octubre. Presencial.

- Jornada de retorno. Consorcio EDER, Tudela. 29 de octubre. Presencial.

- 12 Sesién de la Mesa intersectorial para el desarrollo de proyectos cooperativos I+d+i en la
Ribera Navarra. Consorcio EDER, Tudela, 5 de noviembre. Presencial.

- Taller Multidisciplinar sobre prevencién de adicciones y conductas adictivas. Consorcio
EDER, Tudela. 25 de noviembre. Presencial.

- Taller Multidisciplinar sobre prevencién de adicciones y conductas adictivas. Consorcio
EDER, Peralta. 26 de noviembre. Presencial.

- 22 Sesién de la Mesa intersectorial para el desarrollo de proyectos cooperativos I+d+i en la
Ribera Navarra. Consorcio EDER, Tudela. 26 de noviembre. Presencial.

- Reunidén con Caja Rural, 14 de diciembre. Presencial.

- Comité convenio, sede Bardenas Reales Tudela, 15 de diciembre. Presencial.

- Jornada de presentacién de la ECESI RN. UPNA, Tudela. 22 de diciembre. Presencial.

> Participacidn en actos y jornadas de otras entidades

- Jornada “Inventario de emisiones de gases efecto invernadero”, 15 de enero. Online.
- Reunién Grupo de Trabajo Ruta del Vino de Navarra, 18 de enero. Online.
- Reunién “Miradas Viajeras”, 19 de enero. Online.
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Taller de Novedades sobre el Pacto Verde Europeo y el Fondo de Recuperacidn, 20 de enero.
Online.

“Construyendo un destino de excelencia para el turismo en bicicleta”, presentacion Plan
Cicloturismo GN, 27 de enero. Online.

Jornadas Profesionales Turespana, 28 de enero. Online.

Jornada “Navarra frente al reto de la despoblacion”. 29 de enero. Online.

Webinar DTI. Buenas practicas del modelo DTI: Eje de innovacidn, 3 de febrero. Online.
Jornada “Cambio climatico y agenda urbana”, 3 de febrero. Online.

Retos y oportunidades de financiacion europeas en 2021-27 organizado por Foros
Permanentes de Encuentros — GN DG Accion Exterior, 4 de febrero. Online.

Webinario Foros Permanentes de Encuentro: “Retos y oportunidades de financiacion
europea en el periodo 2021-2027”, 4 de febrero. Online.

Jornada Turespaia. Presentacion Mercado Neerlandés, 5 de febrero. Online.

Junta Directiva REDR, 9 de febrero. Online.

Jornada Proyecto Comunal, Ayuntamiento de Falces, 11 de febrero. Presencial.

Comisidn plenaria Red de Destinos Turisticos Inteligentes, 16 de febrero. Online.

Red Explora-Asamblea General, 17 de febrero. Online.

Webinar DTI. Buenas practicas en el modelo DTI: El Eje de Tecnologia, 17 de febrero. Online.
Jornada Comercio Rural, CEIN, 17 de febrero. Presencial.

Jornada “Funcionamiento del mercado energético y cémo reducir costes”, 19 de febrero.
Online.

Las claves del Fondo de Recuperacién organizado por Camara Navarra, 22 de febrero.
Online.

42 reunion subgrupo LEADER organizado por RRN, 22 de febrero. Online.

Foro Turismo Tudela, Ayuntamiento de Tudela, 22 de febrero. Presencial.

Workshop on Exchange of good practices for a green and digital transformation through the
circular economy, 24 de febrero. Online.

Jornada consulta y actualizacion de datos en el registro de Turismo de Navarra, 25 de
febrero. Online.

Mesa de Ruralidad, 26 de febrero. Online.

Jornada LIFE NAPDATA “Agricultura, ganaderia y salud”, 2 de marzo. Online.

Webinar DTI. Buenas practicas en el modelo DTI: Eje de Accesibilidad, 3 de marzo. Online.
Webinario Convocatoria Eficiencia Energética, energias renovables y movilidad eléctrica
para entidades locales organizado por GN, 3 de marzo. Online.

Jornada Estrategia financiera para emprendedores en contextos inciertos organizada por
CEIN, 3 de marzo. Online.

Jornada “Convocatoria de ayudas a entidades locales para la promocion de la E.E,, la
implementacion de energias renovables y el impulso a la movilidad eléctrica”, 3 de marzo.
Online.

Jornada LEADER entre periodos en Navarra (2021-2023) organizada por el Servicio de
Diversificacién y Desarrollo Rural de GN, 4 de marzo. Presencial.

Jornada LIFE NADAPTA “Agua”, 4 de marzo. Online.

| Foro Nacional de Agencias para la Eficiencia Energética, 22 convocatoria de la EUCF, 5 de
marzo. Online.
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- Jornada LIFE NADAPTA “Monitorizacién”, 9 de marzo. Online.

- Webinario Fundacion ANAIP “Conceptos generales normativa [+D+1”, 9 de marzo. Online.

- Presentacién Informe Innovacién Turistica y Especializacion Inteligente SEGITTUR, 16 de
marzo. Online.

- Webinario Fundaciéon ANAIP “Certificacion y bioeconomia circular. Proyecto CERES”, 16 de
marzo. Online.

- Webinario eficiencia energética “Programa formativo INNOVEAS, hacia PYMES cero
emisiones” organizado por A3 Asociacién de empresas de eficiencia energética, 17 de
marzo. Online.

- “Ribera de Navarra, modelo de Buenas Prdcticas como Destino Turistico Inteligente.
Formacion gerentes Rutas del Vino de Espana”, 18 de marzo. Online.

- Encuentro de la mesa de festivales. Baluarte, Pamplona. 18 de marzo. Presencial.

- Webinario Fundacién ANAIP “Soluciones disponibles en plasticos biodegradables”, 23 de
marzo. Online.

- “LEADER en los Fondos Europeos 2021-27”, 24 de marzo. Online.

- Viernes Desarrollo Econémico: Laboratorio de transformacién digital para PYMES turisticas,
26 de marzo. Online.

- Webinario Fundacién ANAIP “Plasticos biodegradables de envases, agricultura y otros
sectores”, 30 de marzo. Online.

- Jornada Red Rural Nacional “Sobre LEADER y los circuitos cortos”, 6 de abril. Online.

- Presentacidn de la Convocatoria de Planes de Sostenibilidad Turistica en Destinos — edicidn
ordinaria 2021, 14 de abril. Online.

- Seminario Virtual ecoturismo fluvial y Medio Ambiente (Star Cities — Interreg Sudoe) 20y 21
de abril. Online.

- Jornada FUNDAE, 29 de abril. Online.

- Jornada de digitalizacion del Comercio Navarro organizada por Camara Navarra, 30 de abril.
Online.

- Jornada digitalizacién del comercio organizada por GN, 30 de abril. Online.

- “Estrategias de Desarrollo Local (EDL) LEADER 2014-2020: un aprendizaje para el disefio de
las nuevas EDL 2023-2027” organizada por ARA, 11 de mayo. Online.

- “Presente y futuro de las comunidades energéticas” organizada por Camara Navarra, 12 de
mayo. Online.

- Reunidén SEGITTUR (DTl y accesibilidad web), 12 de mayo. Online.

- Jornada empresas economia social Ribera de Navarra organizada por ANEL, 13 de mayo.
Online.

- Presentacion DN Management organizado por DN, CAT, 18 de mayo. Presencial.

- Jornada LCA4 Regions “Enfoques de ciclo de vida en contratacion publica”, 25 de mayo.
Online.

- Jornada LCA4 Regions “Buenas practicas de ciclo de vida en contratacion publica”, 26 de
mayo. Online.

- “Costes simplificados, evaluacidn y seguimiento. Una propuesta para LEADER 2023-2027",
27 de mayo. Online.

- Reunién seguimiento actuaciones informe zonas de aparcamiento uso turistico, sede
Bardenas Reales Tudela, 27 de mayo. Presencial.
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Jornada LCA4 Regions “Casos de estudio y revision por pares”, 27 de mayo. Online.
Presentacién del PIN4 de la DG Politica econdmica, proyeccion internacional y trabajo. 28
de mayo. Online.

Curso Estrategia EDLP organizado por REDR, 28 de mayo. Online.

Jornada “Innovacion Social y Ecosistemas. Reimagina, recrea”, Parque Sefiorio de Bertiz, 2
de junio. Presencial.

Comisidn plenaria Red de Destinos Turisticos Inteligentes, 3 de junio. Online.

Reunién Planificaciéon Proyecto Cabinas Turisticas con Telefénica e IURBAN, 7 de junio.
Online.

Jornada SODEPAZ, 7 de junio. Online.

Jornada Programa ELENA NASUVINSA “Asistencia energética local europea”, 7 de junio.
Online.

Comité técnico Cicloturismo GN, 9 de junio. Online.

Jornada “Sostenibilidad de la Comarca de Pamplona”, Civican Pamplona, 3 sesiones: 9, 10 y
11 de junio. Presencial.

“Experiencias emprendedoras de éxito” organizado por CEIN, 11 de junio. Online.

Jornada de formacién en Comunidades Energéticas organizada por GN, 14 de junio. Online.
Jornada de Formacién en Comunidades Energéticas, 14 de junio. Online.

Jornada Ayudas para la realizacién de actuaciones de eficiencia energética en comunidades
de regantes, 16 de junio. Online.

“Ribera Talent” organizado por el Ayto. de Tudela, CIP ETI Tudela, 17 de junio. Presencial.
Deteccidn y prevencion contra el fraude en LEADER organizado por GN, 22 de junio. Online.
Formacidn Estructura Contenidos aplicacion cabinas turisticas. IURBAN y Telefdnica, 24 de
junio. Online.

Presentacién Plan de Movilidad Sostenible de Navarra, 1 de julio, Mancomunidad de la
Ribera, Tudela. Presencial.

“Primeros pasos para emprender” organizado por CEIN, 14 de julio. Online.

Reuniodn activacion convenio, sede Bardenas Reales Tudela, 15 de julio. Presencial.

Foro Turismo Tudela, Ayuntamiento de Tudela, 20 de julio. Presencial.

Novedades en el Programa LIFE: novedades 2021 y experiencias practicas para liderar una
propuesta, 23 de julio. Online.

Reunién seguimiento actuaciones convenio, documentacién de trabajo y constitucion de
Comision de seguimiento del convenio, sede de Bardenas Reales Tudela, 3 de agosto.
Presencial.

Visita inspeccion rutas Bardenas, sede de Bardenas Reales Tudela, 3 de septiembre.
Presencial.

Sesion de presentacion del Plan de Comercializacidén de la Ruta del Vino de Navarra, 21 de
septiembre. Online.

Presentacién del programa ACCEDEX. Ciudad Agroalimentaria, Tudela. 23 de septiembre.
Presencial.

Ayudas Idea Seminario Zabala y Fondos NGEU, 24 de septiembre. Online.

Webinar DTI. Inteligencia Artificial aplicada a la gestion de los destinos turisticos, 29 de
septiembre. Online.
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- Webinar DTI. Previsiones para el invierno: tendencias en la demanda de destinos, 13 de
octubre. Online.

- Jornada informativa IDAE: convocatoria DUS 5000 organizada por el Servicio de Transicion
Energética de GN, 14 de octubre. Online.

- Formaciéon “Europa mas cerca 2021”, Edificio Hexagono UNAV Pamplona, 20 de octubre.
Presencial.

- “Emprendimiento rural” organizado por Red Rural Nacional, 22 de octubre. Online.

- Seminario ZABALA “IDEA y Next Gen”, 24 de octubre. Online.

- “Mesa de emprendimiento” organizado por UPNA, 26 de octubre. Online.

- Jornadas de difusién y sensibilizacion energética GN “Almacenamiento eléctrico en
autoconsumo”, 26 de octubre. Online.

- Jornadas de difusién y sensibilizacién energética GN “Movilidad sostenible, coche eléctrico”,
27 de octubre. Online.

- Webinario “Desperdicio alimentario, prevencion desde lo local”, 28 de octubre. Online.

- Webinar DTI. Digitalizacién de Oficinas de Informacion Turistica, 29 de octubre. Online.

- Sesion IDAE DUS 5000, 29 de octubre. Online.

- Jornadas de difusién y sensibilizaciéon energética GN “Autoconsumo, almacenamiento y
aerotermia en vivienda”, 29 de octubre. Online.

- Jornada CAT-AIN primera sesion “Coémo crear oportunidades en el marco de la Economia
Circular”, Ciudad Agroalimentaria de Tudela, 29 de octubre. Presencial.

- Jornadas de difusién y sensibilizacion energética GN “Mercado eléctrico, cooperativismo,
autoconsumo y comunidades energéticas”, 2 de noviembre. Online.

- Jornadas de difusidn y sensibilizacion energética GN “Rescatar la electricidad y cuidar el
planeta”, 3 de noviembre. Online.

- Jornadas de difusion y sensibilizacién energética GN “Funcionamiento actual del mercado
eléctrico”, 4 de noviembre. Online.

- Jornadas de difusién y sensibilizacion energética GN “Descifra tu factura de electricidad”, 5
de noviembre. Online.

- Jornadas de difusidon y sensibilizacion energética GN “Pobreza energética e iniciativas
colectivas (TEDER)”, 9 de noviembre. Online.

- Jornada CAT-AIN segunda sesién “Cémo crear oportunidades en el marco de la Economia
Circular”, Ciudad Agroalimentaria de Tudela, 9 de noviembre. Presencial.

- Jornadas de difusion y sensibilizacidon energética GN “Autoconsumo individual, colectivo y
en comunidades energéticas (TEDER)”, 10 de noviembre. Online.

- Sesidn presentacion de la Guia de Buenas Practicas en Digitalizacion de la Red DTI, 11 de
noviembre. Online.

- Valoracion urbanistica Aguilares, sede de Bardenas Reales Tudela, 15 de noviembre.
Presencial.

- Jornadas de difusidon y sensibilizacién energética GN “HidroTtippi. Energia minihidradlica y
comunidades energéticas”, 15 de noviembre. Online.

- Jornada LOGISTOP “Difundir experiencias para ayudar al comercio local”, 16 de noviembre.
Online.

- Congreso Comunidades Energéticas, Baluarte Pamplona, 16 de noviembre. Presencial.
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Trabajos preparatorios EDLP nuevo periodo organizado por el Servicio de Diversificacidon
Rural, 23 de noviembre. Presencial.

Mesa de emprendimiento juvenil organizada por el Ayto. de Tudela, Centro Civico Tudela,
24 de noviembre. Presencial.

Participacion Plan de Movilidad, jornada de retorno, 25 de noviembre. Online.

Plataforma Anual Ruta del Vino de Navarra, 30 de noviembre, Estella. Presencial.

Jornada de Sostenibilidad y nuevo modelo de la Agenda Local, Consorcio EDER Tudela, 10
de diciembre. Presencial.

Webinar Zabala Next Generation, 13 de diciembre. Online.

Jornada NILSA-POCTEFA “Outbiotics”, 15 de diciembre. Online.

Jornada ECOCIRPLAS. UCAN-UAGN, 16 de diciembre. Online.

Festival Navarra Tierra de Cine. Centro Cultural de Cascante. 17 de diciembre. Presencial.

Participacion en cursos de formacion

Jornada Herramienta “Portfolio”, Servicio de Marketing e Internacionalizacion Turistica GN,
21 de enero. Online.

Taller Fundacion Dédalo: Anuncios en Instagram y Facebook, 27 de enero. Online.

Curso emprendimiento femenino Innovasocial: Branding sin vergiienza, 22 de febrero.
Online 4 sesiones.

Jornada Herramienta Portfolio Turismo GN, 2 de marzo. Online.

Jornada Herramienta Portfolio para Asociaciones y Consorcios, 23 de marzo. Online.
Formacidn Ruta del Vino de Navarra. Creacién de Producto, 20, 22, 27 y 29 de abril. Online.
Tutorias individuales en materia de comunicacion. La Casa del Reloj Coworking, Tudela. 07
de mayo. Presencial.

Sesiones Mentorizacién Creacién de experiencias para Ruta del Vino de Navarra, 26 de
mayo, 11y 18 de junio y 21 de julio. Online.

Taller formativo de programacién energética y disefo de Estrategias de Desarrollo Local
para Grupos de Accién Local organizado por RRN, 4 sesiones: 28 de mayo, 1, 4 y 8 de junio.
Online.

Preparacion_Pich Elevator para presentaciones cortas en eventos y jornadas. La Casa del
Reloj Coworking, Tudela. 15 de octubre. Presencial.

Reuniones de trabajo y coordinacidon con Direcciones Generales de Gobierno de Navarray

empresas publicas

Reunidén con Fundacion Dédalo, 21 de enero. Presencial.

Reunidén con la Orden del Volatin, 22 de enero. Presencial.

Reunion DG Politica de empresa, proyeccién internacional y trabajo GN, 28 de enero. Online.
Reunién Servicio de Innovacidn y Planificacién Turistica de GN, Ayuntamiento de Tudela y
Consorcio EDER, Ayuntamiento de Tudela, 3 de febrero. Presencial.

Reunién con UPNA, 5 de febrero. Presencial.

Reunidén con la UPNA, 17 de febrero. Presencial.
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- Reunién DG Politica de empresa, proyeccién internacional y trabajo GN, 13 de agosto.
Online.

- Reunidén DG Politica de empresa, proyeccion internacional y trabajo GN, 13 de septiembre.
Online.

- Reunién DG Turismo GN, 25 de agosto. Online.

- Reunidn virtual Plan de Sostenibilidad Turistica del Camino de Santiago. DG de Turismo de
GN, 7 de septiembre. Online.

- Sesidn informativa “Convocatoria Extraordinaria de los Planes de Sostenibilidad Turistica.
DG de Turismo de GN, 14 de septiembre. Online.

- Sesion constitucidn “Unidad de Gestidn del Espacio Turistico (UGET) — Ribera de Navarra”
Servicio Planificacion e Innovacién Turistica GN, Consorcio EDER Tudela, 4 de octubre.
Presencial.
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JUNTOS HACEMOS
UNA RIBERA MEJOR

onsorcio
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